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Financeirizacdo em modelos macrodinamicos Pos-Keynesianos do tipo
Stock-Flow Consistent: uma agenda de pesquisa

Financialization in Post-Keynesian macro-dynamic Models of the
Stock-Flow Consistent type: A Research Agenda

José Luis da Costa Oreiro*

Resumo

Neste artigo, busca-se inicialmente mostrar como os modelos Stock-Flow Consistent (SFC)
tém sido usados para tratar da questdo dos impactos macroecondmicos do processo de
financeirizacdo ocorrido nas economias capitalistas nos ultimos 30 anos. A partir dessa
andlise iremos definir quais caminhos possiveis de investigacdo tedrica podem ser abertos no
gue tange ao uso dos modelos SFC como instrumento analitico para a avaliacdo dos efeitos
macroecondmicos da financeirizagdo. Em outros termos, iremos definir 0s elementos
fundamentais de uma agenda de pesquisa nessa tematica.

Palavras-Chave: = Economia  P0s-Keynesiana; Modelos  Stock-Flow  Consistent;
Financeirizacéo.

Abstract

The present article aims to show how SFC models have been used to address the issue of the
macroeconomic impacts of the financialization process that occurred in capitalist economies
in the last 30 years. From this analysis, we will define which possible theoretical research
paths can be opened regarding the use of SFC models as an analytical tool for the evaluation
of the macroeconomic effects of financialization. In other words, we will define the
fundamental elements of a research agenda in this area.

Keywords: Post-Keynesian Economics; Stock-Flow Consistent Models; Financialization.
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1. Introducgéo

Nos ultimos 10 anos tém se desenvolvido uma crescente literatura sobre o impacto
da “financeirizagdo” sobre a performance macroecondmica dos paises desenvolvidos e em
desenvolvimento. A “financeirizagao” no sentido amplo ¢ definida como o papel crescente
das motivacdes, dos mercados e das instituicbes financeiras na operacdo das economias

domestica e internacional (Epstein, 2004, p.3).

Segundo Skott e Ryoo (2008) os seguintes eventos estariam associados a

“financeiriza¢ao”:
1. estabilidade de precos como o foco central ou Unico da politica monetéria;
2. aumento substancial do fluxo de capitais entre os paises;
3. aumento do endividamento das familias;

4. mudanca da governanca corporativa no sentido de alinhar os interesses da
administracdo das empresas com os interesses dos acionistas por intermédio da

remuneragao com base em opg¢des de compra de acdes;

5. influéncia crescente das instituicdes financeiras e dos investidores

institucionais na vida econémica e social dos paises.

As mudancas associadas a “financeiriza¢do” teriam um impacto negativo sobre a
performance macroeconémica das economias capitalistas. Para Crotty (2005) a
“financeirizagdo” enfraqueceria as empresas nao-financeiras, limitando a expansdo da
demanda agregada, prejudicando assim o nivel de emprego e o crescimento do produto. Para
Hein (2012), um aumento da participagdo do setor financeiro no PIB esta associado a uma
queda da participacdo dos salarios na renda nacional, haja vista que a participacdo dos salarios
no valor adicionado gerado no setor ndo-financeiro € maior do que a participacdo dos salarios
no valor adicionado no setor financeiro. Como a propensdo marginal a consumir a partir dos
salarios € maior do que a propensdo a consumir a partir dos lucros; segue-se que a reducdo da
participagdo dos salarios na renda promovida pela “financeirizagcdo” termina por levar a uma
queda do consumo e do nivel de utilizagcdo da capacidade produtiva. Se a sensibilidade do
investimento as variacdes do grau de utilizacdo da capacidade produtiva for maior do que a

sensibilidade do investimento as variacbes das margens de lucro; segue-se que a
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redistribuicao de renda induzida pela “financeirizagdo” levara a uma reducao do investimento

e do crescimento de longo-prazo.

Os efeitos macroecondmicos da financeirizagdo tém sido, em geral, tratados na
literatura pos-keynesiana por intermédio de modelos do tipo stock-flow consistent (SFC), cuja
popularizacéo no bojo da escola pos-keynesiana se deu partir do trabalho de Godley e Lavoie

(2007), como uma forma de integrar as principais vertentes da escola pds-keynesiana.

Isso posto, no presente artigo, tem-se como objetivo inicial mostrar como 0s
modelos SFC tém sido usados para tratar da questdo dos impactos macroecondmicos do
processo de financeirizacdo das economias capitalistas. A partir dessa analise iremos definir
quais caminhos possiveis de investigacao tedrica podem ainda ser abertos no que tange ao uso
dos modelos SFC como instrumento analitico para a avaliacdo dos efeitos macroeconémicos
da financeirizagdo. Em outros termos, iremos definir os elementos fundamentais de uma

agenda de pesquisa nessa tematica.

2. Modelos SFC como uma maneira de integrar os diferentes aspectos da teoria

pds-keynesiana

Como tivemos a oportunidade de mostrar em outro artigo (Oreiro, 2011), existem
pelo menos duas vertentes no pensamento Pds-Keynesiano. Uma primeira vertente
relacionada com a assim chamada “escola de Cambridge”, cujo foco de anélise ¢ a teoria do
crescimento e da distribuicdo de renda. A segunda vertente estd relacionada com o assim
chamado “keynesianismo fundamentalista”, cujo foco é o papel do triduo tempo-incerteza-
moeda sobre a dindmica das economias capitalistas. Essa pluralidade de vertentes resultou na
inexisténcia de um arcabouco teodrico unificado que fosse capaz de apresentar de forma
coerente as proposi¢cdes da escola pds-keynesiana, 0 que a colocaria como uma alternativa

viavel ao mainstream (Godley e Lavoie, 2007, p. 3).

A metodologia empregada pelos economistas pos-keynesianos, em ambas as
vertentes, tem sido uma metodologia eminentemente Marshalliana, a qual consiste em “olhar
para as partes da economia em sequéncia, mantendo constante ou abstraindo o que esta
acontecendo, ou pelo menos os efeitos do que esta acontecendo, nas outras partes do sistema”
(Harcourt, 2006, p. 277). Dessa forma, os modelos pds-keynesianos que lidam com temas

como producdo, inflacdo, desemprego, fluxos financeiros e etc. sdo constituidos por “pegas
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separadas”, sem nenhuma preocupacdo a respeito de como o sistema como um todo funciona,
0 que exigiria a integragdo desses “modelos particulares” num modelo geral a respeito do

funcionamento da economia (Godley e Lavoie, 2007, p.6).

Nesse contexto, podemos observar nos ultimos anos o surgimento de uma
literatura que afirma que a integracdo entre as diversas vertentes do pensamento pos-
keynesiano pode ser feita por intermédio da construcdo de modelos stock-flow consistent (Dos
Santos, 2006; Zezza e Dos Santos, 2004, Godley e Lavoie, 2007; Dos Santos e Macedo e
Silva, 2009). Essa abordagem teria sido inspirada a partir dos escritos de James Tobin,
particularmente na assim chamada “abordagem de equilibrio geral” para a macroeconomia

monetaria. Segundo Tobin (1982), essa abordagem possui as seguintes caracteristicas:

1. analise cuidadosa da evolucdo dos diversos estoques ao longo do tempo por

intermédio de relages contabeis bem definidas;
2. inclusdo de diversos ativos e taxas de retorno nos modelos macroecondémicos.
3. Modelagem das operacdes financeiras e de politica monetéria;

4. inclusdo da restricdo orcamentaria tanto para os individuos tomados

isoladamente como para a economia como um todo.

O aspecto essencial dos modelos stock-flow consistent (doravante SFC) €,
contudo, a utilizacdo de um sistema logicamente completo de identidades contabeis que
permitam que todos os fluxos tenham uma contrapartida correspondente em termos de
variacdo de estogues e que toda a rigueza existente na economia seja inteiramente alocada
entre os diversos agentes e setores da economia em consideracdo. Essa consisténcia entre
fluxos e estoques garante a existéncia de uma dindmica intrinseca ao sistema de tal forma que
a economia ndo pode nunca ser vista como um sistema estatico, mas sim como um sistema
que evolui ao longo do tempo (Godley e Lavoie, 2007, p.13). Entendido dessa forma, os
modelos SFC devem ser vistos como um requerimento minimo indispensavel para a
construgdo de qualquer teoria séria e consistente a respeito da dindmica das economias

capitalistas.

Embora a consisténcia entre fluxos e estoques seja fundamental para a teorizacdo
em economia, ela ndo é suficiente para garantir bons resultados a nivel tedrico. Com efeito, o

comportamento do modelo e os seus resultados dependem das equacGes comportamentais
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associadas as identidades contdbeis. Essas equacBes irdo definir o assim chamado
“fechamento” ou “causalidade” do modelo. O “fechamento” envolve, segundo Taylor (1991),
a definicdo das variaveis endogenas e exdgenas num sistema de equacgdes; 0 que exige, por

seu turno, uma boa dosagem de intuicéo e senso historico para separar umas das outras.

Nesse contexto, os diferentes paradigmas da teoria econdmica podem ser
diferenciados com base em diferentes fechos para um mesmo sistema de relagbes contabeis. O
“fecho” neoclassico pode entdo ser definido como uma situagdo na qual: (i) os agentes
econdmicos tomam decisdes com base na maximizagdo de alguma funcéo objetivo, de tal
forma que as “equagdes comportamentais” resultam de algum processo de otimizacdo; e (ii) a
producdo € um processo essencialmente atemporal de tal forma que a existéncia de moeda e
crédito é vista como um acréscimo desnecessario a estrutura dos modelos formais. Dessa
forma, os modelos neocldssicos SFC tendem a apresentar uma estrutura analitica
extremamente simplificada, recorrendo-se usualmente ao modelo de Agente-Representativo

no qual a riqueza existente na economia pode ser mantida em um ou dois ativos, no maximo®.

Os modelos SFC de cunho pos-keynesiano apresentam uma estrutura analitica
bem mais complexa. Primeiramente, a &nfase na importancia do tempo para 0S processos
econdmicos faz com que seja impossivel desconsiderar a existéncia de moeda e crédito na
estrutura dos modelos em consideracdo. Dessa forma, tais modelos devem supor a existéncia
de um sistema bancario, devendo assim modelar a inter-relacdo entre este e 0 assim chamado
“setor produtivo”. Além disso, a riqueza existente na economia pode assumir diversas formas
0 que exige a modelagem da decisdo de composicdo de portfélio, bem como um cuidado
especial com a contabilizacdo correta dos diversos estoques de ativos entre os diferentes
agentes e setores da economia. Por fim, a consideracdo de que 0s agentes econbémicos
possuem racionalidade limitada no sentido de Simon (1980), de tal forma que as suas
decisbes direcionadas para a obtencdo de resultados satisfatorios, os quais sdéo medidos por
intermédio de “metas” ou “alvos” para certas varidveis; faz com que as equagdes
comportamentais sejam, na maior parte das vezes, descritas como “fungdes de reacdo”, onde

se especifica como os agentes/setores irdo reagir face a ocorréncia de certos desequilibrios.

Em funcdo da maior complexidade dos modelos SFC pds-keynesianos, os quais

envolvem a analise das inter-relacfes entre os portfélios de diversos agentes e setores da

! Vide, por exemplo, 0 modelo de Ransey onde o Gnico ativo é o capital; e 0 modelo de Sidrauski, onde a riqueza
pode ser mantida na forma de moeda e capital (Blanchard e Fischer, 1989, caps.2 e 4).
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economia; segue-se que a sua solucdo envolve, em geral, a simulagdo em computador, ao
invés do método tradicional de obtencdo de solucdo analitica fechada. Uma excecgdo
importante pode ser encontrada em Dos Santos e Macedo e Silva (2009), em que se apresenta
um modelo SFC simplificado que possui solucédo analitica fechada na forma de um steady-

state.

O grande problema com a abordagem dos autores em consideracdo € que sob o
pretexto de manter o modelo suficientemente simples para ser passivel de solucdo analitica, 0s
autores desconsideram uma série de outros elementos que sdo, ndo s6 importantes para a
teoria pds-keynesiana, mas importantes para qualquer modelo relevante sobre a dindmica das
economias capitalistas. Por exemplo, os autores desconsideram completamente o lado da
oferta da economia, adotando de maneira acritica 0 método fix-price de John Hicks. Ao
desconsiderar o lado da oferta da economia (para manter o modelo tratavel), o modelo dos
autores em consideracdo sO enfatiza os efeitos de longo-periodo de mudancas da demanda
efetiva (e da distribuicdo de renda). Aqui abre-se um flanco enorme para a critica ortodoxa,
pois enseja-se 0 comentario de que os modelos pds-keynesianos desconsideram o “lado da
oferta"”, por isso suas conclusdes sdo parciais e validas apenas para o0 "curto-prazo", entendido
agora como o intervalo de tempo no qual os precos se mantém fixos. Por mais que se acredite
em menu-costs, o intervalo de tempo entre reajustes de precos numa economia desenvolvida é
relativamente curto (menos de dois anos), de maneira que a desconsideracdo do lado da oferta
diminui sensivelmente a relevancia do modelo. Em outros termos, em nome da consisténcia e

da simplificacdo, sacrifica-se a relevancia.

3. Financeirizacao e os modelos P6s-Keynesianos tipo SFC

Como dissemos anteriormente, os efeitos macroecondmicos da financeirizagdo
tém sido tratados na literatura pos-keynesiana mais recente por intermédio de modelos SFC.
Uma abordagem para o problema encontra-se em Skott e Ryoo (2008) na qual é desenvolvido
um modelo macrodindmico do tipo SFC com “fechamentos” alternativos para o mercado de

trabalho e especificacOes alternativas para a funcédo investimento.

No que se refere ao “fecho” do mercado de trabalho, os autores consideram duas
alternativas possiveis, a saber: (a) Fecho Kaldoriano ou “hipotese de economia madura”, no

qual o crescimento de longo-prazo do produto real é restrito pela disponibilidade de forca de
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trabalho (economia madura) e (b) Fecho a la Lewis ou “hipotese de economia dual” no qual a
oferta de trabalho para o setor moderno € ilimitada ou perfeitamente elastica. No que se refere
a especificacdo da funcdo investimento, os autores consideram também duas alternativas,
quais sejam: (a) Acumulacdo Harrodiana, na qual a taxa de acumulacao de capital se acelera
(desacelera) quando o nivel de utilizacdo da capacidade produtiva estd acima (abaixo) do
nivel normal ou desejado de utilizagcdo de capacidade por parte das firmas; (b) Acumulacdo
Kaleckiana, na qual a trajetoria de crescimento de longo-prazo é caracterizada pela existéncia

de um excesso persistente de capacidade ociosa.

Os efeitos macroecondmicos da “financeirizagdo” dependem do tipo de
fechamento utilizado para 0 modelo SFC. Quando se considera um regime Harrodiano de
acumulagdo, a “financeirizagcdo” ndo tera impacto sobre o crescimento de longo-prazo no caso
em que a oferta de trabalho é inel&stica, uma vez que a taxa de crescimento é dada pelo ritmo
de expansdo da forga de trabalho. Nesse contexto, a “financeirizagao” pode ter um efeito
positivo sobre o nivel de emprego ao estar associada a um aumento da participacao dos lucros
na renda e a um aumento da taxa de emprego. Contudo, no caso em que se considera uma
“economia dual”, a “financeirizacdo” esta indiscutivelmente associada a uma reducao da taxa
de crescimento e acumulacdo de capital ao longo da trajetoria de crescimento balanceada. Ja
quando se considera um regime de acumulacdo Kaleckiano, o “fecho” do mercado de trabalho
¢ obrigatoriamente o da “economia dual”. Nesse tipo de ‘“fechamento” os -efeitos
macroecondmicos da “financeirizagdo” podem ser positivos ou negativos, 0 que levou o0s

autores a concluir que:
contrary to the fears among some heterodox economists, key developments
associated with the process of financialization have expansionary effects: decrease
in retained earnings, a decline in new issues of equity and increase reliance on

external finance tend to be expansionary in both frameworks (Skott e Ryoo, 2008, p.
857).

Outra abordagem para a analise dos efeitos macroeconémicos da
“financeirizagdo” no contexto dos modelos SFC foi desenvolvida por Hein (2012). Este autor
desenvolve um modelo neo-kaleckiano de crescimento do tipo SFC, o qual é uma extensé@o do
trabalho seminal de Bhaduri e Marglin (1990). No modelo de Hein a “financeirizagdo” pode

afetar a performance macroecondmica por intermédio de diversos mecanismos, a saber:
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1. a“financeirizagdo” afeta a distribuicdo de renda entre firmas e rentistas no curto-prazo
e entre capital e trabalho no médio-prazo por intermédio de um mark-up que é sensivel
as variacOes dos dividendos;

2. 0 investimento ¢ afetado pela “financeirizacdo” através do canal das preferéncias e dos
fundos internos de financiamento;

3. 0 consumo é afetado pela distribuigcdo de dividendos no curto-prazo e pela mudanga na
participacdo dos salarios na renda no medio prazo;

4. endogenizacdo da estrutura de capital da firma.

No modelo de Hein (2012) a “financeiriza¢ao” ¢ medida por intermédio da taxa de
dividendos, ou seja, a taxa de retorno que os acionistas exigem dos recursos (a¢des ou divida)
que emprestam para as firmas. Dessa forma, um aprofundamento da “financeirizagdo” ¢

representado por um aumento da taxa de retorno requerida pelos rentistas.

No equilibrio de curto-prazo, no qual a estrutura de capital das firmas é mantida
constante, um aumento da taxa de retorno requerida pelos rentistas estda normalmente
associada a uma reducdo do grau de utilizacdo da capacidade produtiva e da taxa de
acumulacdo de capital. Isso porque o aumento da demanda de consumo que é derivada da
redistribuicdo de renda das firmas para os rentistas é insuficiente para compensar os efeitos
negativos sobre o investimento das firmas. Deve-se ressaltar, contudo, que existe uma
constelacdo de parametros (baixa propensdo a poupar dos rentistas, baixa sensibilidade do
investimento aos lucros distribuidos e elevada sensibilidade do investimento com relagdo ao
grau de utilizacdo da capacidade) para a qual um aumento da taxa de retorno requerida pelos
rentistas esta associada a um aumento do grau de utilizacdo da capacidade produtiva e da taxa
de acumulacéo de capital, configurando assim um regime de acumulacédo do tipo finance-led.
Essa constelagdo de parametros é considerada pelo autor como pouco provavel de ser

observada no mundo real.

No equilibrio de médio-prazo a estrutura financeira da economia ndo pode mais
ser considerada como exogena, de forma que o autor desenvolve uma equacdo dindmica para
determinar a evolugdo da mesma ao longo do tempo. Nesse contexto, a anélise da estabilidade
do equilibrio de medio-prazo é posta em questdo. Um resultado interessante dessa analise é
que o equilibrio de medio-prazo sé sera estavel no caso em que o regime de acumulacdo é do

tipo finance-led (HEIN, 2012, p.56), donde podemos concluir que a estabilidade do equilibrio
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de médio-prazo depende da existéncia de uma constelacdo de pardmetros cuja real existéncia

é tida como pouco provéavel.

Em resumo, os efeitos macroecondmicos da “financeiriza¢do” tem sido objeto de
atencdo crescente por parte de literatura pos-keynesiana, a qual tem se baseado em modelos
tipo SFC para analisar tais efeitos. Os resultados obtidos, contudo, tem sido desapontadores,
no sentido de que ndo se obteve, até o presente momento, um conjunto minimamente robusto
de resultados. De fato, os efeitos macroeconémicos da “financeirizagdo”, em particular sobre
0 grau de utilizacdo da capacidade produtiva e sobre o ritmo de crescimento e acumulagédo de
capital, sao extremamente dependentes do “fechamento” do modelo e/ou da constelagdo de

valores para os parametros das equacfes comportamentais.

Por fim, outra importante limitacdo dessa classe de modelos é que 0os mesmos sdo
construidos sob a hip6tese de economia fechada, o que exclui a anélise dos efeitos
potencialmente desestabilizadores sobre a performance macroecondmica dos fluxos
internacionais de capitais. Dessa forma, o desenvolvimento a analise do impacto da
“financeirizagdo” sobre a performance macroecondmica de economias abertas por intermédio
de modelos dindmicos pds-keynesianos do tipo SFC é um vetor importante para o0 avan¢o da
fronteira do conhecimento nessa area de pesquisa.

4. Uma agenda de pesquisa

Nesse contexto, uma agenda de pesquisa possivel nessa tematica consiste em
analisar o impacto da “financeiriza¢ao” (entendida de forma ampla como o aumento da
importancia das varidveis, mercados e instituicdes financeiras no funcionamento das
economias capitalistas) sobre a taxa de acumulacdo de capital; a distribui¢do funcional da
renda e o nivel de utilizacdo da capacidade produtiva em economias desenvolvidas e em

desenvolvimento.

A diferenciacdo entre economias desenvolvidas e em desenvolvimento é feita a la
Lewis (1954), com base na elasticidade da oferta de trabalho. As economias desenvolvidas
sdo as “economias maduras”, ou seja, aquelas economias que ja concluiram o seu processo de
industrializacéo, transferindo a totalidade da médo de obra das atividades tradicionais ou de
subsisténcia para as atividades modernas ou capitalistas. Dessa forma, a expansao do nivel de

atividade econdmica é limitada pela taxa natural de crescimento, a qual consiste na soma



14
Oreiro

entre a taxa de crescimento da produtividade do trabalho e a taxa de crescimento da forca de
trabalho. Ja as economias em desenvolvimento correspondem ao que na teoria classica de
desenvolvimento é conhecido como “economia dual”, ou seja, uma economia que possui um
setor moderno ou capitalista que convive lado a lado com um setor tradicional ou de
subsisténcia. Assim, a expansdo do setor moderno ou capitalista ndo é limitada pela
disponibilidade de m&o de obra, pois ela pode ser transferida do setor tradicional ou de
subsisténcia para aquele a um nivel de salario real marginalmente acima do nivel de

subsisténcia.

Dentre os objetivos especificos da agenda de pesquisa aqui proposta, destaca-se,
em primeiro lugar, avaliar em que medida os impactos macroecondmicos da “financeiriza¢do”
dependem do nivel de abertura comercial e/ou da conta de capitais. Na literatura pds-
keynesiana sobre regimes de acumulagdo, que se seguiu ao trabalho seminal de Blecker
(1989), observa-se que um aumento (reducdo) da participacdo dos salarios (lucros) na renda
ndo necessariamente esta associado a um aumento do ritmo de acumulacéo de capital; pois o
efeito positivo sobre o consumo dos trabalhadores decorrente da maior participacdo dos
salarios pode ser mais do que compensado pela reducdo das exportacdes liquidas de corrente
da perda de competitividade associada a apreciacao resultante da taxa real de cambio. Esse
resultado € tdo mais provavel quanto maior for o grau de abertura comercial da economia, de
forma que os efeitos da distribuicdo de renda sobre a acumulacdo de capital e o nivel de
utilizacdo da capacidade produtiva sdo condicionais ao grau de abertura comercial. Como a
“financeirizagdo” esta associada a mudancas na distribuicdo de renda, em particular a um
aumento da participacdo dos lucros na renda (Hein, 2012); entdo ndo podemos descartar a
ocorréncia de um efeito positivo da mesma sobre a performance macroeconémica em paises

que possuam nivel elevado de abertura comercial.

No que se refere a abertura da conta de capitais, a literatura pds-keynesiana tem,
em geral, ressaltado o efeito negativo dela sobre a performance macroecondmica,
notadamente dos paises em desenvolvimento. A abertura da conta de capitais esta associada a
sobrevalorizagdo da taxa de cambio e a recorréncia de crises de balango de pagamentos nos
paises em desenvolvimento (Bresser-Pereira, Oreiro e Marconi, 2014). Uma forma de analisar
0 impacto de um aumento da abertura da conta de capitais sobre a performance
macroeconémica no contexto de um modelo SFC pds-keynesiano; seria por intermédio do
aumento da sensibilidade dos fluxos de capitais externos ao diferencial entre a taxa de juros

domeéstica e internacional, como feito por Oreiro (2009), no contexto de um modelo
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Kaldoriano (ndo SFC) de crescimento. Caso se confirme a hipdtese de que uma maior
abertura da conta de capitais estd associada a uma aprecia¢do permanente da taxa de cAmbio;
podemos entdo usar o0 modelo SFC a ser desenvolvido neste projeto de pesquisa para analisar
0 impacto macroecondmico de politicas que tenham por objetivo administrar a taxa de cambio
de forma a manté-la num nivel competitivo no médio e longo-prazo. Em particular, destacam-
se as politicas de acumulagdo de reservas internacionais, intervencao esterilizada no mercado

de cdmbio e imposicao de controles a entrada de capitais.

Um segundo objetivo especifico consiste na utilizagdo do algoritmo desenvolvido
por Costa Santos (2017) para extrair propriedades gerais dos modelos SFC, resolvendo-se
assim as ambiguidades que se observam nos resultados obtidos na literatura pds-keynesiana,
com base em modelos SFC, sobre os efeitos macroecondmicos da ‘“financeirizagdo”.
Conforme argumentamos na secdo anterior, 0s impactos macroeconémicos da financeirizacao
em modelos SFC sdo dependentes da especificacdo da funcdo investimenmto, da elasticidade
da oferta de trabalho e dos parametros utilizados. Os efeitos podem ser positivos ou negativos,
a depender de cada um desses fatores. Nesse contexto, a utilizagdo do algoritmo de Costa
Santos pode permitir a obtencdo de resultados mais gerais ou “regulariedades” para as

trajetdrias das variaveis macroecondmicas.

5. Considerac6es finais

Ao longo deste artigo apresentamos os elementos fundamentais de uma agenda de
pesquisa a respeito dos efeitos macroecondmicos da financeirizacdo sobre as economias
desenvolvidas e em desenvolvimento, a partir da construgdo e simulagdo computacional de
modelos SFC de matriz tedrica pds-keynesiana. Em particular, esses modelos poderdo ser
usados para avaliar em que medida os impactos macroeconémicos da financeirizacdo
dependem do grau de abertura comercial e da conta de capitais das economias capitalistas,
notadamente aquelas que ainda ndo alcangaram o “ponto de Lewis” e, portanto, podem ser

consideradas como “economias em desenvolvimento”.
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Planos de saude: situacdo econémico-financeira e satisfacdo dos clientes

Health plans: economic and financial situation and customer satisfaction
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RESUMO A saude coletiva suplementar apresentou aproximadamente 70 milhdes de
beneficidrios em 2016, conta com grande nivel de reclamacdes e representa um grande
desafio para a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) na busca por conciliar os
interesses das empresas e dos usuarios. Observa-se também que nos Ultimos anos a
guantidade de empresas de salde suplementar tem diminuido. Neste artigo, objetiva-se
verificar a relagdo entre a satisfacdo dos beneficiarios e a situacdo econdmico-financeira das
operadoras de planos de saude (OPS) brasileiras. Por meio de estatistica descritiva foram
analisados os Indicadores de Satisfacdo do Beneficidrio (IDSB) e alguns indicadores
econémico-financeiros (Retorno sobre Patrimonio Liquido, Margem Bruta, Liquidez Corrente
e Participacdo de Capital de Terceiros) para 0 ano de 2014. Avaliou-se a eficiéncia das OPS
em gerar satisfacdo dos beneficiarios, dada uma situacdo econémico-financeira, por meio da
técnica Analise Envoltdria de Dados. A analise de eficiéncia constatou que 65,5% operadoras
de planos de salde podem ser consideradas eficientes na geracdo de satisfacdo em seus
beneficiarios, dada a situacdo econémico-financeira da empresa. As modalidades que OPS
que apresentam maior eficiéncia, sdo as do segmento exclusivamente odontologico.
Palavras-chave: Salde Suplementar; Satisfacdo do Beneficiario; Indicadores Econdémico-
Financeiros; Eficiéncia.

Abstract

In 2016, collective health supplementary area presented approximately 70 million
beneficiaries. On the other side, this area has one of the highest level of complaints and
represents a great challenge for the National Agency of Supplementary Health (ANS) to
reconcile companies’ and user’s interests. In the recent years the number of supplementary
health care companies has decreased. The objective of this article is to verify the relationship
between the satisfaction of the beneficiaries and the economic-financial situation of the
Brazilian health plan operators (OPS). By means of descriptive statistics, the Beneficiary
Satisfaction Indicators (IDSB) and some economic-financial indicators (Return on Equity,
Gross Margin, Current Liquidity and Equity of Third Parties) were analyzed for 2014. The
efficiency of the OPS in generating satisfaction of the beneficiaries, given an economic-
financial situation, through the technique Data Envelopment Analysis (DEA). The efficiency
analysis found that 65.5% of health plan operators can be considered efficient in generating
satisfaction in their beneficiaries, given the companies’ economic and financial situation. The
modalities that PSOs that present greater efficiency, are those of the exclusively dental
segment.

Keywords: Supplementary Health; Satisfaction of the Beneficiary; Economic and Financial
Indicators; Efficiency.
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1. Introducgéo

A salde publica é exercida no Brasil fundamentalmente pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) e deveria garantir a saude nos termos de igualdade, segundo a Constituicao
Federal de 1998 (BRASIL, 1988). Entretanto, as deficiéncias da satde pablica serviram como
grande atrativo para os planos de salde privados ampliarem sua atuagdo no mercado brasileiro
(PIETROBON, PRADO e CAETANO, 2008).

O setor de saude suplementar existe h4 mais de 70 anos e a expansdo dele nas
ultimas décadas foi significativa (CARVALHO e CECILIO, 2007; MALTA et al., 2004). Em
1996 operavam no setor 1.660 empresas, com aproximadamente 40 milhGes de beneficiarios
(CARVALHO e CECILIO, 2007). Por outro lado, na década de 1990, entre os cinco
primeiros colocados em reclamacdo nas Fundagfes de Defesa e Protecdo do Consumidor
(PROCON) estavam as queixas sobre planos e seguros de saude (CARVALHO e CELICIO,
2007).

Dados os conflitos no setor e o alto nimero de beneficiarios, colocou-se na
agenda governamental a necessidade do estabelecimento de um ordenamento juridico legal
para o setor, que incorporasse a regulamentacdo desse mercado privado e a defini¢cdo das suas
responsabilidades (MALTA et al., 2004). Essa regulamentacdo iniciou-se em 1998, mediante
a Lei 9.656/98 e aprofundou-se com a Lei 9.661/00, que criou a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) (MALTA et al., 2004).

Buscando melhorar 0S inimeros conflitos existentes entre
médico/usuario/operadora, foi criado, em 2006, o Programa de Qualificacdo da Salde
Suplementar (PQSS) (BRASIL, 2006a, 2010), que quantifica a qualidade de uma operadora
de plano de saude.

Dada a importancia da saude suplementar, que em margo de 2016 tinha mais de
70 milhdes de beneficiarios cadastrados (BRASIL, 2016c) e o aumento significativo da
concorréncia entres as operadoras, a qualidade na prestacdo dos servigos, na opinido do
beneficiario, é fator relevante para a continuidade da empresa (SOARES, 2006). Surge o
questionamento que as OPS com melhor situacdo econdémico-financeira sdo aquelas também
gue possuem beneficiarios mais satisfeitos. Assim, como objetivo geral deste trabalho,
pretende-se analisar se ha uma relacdo entre a satisfacdo dos beneficiarios das operadoras de

planos de salde brasileiras e a situagdo econémico-financeira delas.
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Deste modo, esta pesquisa se justifica por ajudar a revelar se uma situagao
econdmico-financeira melhor, dentro do setor de Saude Suplementar brasileiro, leva a uma

melhor prestacdo de servicgos, e consequentemente, a maior satisfacdo do beneficiario.

2. Referencial tedrico
2.1. Caracterizagéo e historico do setor de saude suplementar

O direito universal a saude foi inserido na Constituicdo Federal de 1988, sendo
realizado através do Sistema Unico de Salde (SUS) e foi garantido a iniciativa privada a
participacdo para complementar e suplementar a assisténcia a sadude, por meio dos planos de

salde e dos servicos de particulares autbnomos (BRASIL, 1988).

A salude complementar € o conjunto de servicos e acdes de salde realizados pela
iniciativa privada, de preferéncia filantropicas e sem fins lucrativos (BRASIL, 1988). Em
virtude de uma relacdo juridica especifica, as acdes e servigos sdo considerados publicos. O
sistema privado, nesse caso, complementa a cobertura de determinados servigos quando a
limitacBes no sistema de satde publico (SALVATORI e VENTURA, 2012).

Por sua vez, a satde suplementar é realizada exclusivamente por pessoas juridicas
de direito privado. As acdes e servicos de salde sdo realizados por meio das operadoras de
planos de satde (OPS) (BRASIL, 1998).

A salde suplementar comegou a crescer e se estruturar no Brasil a partir da
década de 40 (PIETROBON, PRADO e CAETADO, 2008). Isso se deu com 0 surgimento
dos Institutos de Aposentadoras e Pensbes (IAPS) que, entre outras fungbes, compravam as
prestacdes de servicos de salde a trabalhadores urbanos — posteriormente unificadas no
Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) — e das Caixas de Assisténcia, que ressarciam
funcionarios de empresas pela utilizacdo do sistema de satde que ndo o da previdéncia social
(PIETROBON, PRADO e CAETADO, 2008). Considera-se o plano de satde mais antigo em
vigor a Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil (Cassi), criado em
1944 (BRASIL, 2016a).

Na década de 1990, em funcédo da baixa qualidade dos servicos de saude publica,
houve um aumento significativo de adesdes aos planos de saude privados (MALTA et al.,
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2004). Essa expansdo foi acompanhada do aumento de divergéncias entre usuérios e
operadoras (SATO, 2007). As queixas referentes a planos e seguros de salde estavam em
quinto lugar na classificacdo da Fundacdo de Defesa e Protecdo do Consumidor (PROCON),
retratando a necessidade da criacdo de uma regulamentacdo especifica, considerando que as
seguradoras e os planos de satde eram regulados pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) e pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (CARVALHO e CECILIO, 2007).

O primeiro instrumento legal que dispunha sobre a comercializagéo de planos e
seguros de saude foi o Decreto-Lei n® 73 de 1966 (BAHIA, 2001). Sato (2007) acrescenta que
em 1993 tramitou-se no Senado Federal projetos propondo a regulamentacdo da saude
suplementar. Em 1997 foi formada uma comissdo para tratar da regulamentacdo e em 1998 a
Lei 9.565/98 introduziu novas pautas de mercado, como a ampliagéo da cobertura assistencial
e o controle de precos (BRASIL, 1998). Essa lei foi complementada pela Lei 9.961/00, que
criou a Agencia Nacional de Saude (ANS) (BRASIL, 2000a).

As Operadoras de Planos de Saude sdo definidas em lei, como a pessoa juridica
que realiza servigos ou cobertura de custos, de carater continuado, com valores pré ou pos
combinados, tendo como finalidade garantir a assisténcia a saude (BRASIL, 1998). Elas sao
subordinadas a Agencia Nacional de Sadde Suplementar (ANS) — que por sua vez é

subordinada ao Ministério da Saude.

A regulacdo se revelou apropriada no sentido da inducdo de novas praticas
assistenciais, valorizando a promocao a saude e introduzindo mecanismos de avaliacdo de
gualidade (SANTOS, MALTA e MERHY, 2008). Entre os beneficios trazidos pela
regulamentacdo tem-se a proibicdo do rompimento unilateral do contrato e da limitacéo
quantitativa para realizacdo de procedimentos, a garantia de internacdo sem limite de dias e a
obrigatoriedade de atendimento para todas as doencas relacionadas na Classificacdo
Internacional de Doencas (CID) (SALVATORI e VENTURA, 2012).

Para supervisionar e acompanhar as a¢es da ANS foi criado o Conselho de Saude
Suplementar (CONSU), incluido em 2001 na Lei 9.565-98 (BRASIL, 1998). Além de
supervisionar a ANS, o conselho tem competéncia para, entre outras: fixar diretrizes gerais,
estabelecer e supervisionar a execucdo de politicas e diretrizes gerais do setor e acompanhar
funcionamento da ANS (BRASIL, 1998).
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Segundo Malta et al. (2004), o processo de regulacdo existente na saude
suplementar pode ser dividido em dois campos, o da macrorregulagéo e o da autorregulagéo
(MALTA et al., 2004). O primeiro € constituido, pela legislacdo e regulamentacéo
(Legislativo, Executivo/ANS, CONSU), as leis 9.656/98 e 9.961/2000, as resolucdes
normativas e operacionais, instrucdes, dentre outras. A autorregulagdo sédo as formas de
regulacdo que se estabelecem entre operadoras, prestadores e beneficiarios, através de
contratos e parcerias (BRASIL, 2005).

Considerando o peso que o0 gasto com cuidado a saude tem no or¢camento familiar
brasileiro, o estado se preocupa com a regulacdo da salde suplementar e visa ao

desenvolvimento de sistemas de acompanhamento (BRASIL, 2002).

As operadoras de planos de saude sdo segmentadas em dois tipos de assisténcia a
salde prestada (cobertura assistencial) (BRASIL, 2000b). Segundo a Resolu¢do de Diretoria
Colegiada (RDC) n° 39 da ANS, sdo elas: as medico-hospitalares com ou sem cobertura
odontoldgica — que abrangem procedimentos clinicos, cirirgicos, obstétricos, atendimento de
urgéncia ou emergéncia — e as exclusivamente odontoldgicas (BRASIL, 2000b). A cobertura
minima em cada segmentacdo assistencial € a estabelecida no Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde da ANS, revisado a cada dois anos (BRASIL, 2016b).

As OPS também sdo segregadas em modalidades: administradora, cooperativa
médica, cooperativa odontoldgica, autogestdo, medicina em grupo, odontologia em grupo e
filantropia (BRASIL, 2000b), como especificadas no Quadro 1, segundo as resolucdes da
ANS correspondentes. A partir das leis 9.565/98 (BRASIL, 1998) e 9.961/00 (BRASIL,
2000) as seguradoras especializadas em saude se enquadraram como operadoras de planos de
salde, para adaptar as operacdes aos requisitos legais, através da Lei 10.185/01 (BRASIL,
2001).

Os planos de satde podem ser aderidos mediante contrato coletivo, coletivo
empresarial, individual, familiar ou coletivo por adesdo. Os contratos coletivos sdo firmados
por pessoa juridica para atender a massa populacional a ela vinculada, sendo opcional ou néo
(BRASIL, 2009). O termo beneficiario refere-se a vinculos aos planos de satde, podendo

incluir varios vinculos para um mesmo individuo (BRASIL, 2012a).
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Quadro 1 — Modalidades das Operadoras de Planos de Saude

Administradora

Normativa n°
196/2009, artigo 1°

Modalidade Regulacdo Definicdo
Pessoa juridica que propde a contratacdo de plano coletivo na
condicdo de estipulante ou que presta servi¢os para pessoas
Resolucio juridicas contratantes de planos privados de assisténcia a satide

coletivos, desenvolvendo ao menos: reunido de pessoas juridicas
contratantes; contratar planos coletivos, na condicdo de
estipulante, a ser disponibilizado para as pessoas juridicas
legitimadas para contratar; oferecimento de planos para
associados das pessoas juridicas contratantes e/ou apoio técnico
na discussdo de aspectos operacionais.

Cooperativa
Médica

Resolucdo da
Diretoria Colegiada
n° 39/2000, artigo
12

Sociedades de pessoas sem fins lucrativos que operam Planos
Privados de Assisténcia a Saude.

Cooperativa
Odontoldgica

Resolucdo da
Diretoria Colegiada
n°® 39/2000, artigo
13

Sociedades de pessoas sem fins lucrativos que operam
exclusivamente Planos Odontoldgicos.

Autogestao

Resolucéo
Normativa n°
137/20086, artigo 2°

Pessoa juridica de direito privado que que oferecem planos de
assisténcia a satde a um grupo fechado de pessoas, que
obrigatoriamente devam pertencer a mesma classe profissional
ou terem vinculo com a empresa instituidora e/ou patrocinadora
e/ou mantenedora da operadora de planos de assisténcia a salde.

Medicina de
Grupo

Resolucdo da
Diretoria Colegiada
n° 39/2000, artigo
15

Empresas ou entidades que operam Planos Privados de
Assisténcia a Salde, exceto as modalidades de administradora,
cooperativa médica, autogestdo ou instituigdo filantropica.

Odontologia  de
Grupo

Resolucdo da
Diretoria Colegiada
n° 39/2000, artigo
15

Empresas ou entidades que operam exclusivamente Planos
Odontoldgicos, exceto a modalidade de Cooperativa
Odontologica.

Filantropia

Resolucdo da
Diretoria Colegiada
n° 39/2000, artigo
17

Entidades sem fins lucrativos que operam Planos Privados de
Assisténcia & Saude e tenham obtido certificado de entidade
filantropica junto ao Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) e declaracdo de utilidade publica federal junto ao
Ministério da Justica ou declaracdo de utilidade publica estadual
ou municipal junto aos Orgdos dos Governos Estaduais e
Municipais.

Seguradoras
Especializadas em
Saude

Lei 10.185/2001,
artigo 1°

Entidades com fins lucrativos, que comercializam seguros de
salde, desde que estejam constituidas como seguradoras
especialidades nesse servigo.

Fonte: elaboragéo propria.

2.2. Qualidade na saude suplementar

Por meio da Resolucdo Normativa (RN) da ANS N° 139 de 2006, instituiu-se o
Programa de Qualificacdo da Saude Suplementar (PQSS) cujo interesse principal é a
producdo de salde, com a realizagdo de promocdo a salde e prevencdo de doencas com

qualidade, integridade e resolutividade (BRASIL, 2006). A qualidade pode ser traduzida em
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um conjunto de iniciativas que buscam a qualificacdo das relacfes contratuais e regulatérias e
a satisfacdo dos beneficiarios (SILVA JUNIOR et al., 2008). Através de indicadores
divulgados, o programa oferece ao consumidor maior transparéncia sobre o setor e parametros
de qualidade para auxiliar na tomada de decisdo de qual operadora contratar, além de

estimular a concorréncia (BRASIL, 2014).

Os resultados sdo quantificados por meio do indice de Desempenho da Saude
Suplementar (IDSS), com avaliagcdo anual e retroativa. O IDSS varia de 0 a 1, sendo 1 a
melhor nota. Os dados usados para o célculo do indicador sdo enviados a ANS pelas
operadoras de planos de satde. (BRASIL, 2015a).

O IDSS é composto de quatro dimensdes. Até 2014 essas dimensdes eram:
Atencdo a Salude (IDAS), Econdmico-financeira (IDEF), Estrutura e Operacdo (IDEO) e
Satisfacdo do Beneficiario (IDSB) (BRASIL, 2015a). As ponderacBes dos indicadores,
definidas pela RN da ANS n° 139 de 2006 e posteriormente alteradas pela RN n°® 282 de 2011
(BRASIL, 2006), sdo mostrados na Tabela 1.

Tabela 1 — Ponderacéo das dimensdes do IDSS (Brasil — 2006 a 2014)

52 ot Econbmico- Estrutura e Satisfacéo do
p Atencéo a Saude - . ~ AP,
Periodo (IDAS) financeira Operagéo Beneficiario
(IDEF) (IDEO) (IDSB)
De 2006 a 2011 50% 30% 10% 10%
De 2012 a 2014 40% 20% 20% 20%

Fonte: elaboracdo prépria com base em Brasil (2006).

A dimensdo Atencdo & Salde (IDAS) avalia aspectos de acesso e qualidade da
atencdo a saude, com énfase nas aces de promocao, prevencéo e assisténcia a salde prestada
aos beneficiarios (BRASIL, 2015a). A dimensdo Estrutura e Operacdo (IDEF) avalia as
condicBes da oferta de rede de consultorios, hospitais, ambulatdrios, laboratérios e centros de
diagndsticos oferecidos pelas OPS. Avalia também o cumprimento das obrigacGes técnicas e
cadastrais das operadoras junto a ANS (BRASIL, 2015a). As variaveis e 0s pesos para
acompanhamento das dimensdes Atencdo a Saude e Estrutura e Operacdo podem ser
observados em Brasil (2015f).
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A dimensdo Econdmico-Financeira (IDEF) acompanha o equilibrio econémico-
financeiro das operadoras de planos de salde sob o ponto de vista das condic¢des de liquidez e
solvéncia, para ter condi¢cbes de manter um atendimento continuo e de qualidade (BRASIL,
2015a). O calculo do indicador é feito por meio de quatro indicadores: Patrimonio Liquido
Ajustado por Margem de Solvéncia, Liquidez Corrente, Proviséo de Eventos Ocorridos e Nao
Avisados e Suficiéncia de Ativos Garantidores Vinculados (BRASIL, 2015b).

As operadoras da modalidade autogestdo e com mantenedora, as cooperativas
odontoldgicas e as odontologias em grupo com menos de 20.000 beneficiarios no final no
exercicio anterior, ndo sdo avaliadas no Indicador de Provisdo de Eventos Ocorridos e N&o
Avisados (IPEONA) (BRASIL, 2015b).

Por fim, a dimensdo Satisfacdo dos Beneficiarios (IDSB) acompanha as
reclamacOes recebidas pela ANS, o nivel de permanéncia dos beneficidrios e mede a
gravidade das infraces a legislacdo cometidas por parte das operadoras de planos de saude
(BRASIL, 2015a). Dos 3 indicadores utilizados o de maior peso € o indice de reclamacoes,
como mostra o0 Quadro 2 (BRASIL, 2015b).

Quadro 2 — Indicadores do Indice da Dimens&o Satisfagdo dos Beneficiarios (IDSB)

Indicador Método de Calculo Peso

Propor¢do de beneficiarios | N° de beneficiarios que ingressaram no biénio anterior ao ano base e
com desisténcia no primeiro | desistiram no primeiro ano de contrato dividido pelo Total de 1
ano beneficiarios que ingressaram no biénio anterior ao ano base.

Sancdo  pecunidria  em | Somatorio das multas julgadas em primeira instancia de uma operadora,
primeira instancia no periodo analisado.

i Média mensal de reclamagdes contra a operadora no ano base dividido
Indice de Reclamag6es pela Média mensal de beneficiarios ativos da operadora, no ano base | 3
multiplicado por 10.000.

Fonte: elaboracgdo prdépria com base em Brasil (2015b).

O indice de reclamagdes (IR), a partir de 2015, passou a ser formado com base nas
queixas registradas por consumidores, pelo canal de atendimento da ANS e pelo modo como a
operadora age diante dessa demanda (BRASIL, 2016d).

O indicador proporcdo de beneficiarios com desisténcia no primeiro ano,

pertencente ao IDSB, visa estimular a operadora a conhecer os motivos de desligamento dos




27
Prado, Wilbert e Wilbert

beneficiarios dos seus planos de salde, de modo que possam intervir, visando a permanéncia
destes na operadora (BRASIL, 2015b). O indicador Sansdo Pecuniéria em Primeira Instancia,
da mesma dimensédo, é usado para medir a gravidade das infracdes a legislacdo cometidas

pelas OPS e a estimula a cumprirem da legislacdo da saude suplementar (BRASIL, 2015b).

2.3. Indicadores econdmico-financeiros

A contabilidade registra 0s eventos econdmicos, patrimoniais e financeiros
ocorridos em uma entidade, de forma ordenada (SOARES, 2006). A técnica de analise das
demonstracfes contébeis, feita através de indicadores, € um modo de avaliar o desempenho
econdmico-financeiro de uma empresa, com o objetivo de apresentar aos usuarios externos e
internos de uma organizacdo as informac6es que auxiliem no processo de tomada de decisdo
(SOARES, 2006).

O uso de indicadores tem como finalidade permitir ao analista a verificacdo de
tendéncias e comparéa-los com padres previamente estabelecidos (IUDICIBUS, 1998, p. 98).
A competitividade do mercado tem obrigado as empresas monitorarem seu desempenho,
buscando melhora-lo com o passar o tempo e em relagdo aos seus concorrentes (SOARES,
2006).

De acordo com Matarazzo (2010, p. 84) os grupos de indicadores mais utilizados
para avaliar empresas sdo os relacionados a Estrutura de Capital, Liquidez e Rentabilidade
(MATARAZZO, 2010, p. 84). Sendo os dois primeiros indicadores da situagéo financeira e o
ultimo da situacéo econdmica (MATARAZZO, 2010, p. 84).

Os indicadores de estrutura de capital revelam as linhas de decisfes financeiras,
em relacéo a obtencéo e aplicacdo de recursos (MATARAZZO, 2010, p. 87). O Quadro 3 cita

dois importantes indicadores desse tipo.
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Quadro 3 — Quadro-resumo dos Indices de Estrutura de Capital

Indicador Indica Formula
Participacdo de Capital de Terceiros | Quanto a empresa tomou de terceiros para cada $ 1 de PT
-CT recursos proprios. CT = PL
Composigdo do Endividamento - | Qual o percentual das obrigagbes a curto prazo em PC
CEnd relagdo as obrigagdes totais. CT = PT

Fonte: elaboracédo prépria com base em Matarazzo (2010, p. 86).
Em que: PT: passivo total; PL: patriménio liquido; PC: passivo circulante; Imob: imobilizados (ativo néo-
ciruculante).

A Participacdo de Capital de Terceiros (CT), também chamada de Grau de
Endividamento, relaciona as duas grandes fontes de recursos de uma empresa
(MATARAZZO, 2010, p. 88). E um indicador de risco e de dependéncia a terceiro, portanto,
para avalia-lo, nessa pesquisa, considera-se quando menor a participacdo, maior a
independéncia financeira (MATARAZZO, 2010, p 88).

Ja indicadores de liquidez “mostram a base da situa¢do financeira da empresa”
(MATARAZZO, 2010, p. 98). Sdo os que, confrontando recursos de curto prazo com as
dividas, procuram medir a solidez financeira da entidade (MATARAZZO, 2010). Os
principais indicadores de liquidez e suas interpretacdes sdo apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 — Quadro-resumo dos Indices de Liquidez

Indicador Indica Foérmula
- . . . AC + RLP
Liquidez Geral - LG Quanto a empresa possui de ativos para cada $ 1 de passivo. G= PCTELP
Liquidez Corrente - | Quanto a empresa possui de ativos circulantes para cada $ 1 de LC = AC
LC passivo circulante. ~ PC
. i de ati iqui ACyiqui
Liquidez Seca— LS Quanto_a empresa possui de ativos de alta liquidez para cada $ 1 Ls = ACliquidos
de passivo circulante. PC

Fonte: elaboracdo prépria com base em Matarazzo (2010, p. 86) e Assaf Neto (1987, p. 236).

Em que: AC: ativo circulante; RLP: ativo realizavel a longo prazo; PC: passivo circulante; ELP: passivo
exigivel a longo prazo; ACiiqiges: ativo circulante de alta liquidez (disponivel, aplicaces financeiras, titulos a
receber, entre outros).

A Liquidez Corrente (LC) €, certamente, o indicador de liquidez mais popular
(SOARES, 2006). A interpretacdo desse indicador é que quanto maior o indicador, melhor a
relacdo entre ativos e passivo de curto prazo (MATARAZZO, 2010, p. 102).

Os indicadores de rentabilidade analisam e interpretam os resultados obtidos pela
empresa — lucros ou prejuizos — comparando-o com varios itens, dependendo do objetivo da
analise (ASSAF NETO, 1987, p. 288). Sdo indicadores que mostram a rentabilidade do
capital investido e, portanto, o grau de éxito da empresa (MATARAZZO, 2010, p. 110).
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Alguns indicadores de rentabilidade mais usados (SOARES, 2006) sdo apresentados no
Quadro 5.

Quadro 5 — Quadro-resumo dos Indicadores de Rentabilidade

Indicador Indica Formula

: RB

Margem Bruta — MB Quanto a empresa obtém de resultado bruto para cada $ 1 de Mg = 8
vendas. %

. . . RL

Retorno sobre Ativo - RA Quanto a empresa obtém de resultado para cada $ 1 de ativo. RA = i

Retorno sobre Patriménio Liquido | Quanto a empresa obtém de resultado para cada $ 1 de ROE — RL

- ROE capital proprio investido (PL). ~ pL

Fonte: elaboragdo propria com base em Matarazzo (2010, p. 86) e Assaf Neto (1987, p. 289).
Em que: AC: RB: resultado liquido; AT: ativo total; V: vendas liquidas; RL: resultado liquido; PL: patriménio
liquido.

O Retorno sobre Patriménio Liquido (Return on Equity — ROE) representa uma
taxa de retorno do investimento dos acionistas na empresa (MATARAZZO, 2010, p. 111). O
ROE é uma importante medida de performance da companhia, mostrando se ela esta ao
menos gerando rentabilidade aos acionistas da empresa (MATARAZZO, 2010, p. 111). Ao

avalia-lo considera-se quando maior esse retorno, melhor a rentabilidade gerada.

Nesse estudo, por se tratar do setor de satde suplementar, o indicador Margem
Bruta é chamado de indice de despesas assistenciais ou de despesas médicas (DM), que
representa 0 quanto a OPS gastou com assisténcia médica, expressas na forma de eventos
indenizaveis liquidos (EIL), em relacéo as contraprestacdes efetivas (CE) — total recebido com
a venda de planos de saude (BRASIL, 2015h). Ao analisar esse indicador, quando maior for,

melhor.

N&o existe um roteiro padrdo para a analise econémico-financeira. E necessario
compreender a funcdo e o objetivo da analise, sendo que a andlise produza informacdes
comprometidas com a continuidade e o desenvolvimento da empresa (MOROZINI,
OLINQUEVITCH e HEIN, 2006)

2.4. Revisdo de estudos aplicados

Embora nédo tenham sido encontrados estudos cientificos que tenham analisado

especificamente a satisfacdo do beneficiario versus situagdo econdmico-financeira no setor de
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salde suplementar, nesta subsecdo sdo tratados trabalhos que trouxeram discussfes
relacionadas ao modelo de salde no pais, ao papel da ANS, a qualidade do servigo de salde e

as praticas contabeis e financeiras.

Em relacdo ao modelo de estruturacdo da satde no pais, segundo Santos (2009) o
setor de salde no pais possui um arranjo da relagdao publico-privado chamado de suplementar
com cobertura duplicada. A cobertura duplicada significa que toda a populagdo tem o direito
de usar o sistema publico de satde, mas ha a possibilidade de aquisi¢do de seguro privado,
duplicando a cobertura de servi¢os de saude. A autora argumenta que esta duplicagdo de
cobertura é prejudicial e privilegia a populacédo de renda mais elevada e o mercado de bens e

servicos de saude.

Ziroldo, Gimenes e Castelo Junior (2013) concluiram que a Satde Suplementar
desempenha papel importante na demanda da prestacdo dos servicos assistenciais no Brasil.
Né&o e possivel transferir para o SUS todo o universo de atendimento medico, ndo somente
pela quantidade de consultas e consequente gastos, mas também por conta da manutencao da
satisfacdo que o usudrio do setor privado possui hoje. No entanto, como contrassenso 0
Estado dificulta a viabilidade econdmica do setor por meio da regulagéo rigorosa, visando a
transferir para a salde privada, aos poucos, o seu dever de garantir 0 acesso universal e

igualitario a populacdo no quesito salde.

Também nesse sentido, Portela et al. (2010) evidenciou que a maior parte dos
hospitais prestadores de servicos para operadoras também presta servicos ao SUS,
expressando a necessidade de se alcancar maior integracdo, articulacdo e complementacéo
entre os prestadores hospitalares publicos estatais e privados no atendimento ao SUS.
Evidenciou ainda forte concentracdo do faturamento de cada hospital em algumas poucas

operadoras.

Neste contexto do modelo de saude, Pietrobon, Prado e Caetano (2008) observam
gue a ANS tem apresentado um bom desempenho, verificada por meio dos indicadores de
qualidade que visam a melhora constante. Contudo, os autores argumentam que necessidade
da ANS ampliar sua atuacdo, como por exemplo, nas conturbadas relacbes entre OPS,

prestadoras de servico e beneficiarios.



31
Prado, Wilbert e Wilbert

A qualidade dos servigos prestados pela satde suplementar € um dos desafios da
ANS. Escrivdo Junior e Kimura (2007) argumentam que em razdo dos interesses das
operadoras a avaliacdo é focada nos custos assistenciais. Para eles, o uso de indicadores
clinicos, como o Indice de Desempenho de Atencdo & Salde (IDAS), no modelo de

remuneracao das operadoras levaria @ melhora da qualidade da assisténcia prestada.

O trabalho de Meneses et al. (2011) lembra que ha um direcionamento do usuério
para tratamentos de menor custo. E ainda, Daros, Gomes e Lopes (2015) chamam atencéo
para estratégias de reducdo de custo, como por exemplo, a negacdo do acesso aos Servicos e

procedimentos e a interrupcdo de tratamentos.

Outro desafio para a ANS, trata-se da regulacdo e do efeito desta sobre o
comportamento das operadoras em relacdo a praticas financeiras e contabeis. Cardoso (2005)
observa que a ANS acompanha dez indicadores econdémico-financeiros das operadoras, entre
eles, indices de liquidez, fontes de recursos, indices de despesas e retorno sobre patriménio
liqguido. Em seu estudo, Cardoso (2005) encontrou evidéncias empiricas de que as OPS
escolhem préaticas contabeis de modo a pelo menos atingir a situacdo econdémico-financeira
minima exigida pela ANS. Segundo o autor, o resultado (ndo apurar prejuizo) e o patriménio
liquido (ndo apurar passivo a descoberto) sdo os mais vulneraveis a gerenciamento. Foi
observado que o0 gerenciamento de praticas contabeis € simples e o nivel ndo varia

significativamente conforme o porte da empresa.

O trabalho de Nero (2014) constatou que houve mudangas nos resultados
econémicos no setor de salde suplementar conforme a trajetéria da regulacdo. O autor chama
atencdo para o crescimento do indicador de receita de contraprestaces efetivas per capita,
com taxas proximas a da inflacdo, indicando uma relativa estabilidade em termos reais; a
adogdo de estratégias de diminuicdo do risco das carteiras pelas operadoras, por meio do
crescimento mais intenso de segmentos regulados de forma menos intensa (planos
odontoldgicos e também os planos médicos coletivos); crescimento das receitas financeiras,
por meio do aumento do fluxo de provisdes técnicas e dos fundos de recursos das operadoras;

e por fim, um aumento da taxa de sinistralidade.

As acdes judiciais buscando a garantia de direitos aos consumidores também é
outro desafio da salde suplementar. Alves, Bahia e Barroso (2009) analisaram as acfes

judiciais envolvendo a salde suplementar e constataram que 0s temas mais recorrentes foram:
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cobertura assistencial, permanéncia em planos coletivos, rescisdo unilateral de contratos e
reajuste de precos. Segundo o0s autores, apesar de ndo ter sido possivel diferenciar os pedidos
envolvendo contratos regidos ou ndo pela Lei n° 9.656/98 (novos ou antigos,
respectivamente), argumenta-se que o fato de a regulamentacdo ndo abranger os contratos
antigos fez com que varios consumidores continuassem a mercé de clausulas abusivas e

baseadas em interesses econdmicos.

3. Método

Neste estudo, buscou-se avaliar a relacdo entre a qualidade e a situacdo
econdmico-financeira das operadoras do setor de saude suplementar. Os dados sdo analisados
inicialmente por meio de estatistica descritiva, a fim de estabelecer um panorama do setor de
salide suplementar ao longo do tempo e no ano de 2014; e por uma analise de correlacdo entre
os indicadores de qualidade e saude econdmico-financeira, de 2014. Por fim, é feita a
avaliacdo da eficiéncia das operadoras de planos de salde, através da metodologia de Anélise
Envoltéria de Dados (Data Envelopment Analisys — DEA), para o ano de 2014.

Em relacdo a qualidade e a satisfacdo dos beneficiarios, foi consultado o relatério
dos Indices de Desempenho da Satde Suplementar (IDSS) 2015, ano-base 2014 (BRASIL,
2015a). Como apresentado na secdo de referencial tedrico, o IDSS compde o Programa de
Qualidade da Saude Suplementar (PQSS) da ANS e composto por quatro componentes
(atencdo a saude - IDAS, econbmico-financeiro - IDEF, estrutura e operagdo - IDEO e

satisfacdo dos beneficiarios - IDSB).

Quantos aos dados econdmico-financeiros foi consultado o Anuéario - Aspectos
econémico-financeiros das operadoras de planos de salde 2015, ano-base 2014 (BRASIL,
2015h), que além de fornecer os demonstrativos contaveis das OPS, fornece o numero de

beneficiarios de cada uma.

Os indicadores econdmico-financeiros permitem construir uma visdo ampla sobre
a situacdo da empresa, sendo a técnica de analise mais utilizada (MATARAZZO, 2010, p.
82). Os indicadores econdmico-financeiros escolhidos foram: Participagdo do Capital de
Terceiros — CT (de estrutura de capital), Liquidez Corrente — LC e Despesas Médicas - DM e

Retorno sobre o Patrimonio Liquido - ROE (de rentabilidade).
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Em seu estudo, Soares (2006) analisou dez indicadores mais usados pela literatura
e observou que os indicadores participacdo de capital de terceiros, liquidez e retorno sobre
patrimoénio liquido estdo entre os cinco indicadores com maior poder explicativo para

avaliacdo de desempenho das OPS.

Segundo a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, em 2014, havia 1.217
operadoras de planos de saide em operacdo e com beneficiarios cadastrados (ANS, 2016c¢).
Para estatistica descritiva, desse ano, utilizou-se uma populacéo de 1.030 OPS, que tiveram o
resultado dos indicadores de desempenho divulgados no enderego eletronico da agéncia
(BRASIL, 2015a).

E importante salientar que no Caderno de Informacdes da Salde Suplementar de
junho 2016 (BRASIL, 2016c), o numero total de operadoras para o ano de 2014 difere do
exposto no mesmo caderno, de marco de 2015, para o ano de 2014 (BRASIL,2015k. Para o

presente estudo foi utilizada a primeira informacéo, por ser a mais recente divulgada.

3.1. Anélise de eficiéncia

O estudo da eficiéncia permite comparar unidades produtivas diferentes
(concorrentes), estabelecendo uma classificacdo das mais eficientes, permitindo investigar
padrdes entre as eficientes e as menos eficientes. Nesse trabalho ela serd feita através da
Andlise Envoltoria de Dados (Data Envelopment Analysis - DEA), que tem como base
matematica a programacao linear (FERREIRA e GOMES, 2009).

Segundo Ferreira e Gomes (2009) essa analise tem como objetivo avaliar o
desempenho de organizacfes e atividades, essencialmente feitas por meio de medidas de
eficiéncia técnica (FERREIRA E GOMES, 2009). A definigdo de eficiéncia técnica é um
conceito relativo que compara o que foi produzido (produtos ou output) dado uma quantidade
x de insumos (input), com o que poderia ter sido produzido dada a mesma quantidade de
insumos (MELLO et al., 2005).

O DEA é uma técnica ndo parameétrica, de programacdo matematica e
determinista, ndo fazendo suposicdo sobre a relacdo funcional entre os insumos e produtos,

definindo valores relativos que podem ser produzidos com base na observagdo e comparagao
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de dados das organizagOes ou atividades do conjunto analisado (FERREIRA e GOMES,
2009).

Assim, para a analise de eficiéncia é necessario definir os insumos (input) e o0s
resultados (output). Neste estudo, usou-se como insumos os indicadores econémico-
financeiros: Participacao de capital de terceiros, liquidez corrente e retorno sobre patrimonio

liquido; e para resultado o indice de satisfacdo dos beneficiarios.

Desse modo, ao confrontar a situacdo econdmico-financeira com uma medida de
satisfacdo dos beneficiarios, esta se avaliando a eficiéncia das operadoras de planos de saude

em gerarem satisfagcdo aos seus clientes.

O modelo utilizado nesta pesquisa serd o modelo de Retornos Varidveis de Escala
(VRS), que também €é conhecido como modelo BCC (Banker, Charnes & Cooper), que
considera que 0 acréscimo em uma unidade de insumo pode gerar um acréscimo nao
proporcional no volume de produtos (MELLO et al., 2005). A orientacdo da pesquisa sera a
produto (output) e a anélise sera feita pela abordagem de Malmquist Adjacente, com média
multiplicativa e geométrica. A utilizacdo de modelo de retornos variaveis é adequada quando

estdo sendo comparadas OPS de porte diferentes.

Das 1.030 operadoras de planos de saude que compdem a amostra dessa pesquisa,
foram analisadas 929. Foram excluidas na anéalise as operadoras da modalidade auto-gestdo
por RH, pois sdo dispensadas do envio dos quadros econémico-financeiros a ANS (BRASIL,
2015h). Também foram excluidas operadoras cujas informacgdes ndo estavam disponiveis no

anuario e as que apresentavam algum indicador econémico-financeiro de valor igual a zero.

4. Resultados
4.1. A Evolucéo dos numeros do setor de saude suplementar

Entre dezembro de 1999 a marco de 2016, o numero de operadoras de planos de
salde passou de 1.821 para 1125 operadoras no periodo, representando uma reducdo de
38,2%. As médico-hospitalares tiveram uma reducdo maior que as exclusivamente
odontoldgicas (BRASIL, 2016c). O maior numero de OPS foi de 1.961, atingido em
dezembro de 2001 (BRASIL, 2016c).
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O maior nimero de cancelamentos em relacdo aos novos registros, resultando na
diminuicdo do numero de operadoras, pode estar associado ao processo de regulacdo e
regulamentacdo, que estabelece padrdes minimos aceitadveis para operar no setor, como
exigéncias econdmico-financeiras e de prestacdo de servigos para as operadoras
(ALBUQUERQUE et al., 2008).

No ultimo levantamento divulgado pela ANS o total de beneficiarios de planos de
salde em marc¢o de 2016 era de 70.509.933, sendo 69,24% deles de planos de planos de saude
da modalidade médico hospitalar (BRASIL, 2016c). Os planos coletivos empresariais
concentram 68,69% dos beneficiarios das OPS, enguanto os individuais ou familiares
possuem 18,96% dos beneficiarios (BRASIL, 2016c).

Ainda que o numero de beneficidrios seja grande, os dados do Caderno de
Informacdes da Salde Suplementar de Junho de 2016 revelam que uma expressiva parte dos
beneficiarios estd concentrada em um ndmero limitado de operadoras de planos de salde
(BRASIL, 2016c). Dos beneficiarios dos planos de assisténcia médica, 82% se concentram
em 168, das 806 operadoras (BRASIL, 2016¢). Enquanto as duas maiores operadoras do
segmento tém juntas quase oito milhdes de beneficiarios, as 504 menores tém juntas cerca de
quatro milhdes (BRASIL, 2016c). Entre os beneficiarios de planos odontoldgicos, nota-se que

82% dos beneficiarios sao associados a 31 operadoras (BRASIL, 2016c¢).

Desde 2000, observou-se o crescimento no numero de beneficiarios tanto para
planos de assisténcia médica com ou sem assisténcia odontoldgica, como para planos
exclusivamente de assisténcia odontoldgica (BRASIL, 2016c). Observa-se que a primeira
modalidade de plano atingiu a quantidade maxima de beneficiarios, 50,4 mil, em dezembro
de. J& planos exclusivamente odontol6gicos atingiram o numero de beneficiarios em

dezembro de 2015. Apds esse pico, ambas apresentaram reducdo (BRASIL, 2016c).

As modalidades OPS de assisténcia médica que possuem maior nimero de
beneficiarios sdo as Cooperativas Médicas e as de Medicina em Grupo, 18,4 e 17,4 milhdes

de beneficiarios em marco de 2016, respectivamente.
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Grafico 3 — Evolucéo dos indicadores de desempenho (2011 a 2014)
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Fonte: elaboracdo propria com base em Brasil (2015Q).

No que tange os resultados econdmico-financeiros das operadoras de planos de
salde, foi contabilizado em 2015, um aumento de aproximadamente 11% em relacdo ao ano
anterior de receitas de contraprestacdes (receitas com operacdo de planos de salde) e das
despesas assistenciais (gastos com assisténcia a saude) (BRASIL, 2016c). Ambas varidveis
cresceram de modo de que a taxa de sinistralidade, a relacdo entre as despesas e as receitas
assistenciais, oscilassem em torno de 79,8% a 83,8% (BRASIL, 2016c).

No Grafico 3, apresentam-se os indicadores de desempenho do Programa de
Qualidade da Saude Suplementar entre o periodo de 2011 e 2014. Observa-se gque tanto o
indicador geral (IDSS) quanto seus componentes (IDAS, IDEO, IDEF e IDSB) apresentaram
crescimento ao longo do tempo. O IDEF, que representa a dimensdo econdmico-financeira,
foi o teve maior crescimento, de 51%. Ja o IDSB, referente a satisfacdo do beneficiario,

apresentou leve reducdo de 1,2% no mesmo periodo.

E importante ressaltar que as faixas de IDSS de cada ano ndo sdo inteiramente
comparaveis, visto que os respectivos indices de desempenho sdo resultado de conjuntos de
indicadores, que possuem seus respectivos critérios de pontuacdo e que sofrem alguma
modifica¢do ano a ano (BRASIL, 2014).
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4.2. Andlise dos indicadores de 2014

Na Tabela 4, apresentam-se informacdes para os indicadores de desempenho das
operadoras no ano de 2014. Tendo em vista que estes indicadores variam entre zero e um,
constata-se que o indicador de desempenho da satisfacdo do beneficiario (IDSB) € o que se
encontra mais préximo do valor maximo. Por outro lado, o indicador relativo ao atendimento

a saude (IDAS) apresenta o valor mais baixo entre os indicadores.

Tabela 4 — Estatistica descritiva para os indicadores de desempenho — 2014.

Estatistica IDSS IDAS IDEO IDEF IDSB

Media Valor 0,7190 0,6240 0,7421 10,7999 0,8122
Mediana Valor 0,7547 0,6994 10,7682 0,9252 0,8906
Valor 0,1578 0,2697 0,1327 0,2746 0,2144

Desvio Padrao oo io nadriio / média  21,9%  432% 17.9% 34.3%  26,4%

Fonte: elaboracéo prdpria.

Observando o desvio padrdo, encontra-se que o indicador de Atendimento & Saude
(IDAS) € o que apresenta a maior disperséo, de 43,2% da média, sugerindo maior diferenca
entre as operadoras para este indicador. Ja o indicador relativo a estrutura e operacdo (IDEO)
apresentou 0 menor desvio padrdo, de 17,9% em relacdo a média, indicando uma maior

similaridade entre as operadoras.

Na Tabela 5, apresentam-se informacGes para os indicadores econémico-
financeiros das operadoras de planos de salde no ano de 2014. As operadoras do setor, em
média, conseguiriam pagar duas vezes e meia 0 valor suas dividas de curto prazo, usando
apenas seus ativos de curto prazo, com base no indicador de liquidez corrente (LC). O desvio
padrdo da liquidez corrente € o menor, em aos outros indicadores utilizados, sugerindo menor
desigualdade no setor. A margem bruta do setor (DM) é em média de 60%, ou seja, as

despesas com assisténcia médica consomem mais da metade das contraprestagdes efetivas.

Tabela 5 — Estatistica descritiva para os indicadores econdémico-financeiros — 2014

Estatistica LC ROE DM CT
Média Valor 2,4726 -1,6517 0,6063 3,1134
Mediana Valor 1,4704 0,1349 0,7523 1,5165
Desvio Padrao Valor 7,0823 54,6007 4,2321 17,2127

Fonte: elaboragéao propria.

O Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE) médio do setor foi negativo, o que
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significa que em 2014 as operadoras apresentaram prejuizos (em média). Por outro lado, a
mediana afirma que metade das OPS tem ROE maior que 0,13, ou seja, um retorno de 13%
sobre o PL investido. A Participacdo do Capital de Terceiros (CT) média do setor é de 3 vezes

mais do que o patriménio liquido investido pelos socios ou acionistas.

O resultado liquido por beneficiario do setor é de R$ 13,38, em média. Esse dado
apresenta um desvio padrdo muito maior que a média, sugerindo também que o setor é

acentuadamente assimétrico para este indicador.

Na Tabela 6, apresentam-se informacbes para os indicadores econémico-
financeiros das operadoras de planos de saude no ano de 2014, segregados por modalidade.
As operadoras de autogestdo, em média, conseguiriam pagar todos 0s seus passivos de curto
prazo, usando apenas seus ativos de curto prazo, 4 vezes. Elas apresentam a maior liquidez

corrente (LC) média do setor.

Tabela 6 — Estatistica descritiva, por segmentacédo, dos indicadores econémico-financeiros — 2014

Segmento Modalidade Estatistica LC ROE DM CT

Média 4,2883 0,2010 -0,352 1,5677

Autogestao Mediana 2,5718 0,1205 0,8868 0,4503

Desvio Padrao  6,3379 0,7159 9,4464 4,6486

Média 1,5673 0,1996 0,7916 2,6932

Cooperativa Médica Mediana 1,4074 0,1558 0,8044 2,1216

Desvio Padrao  0,6290 0,4536 0,2764 2,2844

Média 2,2657 0,0373 0,7296 3,0420

Meédico-hospitalar Medicina em grupo Mediana 1,1826 0,1313 0,7588 1,6593
Desvio Padrdo  8,1468 1,9492 0,1787 9,3751

S q Especializad Média 2,4132 0,0616 1,3191 1,3817

S SPECEIZAN egiana 2,0009 00743 05710 11171

Desvio Padrdo  1,2558 0,2751 7,6121 0,6718

Média 1,1400 -0,8324  0,7391 7,0755

Filantropia Mediana 0,9481 0,0979 0,7878 1,0981

Desvio Padrdo ~ 0,8000 5,6018 0,2151 34,4802

Média 3,4917 0,4118 0,3013 4,9580

Odontologia de Grupo Mediana 1,5498 0,1613 0,3031 0,7909

Exclusivamente Desvio Padrdo 13,0257  3,9682 0,2228 35,0419
odontoldgico Média 2,4132 0,0616 0,5748 1,7049
Cooperativa odontolégica Mediana 2,0009 0,0743 0,5710 1,0893

Desvio Padrdo  1,2558 0,2751 0,1548 2,4706

Fonte: elaboragéo prépria.

O Retorno sobre o Patriménio Liquido (ROE) das Odontologias em Grupo, é, em
média, negativo em 9,95, se ndo for retirado um extremo (-1.667,9), que enviesa a analise
estatistica. Retirado esse extremo, as operadoras filantropicas apresentam a menor média de

retorno.
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A margem bruta (indice de despesas médicas - DM) das operadoras de Autogestéo
tem meédia negativa em 0,35, ou seja, as operadoras arrecadaram menos do que gastaram com
assisténcia médica. Elas apresentam mediana positiva e a maior dispersdo de dados do setor.
Esse indice de Despesas Médicas apresenta desvio padrdo de 26,9% em relacdo a média nas
Cooperativas Odontoldgicas, sendo a modalidade com menor assimetria dentre as
modalidades de operadoras de planos de salde.

A Participacdo do Capital de Terceiros (CT) apresenta desvio padrdo em relacdo a
média mais altos nas operadoras de odontologia em grupo e nas filantrépicas. As Seguradoras
Especializadas em Salde apresentam a menor dependéncia de terceiros, dentre as

modalidades.

O resultado liquido por beneficiario é de R$ 34,06, em média, nas Cooperativas
Médicas, o maior do setor. A modalidade que apresenta menor resultado liquido per capita
sdo as de Autogestdo. As operadoras que a estatistica sugere menor assimetria sdo as de

Autogestdo, gue mesmo assim apresentacao desvio padrdo 277% em relacdo a média.

Na Tabela 7, apresentam-se informacdes para 0os componentes do indicador de
satisfacdo dos beneficiarios (IDSB) no ano de 2014. Tendo em vista que estes indicadores
variam entre zero e um, constata-se que o Indicador de Desisténcia no Primeiro Ano € o que
se encontra mais proximo do valor maximo. O componente que apresenta mediana mais

distante da média é o indice de Reclamacdes, 0 que sugere maior assimetria nos dados.

Tabela 7 — Estatistica descritiva para os indicadores de satisfacdo — 2014

Proporcdo de beneficidrios  Sanc&o pecuniaria

- NSO S indice de
Estatistica com desisténcia no em primeira ~
S e Reclamacgdes
primeiro ano instancia

Média Valor 0,7397 0,6449 0,6807
Mediana Valor 0,7654 0,7112 0,7529
Desvio Valor 0,1306 0,2550 0,2923
Padréo Desvio padrdo/média 12,3% 36,9% 34,0%

Fonte: elaboracéo prdpria.

Analisando a correlagéo linear entre os indicadores econdémico-financeiros (ROE,
LC, DM e CT) e o indicador de satisfacdo dos beneficiarios (IDSB) para os dados de 2014,
observa-se que as correlacfes sdo baixas, sendo que a relacéo entre ROE, DM e CT e 0 IDSB

é negativa. Esta analise indicaria que quanto maior sdo esses indicadores, menor ¢ a satisfacéo
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dos beneficiarios.
4.3. Analise de eficiéncia

Para realizar a analise de eficiéncia das operadoras de planos de salde, no setor da
salde suplementar, sera analisado: o indicador de satisfacdo dos beneficiarios como variavel
de resultado e os indicadores econdmico-financeiros ROE, LC e CT como variaveis de
insumo, todos referentes ao ano de 2014. Ao utilizar a técnica Andlise Envoltéria de Dados
foi possivel avaliar quais operadoras de planos de saude foram eficientes em produzir

satisfacdo nos usuarios nos servicos, dada a situacdo econdmico-financeira do periodo.

Foi realizada a andlise de 929 operadoras de planos de salde e os resultados
apontaram que 71 operadoras sdo eficientes, ou seja, atingiram o indice maximo igual a 1.
Assim, estas operadoras foram eficientes na producdo de satisfacdo do beneficirio,
considerando a situacdo econdmico-financeira de cada operadora. Observa-se que este

resultado € dependente do conjunto de operadoras analisadas, do periodo e das varidveis

utilizadas.
Tabela 8 — Distribuicéo dos indices de eficiéncia (Brasil — 2014)
o . Médias
Eficiéncia Quantidade de Operadoras IDBS ROE LC cT

1 71 0,9988 -23,5408 6,6684 6,0283
0,90<x<1 369 0,9623 0,3365 2,4516 2,1395
0,80 <x<0,90 168 0,8486 0,1526 2,0492 2,4127
0,70 <x<0,80 98 0,8147 0,1485 11,8769 3,2384
0,60 <x<0,70 76 0,6567 0,1576 1,8856 2,4181
0,50 <x<0,60 54 0,5555 0,1711 1,9505 4,1024
0,40 <x<0,50 39 0,4408 -1,7767 2,7254 16,6501
0,30 <x<0,40 33 0,3466 -0,0197 11,3538 3,0499
0,20<x<0,30 18 0,2611 0,5700 1,1131 2,2707
0,10<x<0,20 2 0,1958 -0,3867 11,1509 1,2821
0,00<x<0,10 1 0,0396 0,3550 5,1154 0,2261

Fonte: elaboracéo prdpria.

Na Tabela 8, apresenta-se a distribuicdo dos indices de eficiéncia e as medias dos
seus respectivos indices de qualidade e indicadores econdmico-financeiros. Grande parte das
operadoras, 65,5%, se concentraram no intervalo dos indices 0,80 < x < 1, o que pode ser
considerado como eficiéncia alta. No intervalo dos indices 0,90 < x < 1 estdo 39,7% das

OPS. Trés operadoras apresentaram indice de eficiéncia abaixo de 0,20.

Também na Tabela 8, pode-se observar os indicadores médios para cada faixa de

eficiéncia. Quanto ao indicador do Retorno sobre Patrimonio Liquido (ROE), o valor medio
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para as 71 OPS eficientes apresentou um valor negativo alto. Por outro lado, para as faixas de
eficiéncia logo abaixo, até 0,50, sdo positivas.

Em relagdo a Liquidez Corrente (LC), constata-se que as operadoras mais
eficientes também sdo aquelas com maior liquidez em média. Porém, a operadora considerada

neste estudo como a menos eficiente obteve a segunda liquidez corrente maias alta.

Em relacdo a utilizacdo de capital de terceiros (CT), observa-se valores elevados
para as 71 operadoras eficientes e para as operadoras em uma faixa intermediaria de eficiéncia
(de 0,40 a 0,50). Por outro lado, as trés operadoras menos eficientes apresentaram valores
mais baixos para este indicador.

A melhor situacgdo, nesse estudo, seria: ROE positivo, LC alta e CT baixo. O que
ndo é observado na analise. A LC das operadoras eficientes foi a maior, condizendo o ideal,
porém, a operadora menos eficiente apresentou a segunda maior liquidez. Com isso, pode-se
dizer que as operadoras com a melhor situacdo econémico-financeira ndo sao as que geram 0s

melhores indices de satisfacdo dos beneficiarios.
Nas tabelas 10 e 11, apresentam-se as a distribuicdo dos indices de eficiéncia, por

modalidade, do segmento médico-hospitalar e exclusivamente odontol6gico, respectivamente.

Tabela 10 — Distribuicéo dos indices de eficiéncia, por modalidade, do segmento médico-hospitalar
(Brasil — 2014)

Quantidade por modalidade

Eficiéncia . Cooperativa . . Medicina em Segur_adora
Autogestéo P Filantropia especializada em
Meédica Grupo ,
Saude
1 7 3 2 10 0
0,90 <x<1 55 64 21 44 0
0,80 <x<0,90 22 94 11 22 0
0,70 <x < 0,80 8 49 3 31 1
0,60 <x<0,70 11 34 5 23 0
0,50 <x < 0,60 7 28 1 18 0
0,40 <x<0,50 3 10 2 20 2
0,30<x<0,40 4 6 1 17 5
0,20<x<0,30 0 2 0 15 1
0,10<x<0,20 0 0 0 1 1
0,00<x<0,10 0 0 0 1 0
TOTAL 117 290 46 202 10

Fonte: elaboracédo prdpria.

Com base na Tabela 11, observa-se que as Seguradoras Especializadas em Salde

tém 70% das operadoras com indices de eficiéncia abaixo que 0,40, apresentando assim a
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maior quantidade, proporcionalmente ao numero total de operadoras da modalidade, de
operadoras pouco eficientes. Conclui-se que seria possivel produzir maior satisfacdo, dada a
situacdo financeira da empresa (Tabela 6). 55,5% das Cooperativas Médicas, modalidade que

possui 0 maior numero de beneficiarios, possuem indice de eficiéncia maior que 0,80.

As Medicinas em Grupo possuem operadoras em todos os intervalos. Entre as
operadoras menos eficientes, duas sédo dessa modalidade. Observa-se que apenas 37,62% das
operadoras apresentam eficiéncia maior que 0,80, sendo a modalidade com menor

participacao.

Tabela 11 — Distribuicéo dos indices de eficiéncia, por modalidade, do odontoldgico (Brasil — 2014)
Eficiéncia Quantidade por modalidade
Cooperativa Odontolégica Odontologia em Grupo

1 3 46
0,90<x<1 93 92
0,80 <x<0,90 6 13
0,70 <x<0,80 0 6
0,60 <x<0,70 0 3
0,50 <x<0,60 0 0
0,40 <x<0,50 1 1
0,30<x<0,40 0 0
0,20<x<0,30 0 0
0,10<x<0,20 0 0
0,00 <x<0,10 0 0

TOTAL 103 161

Fonte: elaboracéo prdpria.

Constata-se que as entre as operadoras mais eficientes, com indice igual a 1,
64,79% sdo da modalidade Odontologia em Grupo. Essa modalidade tem 151 das operadas
analisadas ou seja, 93,79%, concentradas no intervalo do indice de eficiéncia 0,80 < x <1,
indicando que os beneficiarios dessa modalidade apresentam maiores niveis de satisfacdo em

relacdo ao servico prestado.

Pode-se dizer, analisando as Tabelas 10 e 11, que as modalidades de operadoras
de planos de salde menos eficientes sdo as Medicinas em Grupo e as Seguradoras
Especializadas em Saude, por apresentarem a maioria das operadoras classificadas como
menos eficientes. Portanto, dado os indicadores econémico-financeiros apresentados pelas

OPS, teriam condicdes de apresentarem maior IDSB.

Por outro lado, as duas modalidades do segmento exclusivamente odontoldgico
sdo as que apresentam mais operadoras mais eficientes. Com indices de eficiéncia maiores

gue 0,80, as Cooperativas Odontoldgicas e as Odontologias em Grupo possuem,
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respectivamente, 99,02% e 93,79% de suas operadoras.

As operadoras desse segmento sdo reguladas pela ANS de forma menos intensa
(NERO, 2014) possibilitando maior margem de discricionariedade nas decisdes de gestdo —
econémico-financeiras ou em relacdo ao atendimento ao cliente. Essa pode ser uma das
varidveis que influencia a modalidade odontoldgica ser a com mais operadores eficientes,
além do fato do seguimento ser restrito a odontologia, que permite uma maior especializagéo,

e consequente menor prestacao de servicos, por parte das operadoras.

5. Considerac0es finais

O objetivo do estudo foi avaliar a operadoras de planos de saude, analisando-se se
existe alguma relacéo entre o nivel de satisfacdo dos beneficiarios e a situagdo econémico-
financeira delas, no ano de 2014 e verificar se h4 um padrdo entre os resultados obtidos. Para
tanto foram analisadas 929 operadoras brasileiras que obtiveram nota nos Indicadores da
Dimenséo de Satisfacdo dos Beneficiarios — IDSB, em relacdo a seus indicadores econdémico-

financeiros, que representam a situagéo financeira da empresa.

Foi realizada a andlise de eficiéncia através da técnica DEA e constatou-se que 71
operadoras (7,6% das analisadas) podem ser consideradas eficientes pois registraram indice
igual a 1. Os indices foram divididos em intervalos com variacdo de 0,10, sendo o primeiro o
intervalo mais eficiente e os ultimos como intervalos das operadoras menos eficientes.
Identificou-se que 369 operadoras brasileiras se encontram no segundo intervalo de eficiéncia,
seguidos por 168 operadoras que foram classificadas no terceiro intervalo. 2 operadoras ficam
no penudltimo intervalo e 1 no dltimo intervalo, sendo esses os intervalos de operadoras menos

eficientes.

Ao se analisar o resultado obtido pela analise de eficiéncia com as modalidades
das operadoras, foi possivel identificar que as operadoras do segmento exclusivamente
odontoldgico sdo as mais eficientes. No que se refere a situacdo econémico-financeira, nédo foi
possivel identificar um padrdo. As operadoras eficientes, apresentaram ROE medio negativo,
LC média alta e CT alto, enquanto as menos eficientes apresentaram ROE média positivo, LC
média alta e CT baixo. Considera-se, nesse estudo, que a melhor situacdo seria: ROE positivo,

LC alta e CT baixo. Portanto, as operadoras que geraram maior satisfacdo nos seus
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beneficiarios ndo foram que que possuiam melhor situacdo econdémico-financeira.

Ao se analisar o resultado obtido pela anélise de eficiéncia com as modalidades
das operadoras, foi possivel identificar que as operadoras do segmento exclusivamente
odontoldgico sdo as mais eficientes. Essa maior eficiéncia pode ser explicada pelo fato do
segmento Exclusivamente Odontologico ser menos arriscado, mais restrito e menos regulado

que o Médico-Hospitalar.

Todavia, o teste de eficiéncia foi realizado apenas para o ano de 2014. Um teste
abordando um horizonte de tempo mais amplo, apresentaria resultados mais robustos.
Realizar uma anélise contemplando também mais indicadores econdmico-financeiros ao
longo do tempo, pode permitir a confirmagdo ou ndo da falta de relacdo entre satisfacdo dos
beneficiarios e a situacdo econdémico-financeira das operadoras de planos de saude, atraves da
técnica DEA.
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Comércio de servicos Angola-Brasil: oportunidades de negdcios de alto valor agregado

Trade in services Angola-Brazil: business opportunities of high added value

Juliano Vargas
Heitor Simao Afonso Ambrdsio:

Resumo

Angola e Brasil ttm em comum os desafios historicos e aspiracfes contemporaneas de
transformar potencialidades em termos de recursos naturais e humanos em desenvolvimento
socioecondémico. Nessa perspectiva, objetivasse investigar como tais conexfes pode dar
espaco a ampliacdo da cooperacdo bilateral entre essas nagdes, em especial no tocante ao
comércio de servicos. A discussdo pretendida esta dividida em trés partes: i) conceituar o
comércio de servicos; ii) examinar, teoricamente, como Angola e Brasil tém atuado
bilateralmente no que se refere ao comércio internacional neste inicio de século XXI; iii)
identificar os principais parceiros comerciais de Angola e Brasil e, via informagdes
divulgadas por instituicdes oficiais, avaliar a evolucdo recente do comércio internacional (de
servicos) entre esses paises. Constata-se que ha uma percepcao difusa de que ha relevantes
oportunidades de negdcios de alto valor agregado para essas nagdes, mas escapam-lhes sua
exata delimitacdo. Logo, as relagdes bilaterais Angola-Brasil carecem de ajustes para que suas
parcerias comerciais possam florescer e contribuir, de modo mais substancial, tanto para o
crescimento econdmico quanto para o desenvolvimento social angolano e brasileiro.
Palavras-chave: Angola; Brasil; Comércio de Servigos; Negdcios; Alto Valor Agregado.

Abstract

Angola and Brazil have in common the historical challenges and contemporary aspirations to
transform potentialities in terms of natural and human resources in socioeconomic
development. In this perspective, the objective of this research is to investigate how such
connections can give space to the amplification of the bilateral cooperation between these
nations, especially with respect to the commerce of services. The intended discussion is
divided into three parts: i) conceptualize trade in services; ii) to examine, theoretically,
how Angola and Brazil have acted bilaterally with regard to international trade at the
beginning of the twenty-first century; iii) identify the main trading partners of Angola and
Brazil and, through information disclosed by official institutions, assess the recent evolution
of international trade (services) between these countries. It is noted that there is a diffuse
perception that there are significant high value-added business opportunities for these
nations, but their exact delimitation escapes them. Therefore, bilateral relations Angola-
Brazil require adjustments to their business partnerships can flourish and contribute more
substantially, both for economic growth and for the Angolan and Brazilian social
development.

Keywords: Angola; Brazil; Trade in Services; Business; High Value Added.
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1. Introducgéo

Angola e Brasil sdo paises em plena construcdo e que tém em comum o desafio de
transformar imensas potencialidades em termos de recursos naturais e humanos em riqueza
efetiva, propiciando niveis crescentes de prosperidade socioecondmica as geracdes presentes e
futuras. A relacdo entre esses dois paises — que € historica — tem-se aprofundado desde o
reconhecimento brasileiro da independéncia de Angola (também ex-col6nia portuguesa), em
novembro de 1975. Uma das dimensdes mais promissoras desse processo diz respeito ao

estreitamento de seus elos econdmicos e comerciais.

O Brasil vem firmando-se como um parceiro do governo angolano no que se
refere ao aumento do volume de negdcios, fruto da estabilidade politica que o pais africano
alcancou apds a guerra civil (1975-2002). Isso desencadeou novos olhares do Estado
brasileiro em termos de oportunidades de nego6cios e cooperagdo estratégica, em um
movimento feito também por outras na¢cbes mundo afora que, desde entdo, tém visto Angola

COMO um promissor parceiro comercial.

Levando em conta as complementariedades de interesses e capacidades dessas
nacdes, objetivasse nesta pesquisa investigar como tais conexdes podem dar espaco a
ampliacdo da cooperacdo bilateral Angola-Brasil, em especial no tocante ao comércio de
servicos. Espera-se evidenciar as vantagens nas trocas entre os dois paises, permitindo
apontar, em linhas gerais, os desafios e perspectivas contemporaneas para que ambos

aproveitem melhor as oportunidades de negdcios de alto valor agregado.

A discussdo pretendida esta dividida em trés partes, além desta introducdo e das
consideracBes finais: i) breve conceituacdo do comércio de servigos; ii) examinar como
Angola e Brasil tém atuado tanto no que se refere ao comércio internacional em geral quanto
as oportunidades de negdcios em servigcos em particular; iii) identificar os principais parceiros
comerciais de Angola e Brasil e, via informagdes divulgadas por institui¢ces oficiais, avaliar a

evolucéo recente do comércio internacional (de servicos) entre as duas nagdes luséfonas.

Metodologicamente, neste estudo, utilizou-se um marco tedrico descritivo e
empirico, provenientes de estudos de relatorios e dados oficiais de ambos os paises, bem
como de instituicdes internacionais. As séries estatisticas utilizadas compreendem o periodo

entre 2001 e 2016, sendo este o recorte temporal da pesquisa.
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2. Comércio internacional de servigos: breve abordagem conceitual

Contemporaneamente, 0s paises que se encontram na vanguarda econdémica tém
instituido novas formas de trocas comerciais, com destaque para a exportacdo de Servicos.
Essencialmente, o intuito desse movimento é manter positivo o saldo da balanca de
pagamentos em geral e da balanca comercial (BC) em particular, de modo a garantir a
estabilidade econémica do pais. De acordo com a Organizacdo para a Cooperagdo Econdmica
e Desenvolvimento e a Organizacdo Mundial do Comércio (OECD/WTO, 2013, ndo
paginado), “0s servigcos compreendem cerca de dois tergcos do PIB nas economias mais

desenvolvidas, ou seja, mais de 50% do valor total do PIB [produto interno bruto]”.

Mas, afinal, o que vem a ser o comércio internacional de servicos (de alto valor
agregado)? Ele diz respeito ao conhecimento (especializacdo), inovacgdo, design, pesquisa e
desenvolvimento (P&D), marcas, patentes e congéneres. Segundo a OCDE/WTO (2012), o
comeércio de servi¢os ndo consiste de matérias-primas ou insumos primarios, mas de produtos
que ja tenham recebido algum grau de valor agregado. Tratam-se dos servi¢os intermediarios
mais sofisticados ou de solugbes correlacionadas com produtos industriais que agregam maior
valor de mercado e vantagens competitivas (ver o Trade in Services Agreement — TiSA, em
EC, 2017).

Outro importante documento que oferece uma defini¢do sobre o tema provém do
Manual Internacional de Estatistica em Comércio de Servigos de 2010 (do inglés Manual on
Statistics of International Trade in Services 2010 — UN/MSITS, 2012, p. 9), que adota o
significado estatistico convencional do comércio internacional de servigos descrito no
Balance of Payments and International Investment Position Manual, o0 BPM6 (International
Monetary Fund, 2009), que define o comeércio internacional de servigos como aquele que €

estabelecido entre

residentes e ndo-residentes de uma economia. Isso corresponde ao conceito de
comércio de servigos no “resto do mundo” do System of National Accounts (SNA) de
2008. Este conceito de comércio internacional de servigos esta combinado com o
conceito de comércio internacional de mercadorias para criar o de comércio
internacional de bens e servicos no BPM6. No entanto, [...] nem sempre é possivel
separar claramente o valor do comércio de mercadorias a partir do valor do comércio
de servigos.
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Por sua vez, o WTO (2018, ndo paginado) é mais abrangente nessa questdo ao
utilizar o conceito ligado ao Acordo Geral sobre Comércio de Servicos (do inglés General
Agreement on Trade in Services, GATS). Em seu artigo 1:2 consta que o comercio de servicos
estd relacionado a quatro frentes, a depender da presenca territorial do fornecedor e do

consumidor no momento da transacdo. Sao elas entendidas:

a. a partir do territério de um membro no territério de qualquer outro membro
(modo 1 — comércio transfronteirico);

b. no territério de um membro a um consumidor de qualquer outro membro do
servico (modo 2 — consumo exterior);

c. por um prestador de servicos de um membro através da presenca comercial no
territorio de qualquer outro membro (modo 3 — presenca comercial); e

d. por um prestador de servicos de um membro através da presenca de pessoas
singulares de um membro no territério de qualquer outro membro (modo 4 —
presenca de pessoas singulares).

Em relacdo a isso, a WTO (2018) assume que a descricdo acima ¢€
significativamente mais ampla do que o conceito de comércio de servicos do balanco de
pagamentos. Enquanto o BP esta centrado na residéncia e ndo na nacionalidade — um servigo
estd sendo exportado se for negociado entre residentes e ndo-residentes —, certas operacoes
nos termos do GATS, em particular no caso do modo 3, tipicamente envolvem apenas 0s
residentes do pais em causa. Assim, podem existir vinculos entre todos os modos de

prestacao.

No quadro 1, retrata-se 0s quatro modos de comércio de servigos, na forma de
prestacdo, sob o ponto de vista da importacao.
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Quadro 1: quatro modos de prestacao de servi¢os — na perspectiva de uma importacéo do pais A

Modo 1: transfronteirigo (cross-border)

Um usudrio no pais A recebe servicos do exterior por meio de suas infraestruturas de telecomunicacdes ou
postais. Tais fontes podem incluir consultoria ou relatérios de pesquisa de mercado, consultoria telemedicina,
formacdo a distancia, desenhos arquitetnicos, etc.

Modo 2: consumo no estrangeiro

Os nacionais de um pais A foram a um pais B como turistas e consomem 0s respectivos servigos.

Modo 3: presenca comercial

O servigo é prestado ao pais A por uma filial estabelecida localmente, subsidiaria ou escritério de representacao
de propriedade estrangeira e/ou a uma empresa controlada (banco,
grupo hoteleiro, empresa de construcéo, etc.).

Modo 4: circulacao de pessoas singulares

Um cidad&o de um pais B fornece um servigo dentro do pais A como fornecedor independente (por
exemplo, como consultor, agente de salde, etc.) ou empregado de um prestador de servi¢os (por
exemplo, empresa de consultoria, hospital, empresa de construcdo civil, etc.).

Fonte: adaptado de WTO (2018).

Dado o breve arcabouco conceitual apresentado e a assun¢do de que ha tendéncia
de aumento progressivo da relevancia do comércio de servicos (de alto valor agregado) para
as economias e as sociedades em geral, as se¢Bes seguintes visam ao aprofundamento dessas

questdes, aplicando-as aos casos especificos de Angola e Brasil.

3. Relacdes bilaterais Angola-Brasil: oportunidades de negocios

Para além dos vinculos histéricos entre Angola e Brasil, que contemporaneamente
favorecem o estreitamento das relagcdes na esfera econdmica (por conta de afinidades nos
campos cultural, politico, linguistico, etc.), essas duas nacfes luséfonas tém avancado nos
ultimos anos em matéria de comércio internacional. Na verdade, as carateristicas mercantis de
Angola tém despertado — sobremaneira apés o fim da guerra civil (2002) — a atencdo brasileira
e também de varias outras na¢fes mundo afora quanto a escolha deste pais como parceiro

comercial estratégico na Africa, com destaque para o setor de servicos.

O territorio angolano é um dos mais extensos da Africa Subsaariana, com a
dimensdo de 1.246.700 km? (equivalente ao Estado do Para); seu litoral compreende 1.600 km
e defronta-se com o litoral nordestino brasileiro, oferecendo rota maritima direta entre 0s

paises. Administrativamente Angola estd dividida em dezoito provincias, com diferentes
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vocacdes econdmicas. Exibe clima e solo bastante favoravel a agricultura, sendo também rico
em recursos naturais, proporcionando inimeras oportunidades para investidores externos®.
Cientes disso, empresas internacionais tém-se estabelecido fisicamente em Angola com
vultosos investimentos. Na esteira destes acontecimentos, empresas brasileiras do setor de

servicos tém atentado para esse cenario.

Dados do World Bank Open Data (WB, 2018) evidenciam que Angola e Brasil
cresceram economicamente de maneira expressiva desde o inicio do século XXI, ainda que
nos Ultimos trés anos tenham sofrido com as consequéncias de crises. Em ddlares
estadunidenses (US$) constantes de 2010, o PIB de Angola foi da ordem de US$ 95.335
bilhdes em 2015, enquanto o PIB brasileiro foi de US$ 1.796 trilhdo no mesmo ano, o que
denota uma despropor¢do entre as economias destas nacOes, justificada pelos distintos

tamanhos populacionais, territoriais, dindmicas e l6gicas socioecondmicas, etc.

Todavia, como Angola também é um pais em plena construcdo, persistem 0s
interesses bilaterais nas trocas comerciais. Isso se verifica mesmo em um contexto de
constrangimentos das economias mundiais, face a crise econdmico-financeira eclodida em
2008. Porém, os dados dos ultimos quatro anos — resultantes da queda do preco internacional
do petréleo, produto chave da pauta de exportacBes angolana® — revolveram em quedas

acentuadas de seu PIB.

Nesse sentido, o Brasil reconhecidamente tem maior diversidade produtiva e
maior mercado interno, ainda que também se beneficie das exportagdes de commodities (que
sofreram, em seu conjunto, quedas de precos nos mercados internacionais nos ultimos anos).
Isso permite & nacdo da América do Sul — ainda que parcialmente — ter mais alternativas
econdmicas frente ao cenério externo. No gréfico 1, mostra-se o crescimento percentual do
PIB de Angola e Brasil entre 2001 e 2016, retratando o desempenho positivo desses paises,

particularmente entre 2003 e 2013.

2 Para uma descricdo pormenorizada de Angola nesses quesitos, ver sitios institucionais oficiais do pais, como,
por exemplo: http://apiexangola.co.ao/, www.minagri.gov.ao/, www.minamb.gov.ao/, www.mpdt.gov.ao/ e
WWW.QOVerno.gov.ao/.

¥ De abril de 2013 para c4, o preco do barril de petréleo (6leo cru) do tipo Brent oscilou bastante. Em junho de
2014 atingiu o pico para o periodo, de US$ 111,87; em janeiro de 2016 chegou ao vale para o periodo, de US$
30,8; em abril de 2018 estava em US$ 71,63 (Index Mundi, 2018).



http://apiexangola.co.ao/
http://www.minagri.gov.ao/
http://www.minamb.gov.ao/
http://www.mpdt.gov.ao/
http://www.governo.gov.ao/
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Grafico 1 — Crescimento do PIB — Angola e Brasil (2001-2016) — US$ constantes de 2010

./\

/ A
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Ano
Fonte: elaborado pelos autores a partir do World Bank Open Data (WB, 2018).

Foi justamente esse crescimento expressivo e retroalimentado de Angola —
influenciado pela combinacdo positiva do petréleo com o fim da guerra civil — que tem
chamado a aten¢do do Brasil. Entretanto, vale ressaltar que, em virtude do forte declinio do
preco dessa commodity nos ultimos anos e da retracdo da demanda por outros produtos
exportados por Angola (mormente ligados a industria do petroleo), houve diminuicdo do
ritmo de crescimento ap6s 2013, coincidindo, inclusive, com o inicio da recessao brasileira
(vide grafico 1). Em 2018, vislumbra-se a retomada moderada do crescimento econémico,
favorecida pelas recentes elevacdes do preco deste recurso natural.

Para alargar o leque de possibilidades de investimentos diretos estrangeiros em
Angola — o que tem sido 0 motor da expansdo econémica do pais — foi promulgada em sete de
agosto de 2015 a Lei do Investimento Privado (LIP) que, em realidade, também contempla os
investimentos intergovernamentais. Ela estabelece as bases gerais do investimento no
territorio angolano e define os principios e o regime de acesso aos incentivos concedidos pelo
Estado a esta modalidade de investimento. Na LIP constam zonas de desenvolvimento
especificas, além de beneficios e incentivos fiscais bem definidos juridicamente, voltados ao

investidor estrangeiro (ver UTIP, 2018).
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A LIP foi aperfeigoada pelo governo angolano em 2018, a fim de “aumentar a
captacdo de Investimento Directo (sic) Estrangeiro e reduzir a burocracia”. Essa medida se
“assenta ‘no estabelecimento de bases gerais que Vvisam uma maior celeridade,
desburocratizagao e simplificacdo do processo de investimento’, comportando nove capitulos

299

€ quarenta e cinco artigos que se aplicam a investimentos privados ‘de qualquer montante

(Minfin, 2018).

O Brasil, por sua vez, tem tido como agente relevante para fins de estreitamento
das relagBes de comércio internacional com Angola o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES). Os acordos de exportacdes entre empresas brasileiras e
Angola apoiados por esta instituicdo tém se intensificado desde o inicio do século XXI,
embora ainda de maneira bastante concentrada nos bens e servigos de engenharia. Em
realidade, Angola é o pais que recebeu o maior volume de financiamentos do BNDES ao
exterior no periodo de 2002 a 2016, somando um total de US$ 3.990.934 bilhGes, sendo a

detentora da maior quantidade de contratos com o banco®.

Para além disso, é importante ressaltar que as relac6es diplomaticas Angola-Brasil
sdo pautadas pela “Declaragdo de Parceria Estratégica”, assinada em junho de 2010. O
documento delimita areas de interesse reciproco e prioridades em termos de cooperacao
técnica, concertacdo politica e integracdo econdmica (MRE, 2018a). Nao obstante, em 2015
foi assinado, em Luanda, o “Acordo Brasil-Angola de Cooperacdo e Facilitacdo de
Investimentos (ACFI)” (ANGOLA, 1° de abril de 2015), que

representa um novo modelo de acordo, que busca incentivar o investimento
reciproco através de mecanismo de didlogo intergovernamental, apoiando
empresas em processo de internacionalizagdo. Por meio do ACFI, havera
maior divulgacao de oportunidades de negdcios, intercdmbio de informacGes
sobre marcos regulatérios e mecanismo adequado de prevencdo e,
eventualmente, solucdo de controvérsias. O novo modelo propicia um
quadro solido para os investimentos de parte a parte (MRE, 2018b).

Constata-se que existem canais efetivos para alavancar o comércio internacional

entre Angola e Brasil, inclusive no que diz respeito ao comeércio de servicos de alto valor

* Inclusive questionada por agentes diversos quanto a lisura desses contratos nos Gltimos tempos, 0 que tem sido
rebatido pela instituicdo. Para uma apresentacdo e discussdao pormenorizada sobre o papel do BNDES no
financiamento das exportagdes brasileiras, em especial para a Angola, ver Hansen (2017) e BNDES (2017,
2018a e 2018b).
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agregado. No entanto, conforme explanado nas paginas que seguem, também restara claro que
estes canais precisam ser aperfeicoados, estimulados e mais bem utilizados, no sentido de
aproveitar os incentivos existentes para diversificar a pauta de produtos transacionados e

aumentar o volume de negdcios entre esses dois paises lus6fonos.

4. Evolugdo do comércio exterior Angola-Brasil: avancos e desafios’

Angola é exportadora liquida de bens e servicos para 0 mundo, isso evidencia-se
pela evolucdo de seu comércio exterior entre 2006 e 2015 (gréfico 2). Isso se deve
especialmente ao petréleo, pelas razdes descritas na secdo anterior. Por conta disso, verifica-
se grande oscilacdo das exportacdes, sujeitas as flutuacbes do preco internacional desta
commodity. Como para importar sdo necessarios recursos econdmico-financeiros basicamente
advindos das exportacdes petroliferas, 0 montante de importacdes tende a acompanhar 0s
ciclos das exportacGes. Contudo, destaca-se a variacdo percentual entre 2006 e 2015 das
importacdes (55,5%) em relacdo as exportagdes (9,9%). Tanto o intercambio comercial

guanto o saldo comercial angolano mostraram-se positivos em todo o periodo em termos de

valores.
Gréfico 2 — Evolugdo do comércio exterior de Angola (2006-2015)
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Fonte: MRE/DPR/DIC (2016).

® Em boa medida, esta se¢do se baseia no estudo intitulado “Sumario Executivo das Relagdes Comerciais Brasil
x Angola” (MRE/DPR/DIC, 2016). Dele extrairam-se dados oficiais e consideragdes relevantes para 0s
propdsitos do presente artigo.
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Nessa perspectiva, percebe-se que Angola e Brasil ndo se mostram os parceiros
comerciais-estratégicos mais relevantes do ponto de vista econdmico. Este fato pode ser
percebido pela tabela 1, que mostra o ranking dos principais parceiros de cada pais no

comeércio internacional, tanto no que diz respeito a exportacdo quanto a importacao.

Tabela 1 — Principais parceiros comerciais de Angola e Brasil (2015) — Exportagdo e importagéo

Angola Brasil
Exportacéo Importacéo Exportacéo Importacao

Pais % Pais % Pais % Pais %
China 42 Coreia do Sul 17 China 18 China 18

india 8,2 China 16 EUA 13 EUA 15

EUA 7 Portugal 14 Argentina 6,6 Alemanha 6,2
Espanha 6,6 EUA 7,1 Holanda 4,1 Argentina 6
Franca 4,7 Africa do Sul 51 Alemanha 3,2 Coreia do Sul 3,2
Outros 31,5 Outros 40,8 Outros 66,1 Outros 51,6
Total 100 Total 100 Total 100 Total 100

Fonte: elaborado pelos autores a partir do The Observatory of Economic Complexity (OEC, 2018).

Nota-se em comum a importancia da China para essas economias, sobretudo para
a exportacdo de Angola. Destaque também para o peso comercial dos Estados Unidos, em
especial para a economia brasileira. No que tange a relacdo comercial, 3,8% da importacao de
Angola provém do Brasil (oitavo lugar no ranking) e ela exporta 0,086% de sua producdo
para o0 pais sul-americano. Ja o Brasil exporta 0,33% de sua producdo para Angola e importa
tdo somente 0,017% daquele pais (ver tabela 2) (MRE/DPR/DIC, 2016).

No que concerne ao comércio bilateral entre o Brasil e Angola, pela tabela 2
percebe-se que se perdeu o dinamismo nos Ultimos anos. Como consequéncia, a balanca
comercial passou de US$ 1,297 bilhdo em 2006 para US$ 680 milhdes em 2015. Em termos
relativos, a BC decresceu 47,6% nos Gltimos dez anos. Importante frisar que a performance
comercial retraiu-se bastante em 2015, dado que encolheu 71,3% sobre o valor do ano

anterior. Logo, em 2014, o intercdmbio comercial havia totalizado US$ 2,372 bilhdes.

Esse arrefecimento comercial ocorreu tanto pela expressiva queda nas exportacoes
brasileiras para 0 mercado angolano quanto pela forte diminuicdo das importacdes dali
oriundas. Entre janeiro e outubro de 2016, o comércio bilateral entre esses paises continuou
apontando evolucéo adversa. Destarte, a BC ficou em US$ 496 milhdes, significando retracéo

de 13% sobre a cifra registrada no mesmo periodo de 2015.
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Tabela 2 — Evolugédo do intercAmbio comercial Brasil-Angola (US$ milhdes)

Exportacdes Importacoes IntercAmbio Comercial
Part. % Part. % Part. %
Anos Valor | Var.% | nototal | Valor | Var.% | nototal | Valor | Var.% | nototal | S&ldo
do Brasil do Brasil do Brasil
2006 838 60,7% 0,61% 460 +) 0,50% 1.297 148,8% 0,57% 378
2007 1.218 45,4% 0,76% 946 105,9% 0,78% 2.165 66,9% 0,77% 272
2008 1.975 62,10% 1% 2.236 136,3% 1,29% 4211 94,5% 1,26% -262
2009 1.333 -32,5% 0,87% 138 -93,8% 0,11% 1471 -65,10% 0,52% 1.195
2010 947 -28,9% 0,47% 494 258,9% 0,27% 1.442 -2% 0,38% 453
2011 1.074 13,4% 0,42% 438 -11,4% 0,19% 1512 4,9% 0,31% 636
2012 1.145 6,6% 0,47% 46 -89,5% 0,02% 1.190 -21,3% 0,26% 1.099
2013 1.271 11,1% 0,53% 127 (+) 0,30% 1.998 67,8% 0,41% 544
2014 1.262 -0,7% 0,56% 1.110 52,7% 0,48% 2.372 18,7% 0,52% 152
2015 648 -48,6% 0,34% 32 -97,1% 0,02% 680 -71,3% 0,19% 616
(jjr?_ﬁt) 424 | 233% | 028% | 72 | 3151% | 006% | 496 | -13% | 019% | 352
ng)asfziﬁ’s -22,7% . -93,10% -47,6% n.c.

Fonte: MRE/DPR/DIC (2016). Nota: a sigla “n.c.” indica dado ndo calculado e as reticiéncias “...” indicam
que os dados ndo se aplicam.

De dez anos para cd, as exportacdes do Brasil para o mercado angolano
decresceram 22,7%. Assim, as exportacdes para Angola passaram de US$ 838 milhGes em
2006 para US$ 648 milhdes em 2015. Salienta-se que sobre o valor de 2014 as exportacoes
brasileiras para Angola padeceram de expressiva retracdo de 48,6% em 2015 (tabela 2). Tal
situacdo deveu-se, sobremaneira, a forte diminuicdo nas exportacfes brasileiras de acucar e

carnes para Angola (ver tabela 4).

De janeiro a outubro de 2016, as exportacGes do Brasil para Angola seguiram
indicando desempenho adverso. Assim, as exportacdes limitaram-se as cifras de US$ 424
milhdes, expressando um recuo de 23,3% na comparacdo com o valor do mesmo periodo de
2015.

Ja na tabela 3, mostra-se um comparativo de 2015 com 2014 no que se refere as
exportacbes e importacOes brasileiras para Angola, por fator agregado. As importacoes
brasileiras de Angola mostram-se ndo diversificadas, sendo que em 2015 os produtos
manufaturados representaram 100% do total, devido as aquisicdes brasileiras de matérias-

primas para a industria petroquimica®. Inversamente, em 2014, vé-se que a pauta foi composta

® Em 2015, “a base exportadora foi composta por 754 empresas brasileiras que efetivaram vendas externas para o
mercado angolano [...], em 2014, a base exportadora comportou 1.013 empresas que efetivaram vendas para
Angola” (MDIC, 2018).
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majoritariamente de produtos basicos (93,6%), pois as importacdes do Brasil se concentraram
em petroleo. Dada a composicdo da pauta adquirida, a base importadora é altamente
concentrada (MDIC, 2018).

Tabela 3 — Exportacdes e importacdes brasileiras, por fator agregado
Comparativo de 2015 com 2014 (%)

Fator Exportages brasileiras Importages brasileiras

Agregado 2014 2015 2014 2015
Basicos 30,7 30,6 93,6 0
Semimanufaturados 0,3 0,8 0 0

Manufaturados 68,8 68,4 6,4 100

Fonte: MDIC (2018).

Na tabela 4, por sua vez, retrata-se a composic¢ao das exportacGes brasileiras para
Angola entre 2013 e 2015. Em termos de composi¢do da oferta, 0s cinco principais grupos de
produtos exportados do Brasil para o mercado angolano em 2015 foram: i) carnes (frescas,
refrigeradas ou congeladas), no valor de US$ 170 milhGes, equivalentes a uma participagédo de
26,3% sobre o total; ii) aglcar, no valor de US$ 83 milhdes, representando 12,9% do total; iii)
obras e manufaturas (de ferro ou ago), no valor de US$ 42 milhdes, compondo 6,4% sobre o
total; iv) maquinas, aparelhos e instrumentos mecanicos, no valor de US$ 37 milhdes,
compondo 5,7% do total, v) amidos e féculas (comestiveis), no valor de 36 milhdes,

compondo 5,6% do total.

A agregacdo destes cinco itens perfaz um total de 56,9% das exportacGes do
Brasil para o mercado angolano, representando US$ 368 milhdes em 2015. Nota-se tanto a
pouca diversificacdo da pauta exportada quanto o baixo valor agregado exportado, em
comparagao com outros parceiros comerciais do Brasil. Mais do que isso, ndo transparece ser

0 comércio de servicos componente relevante na relacdo econémica entre essas nacoes.
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Tabela 4 — Composicéo das exportacoes brasileiras para Angola (US$ milhdes)

2013 2014 2015
Carnes 316 24,9 343 27,2 170 26,3
Acucar 186 14,6 185 14,6 83 12,9
Obras e manufaturas 33 2,6 54 4,3 42 6,4
Maquinas mecanicas 90 7,1 56 4,5 37 5,7
Amidos e fécula 38 3,0 49 3,9 36 5,6
Preparagdes de carne 55 4.4 75 59 33 51
Calcados 52 4,1 55 4,4 32,8 51
Ferro e aco 24 1,9 17 14 26 4,0
Automoveis 77 6,1 112 8,9 24 3,8
Preparagdes de cereais 33 2,6 40 3,2 24 2,2
Subtotal 904 71,1 986 78,2 499 77,0
Outros produtos 367 28,9 275 21,8 149 23,0
TOTAL 1.271 100,0 1.262 100,0 648 100,0

Fonte: MRE/DPR/DIC (2016).

Ja no caso da composicdo das exportacdes de Angola para o Brasil (tabela 5), é
flagrante a praticamente inexisténcia de outro produto que ndo os combustiveis — a exce¢do
dos instrumentos de precisao, que aparecem marginalmente em 2015 (0,2%). Os valores séo,
comparativamente as exportacdes brasileiras para Angola, igualmente pouco expressivos,
além do que caiu vertiginosamente de US$ 1.110 milhGes em 2014 para US$ tdo somente
US$ 32 milhdes em 2015’

" E preciso ponderar que na composicdo total de exportacdes angolanas para o mundo, 96,8% delas se
constituem em combustiveis (MRE/DPR/DIC, 2016). Nesse sentido, portanto, a questdo tem como pano de
fundo a estrutura econdmica de Angola. J& as quedas abruptas dos valores absolutos exportados para o Brasil
guardam relacdo, sobremaneira, com o ambiente politico e institucional interno turbulento p6s-2014.
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Tabela 5 — Composicéo das exportacoes brasileiras oriundas de Angola (US$ milhdes)

2013 2014 2015
Combustiveis 727 100 1.110 100 32 99,6
Instrumentos de precisdo 0 0 0 0 0,1 0,2
Subtotal 727 100 1.110 100 32 99,8
Outros Produtos 0 0 0 0 0 0,2
TOTAL 727 100 1.110 100,0 32 100,0

Fonte: MRE/DPR/DIC (2016).

Na tabela 6, mostra-se — com base no Sistema Harmonizado de Designacéo e de

Codificacdo de Mercadorias (NCM/SH-6) — o cruzamento estatistico entre as pautas de

exportacdao/importacdo entre os paises para 0 ano de 2015, no que se refere a identificacdo de

potenciais nichos de mercado. Verifica-se que se apresentam oportunidades de negocios de

exportacdo de varios segmentos do setor produtivo brasileiro. Importante salientar que todo

este potencial indicativo de comércio esta relacionado, direta ou indiretamente, as atividades

de comércios de servicos de alto valor agregado.
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Tabela 6 — Cruzamento estatistico entre a oferta do Brasil e a demanda de Angola, 2015 (US$ mil)

Exportacbes | Importaces | ExportacGes | Potencial Part.
SH6 Descrigéo dos produtos Brasileiras totais de totais do indicativo | % do
para Angola Angola Brasil de comércio | Brasil
Total geral 647.987 16.322.210 | 191.126.886 | 15.674.223 4
Plataformas de perfuracédo
890520 ou de exploragdo de 0 1.457.865 394.656 394.656 0
petrdleo e gas
Torneiras e outros
848180 | dispositivos semelhantes 392 172.455 627.492 172.063 0,2
para canalizacdes
100630 | Arroz semibranqueado ou 4602 174.431 212.424 169.829 2,6
branqueado
Tubos de ferro ou aco para
730429 re_:\_/estimento de pogos, 1934 132.668 558.790 130.734 15
utilizados na extracdo de
petroleo e gas
732690 | Outras obras de ferro/ago 301 121.035 193.807 120.734 0,2
20714 | Carnes de frango congelada | 51gg3 137.216 3.958.789 115.323 16
300490 Medicamentos terapéuticos
ou profilaticos em doses 687 101.451 538.529 100.764 0,7
Magquinas e aparelhos
847989 mecénicos com funcéo 294 97.378 120.876 97.084 0,3
prépria
Instrumentos e aparelhos
903289 | para regulagéo ou controle 263 91.368 140.036 91.105 0,3
automaticos
382490 | Preparagbes das industrias 42 85.785 106.777 85.743 0
quimicas e conexas

Fonte: MRE/DPR/DIC (2016).

Sobre essa situacdo, o Instituto Nacional de Estatistica de Angola (INE, 2015)
destaca que “os servicos sao quase inexistentes em termos quantitativos, quando o assunto ¢
referenciado a contas nacionais com os parceiros comerciais”. Nesse quesito o Brasil pode se
inserir em espacos especificos em relacdo a seus competidores diretos (principais parceiros
comerciais de Angola). Seria interessante para Angola, por sua vez, estreitar o intercambio
comercial com o Brasil com a incorporacdo de know-how a area da inddstria petroquimica,
mas também em servigos diversos, que compreendem desde a administracdo publica,
passando por transportes, atividades financeiras e imobiliérias, servicos a empresas ou
pessoais, saude, educacdo e promocdo social, dentre outros, constituido por atividades

complementares aos demais setores.

A luz de todos os aspectos abordados ao longo desta pesquisa, vale pontuar que,
apesar das trocas comerciais na area de servigos estarem aquém do desejado, maior reflexéo e
acdo nesse sentido é oportuna aos dois paises. Considera-se que, apesar dos avangos

socioeconémicos logrados desde a década de 1970, ainda hd muito para aprofundar na
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parceria comercial entre Angola e Brasil (em todos os campos do conhecimento, frise-se). O
maior desafio que se apresenta hoje para esse aprofundamento parece ser a vontade politica e
empresarial brasileira de atuar proativamente para valer-se dos canais de comercio
internacional existentes com o mercado angolano, atitude que outros paises e empresas tém

demonstrado em relacéo ao pais africano.

Destarte, constata-se que hd uma percepcdo difusa de que ha relevantes
oportunidades de negdcios de alto valor agregado para ambas as nagbes, mas Ihes escapam
sua exata delimitagdo. Nesse sentido, as relacOes bilaterais Angola-Brasil carecem de ajustes
para que suas parcerias comerciais possam florescer e contribuir, mais substancialmente, tanto

para o crescimento econdmico quanto para o desenvolvimento social angolano e brasileiro.

5. Consideracdes finais

Nesta pesquisa objetivou-se investigar como as conexdes historicas e
contemporaneas entre Angola e Brasil podem dar espaco a cooperacao bilateral entre essas
nacdes, em especial no tocante ao comércio de servicos (de alto valor agregado). Angola e
Brasil sdo sociedades em plena construcdo e com importantes obstaculos para transformar

Seus recursos humanos e naturais em desenvolvimento socioecondmico efetivo.

Suas economias apresentam inimeras interfaces nas quais a complementaridade
de interesses e capacidades é evidente. A medida que as economias do Brasil e de Angola
crescem e se diversificam, torna-se mais relevante a participacdo do setor de servicos,

tendéncia nas relagdes comerciais interpaises.

N&o obstante, dificuldades existem e devem ser superadas num esforgo conjunto
dos dois paises, com o envolvimento tanto dos governos quanto do empresariado. Portanto, ha
a necessidade de se verificar em detalhe as oportunidades de negdcios de alto valor agregado
no setor de servigos. Nessa perspectiva, foram vislumbrados alguns nichos de mercado

importantes que podem ser explorados pelo mercado angolano e brasileiro.

De fato, as comunidades empresariais do Brasil e de Angola atuantes no setor
terciario tém a percepcéo difusa de que ha relevantes oportunidades de negdcios com o pais

vizinho, mas escapam-lhes sua acurada delimitagdo. Canais efetivos para alavancar o
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comércio internacional entre Angola e Brasil de fato existem, inclusive no que diz respeito ao
comércio de servigos de alto valor agregado. No entanto, conforme explanado nas paginas
anteriores, também resta claro que estes canais precisam ser aperfeicoados, estimulados e
mais bem utilizados, no sentido de aproveitar os incentivos existentes para diversificar a pauta
de produtos transacionados e aumentar o volume de negdcios entre esses dois paises

lusofonos.

O maior desafio que se apresenta hoje para esse aprofundamento parece ser a
vontade politica e empresarial brasileira de atuar proativamente para valer-se dos canais de
comércio internacional existentes com o mercado angolano, atitude que outros paises e
empresas tém demonstrado. Nessa perspectiva, as relacdes bilaterais Angola-Brasil carecem
de ajustes para que suas parcerias comerciais possam florescer e contribuir, mais
substancialmente, tanto para o crescimento econdmico quanto para o desenvolvimento social

angolano e brasileiro.
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Politica industrial e politica macroeconémica:
um estudo de coordenacdo para o Brasil de 2004 a 2014

Industrial policy and macroeconomic policy:
a coordination study for Brazil from 2004 to 2014

Igor Vallinote Veloso®

Resumo

Entre 2004 e 2014, o governo federal iniciou a pratica de politicas industriais de cunho
setorial. Por sua vez, as a¢Oes visavam a ampliar a capacidade de gerar um dinamismo, em
termos tecnoldgicos, mais elevado na economia brasileira. E sendo a politica industrial um
topico dotado de complexidades e dificuldades em torno de seu debate, busca-se nesse artigo
aprofundar os estudos sobre a problematica relacionadas a coordenacédo da politica industrial e
a politica macroeconémica, seguindo a sistematizacdo de formulada por Suzigan e Villela
(1997) e Suzigan (2017). Ao mesmo tempo que se observou uma continuidade na trajetoria da
falta de coordenacdo entre politica industrial e politica macroeconémica, também pode-se
perceber mudancas que alteraram o cenario no qual a condugdo de tais politicas econémicas
ocorre, de modo a estabelecer novos desafios para a coordenacao dessas politicas.
Palavras-chave: = Coordenacdo;  Politica  Industrial;  Politica  Macroeconémica;
Desenvolvimento; Economia Brasileira.

Abstract

From 2004 to 2014 the Brazilian federal goverment implemented industrial policies of
sectoral nature. Those policies were formulated to aim the increase of the capacity to raise
the technological capacity if the Brazilian economy. And since industrial policy is a topic
endowed with complexities and difficulties surrounding its debate, the following paper seeks
to deepen the studies on the problems related to the coordination between industrial policy
and macroeconomic policy, following the systematization formulated by Suzigan and Villela
(1997) and Suzigan (2017). While it was observed the continuity in the trajectory of the lack
of coordination between industrial policy and macroeconomic policy, one can also notice
changes that have altered the scenario in which the implementation of such economic policies
takes place in order to set new challenges for the coordination of those policies.

Keywords: Coordination, Industrial Policy; Macroeconomic Policy; Development; Brazilian
Economy.
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1. Introducgéo

Coordenagdo é um aspecto importante ao se pensar em politicas publicas, € no
caso brasileiro, a experiéncia do século XXI vem demonstrando a falta de a¢cdes coordenadas
em diversos aspectos das acdes governamentais (KALOUT; DEGAUT, 2017). A politica
industrial ndo foge a essa necessidade de coordenacéo, porque ela surge como problematica a
partir de uma particularidade da politica industrial: sua relagdo direta com a estrutura
produtiva. Logo, a politica industrial demandaria uma dindmica institucional na qual deveria
haver uma convergéncia de outras politicas publicas, principalmente as econémicas, por

exemplo.

Tendo isso em mente, o estudo se propde a avaliar a dimensdo da coordenagdo em
politica industrial com relacdo a politica macroeconémica, seguindo a orientacdo de Suzigan e
Vilella (1997), Suzigan (2017) e Coutinho (2005). Assim, sera compreendido os anos de 2004
a 2014, no qual foram executadas as chamadas politicas industriais, sendo elas: a Politica
industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior (PITCE) de 2004 a 2007, a Politica de
Desenvolvimento Produtivo (PDP) de 2008 a 2010, e por fim, o Plano Brasil Maior (PBM) de
2011 a 2014. N&o se trata de uma avaliacdo das politicas industriais como um todo, mas
apenas da existéncia ou ndo de coordenacao entre as politicas.

Assim sendo, neste estudo, em sua primeira secdo, elaborou-se uma breve
exposicdo sobre as politicas industriais avaliadas. Na segunda secdo, aprofunda-se as
dimensGes do estudo de coordenacdo dentro de politica industrial. Na terceira, analisa-se 0
ponto de vista tedrico da coordenacdo entre politica industrial e macroeconémica, ou seja,
avaliam-se os pontos de convergéncia entre a teoria neoschumpeteriana e pés-keynesiana. Por

fim, sera feita o diagndstico referente a coordenacéo.

2. As politicas industriais setoriais brasileiras no século XXI: uma breve exposicao

Lancada 31 de margo de 2004, a Politica industrial, Tecnoldgica e de Comércio
Exterior (PITCE) tinha como objetivo o aumento da eficiéncia econbmica, do
desenvolvimento e difusdo de tecnologias que possibilitassem ganhos de competitividade

internacional, no aumento da eficiéncia da estrutura produtiva, no aumento da capacidade de
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inovacdo das empresas brasileiras e na expansdo das exportagdes. A PITCE ndo foi uma
iniciativa isolada, pois fazia parte de um conjunto de a¢cdes que compunham a estratégia de
desenvolvimento vislumbrada pelo governo brasileiro (GOVERNO FEDERAL, 2003).

O escopo da PITCE foi definido a partir de uma compreensdo que a abordagem
correta de uma nova politica industrial deveria ser desenhada considerando os grandes
sistemas industriais nacionais. Isso, por si s@, ja era um avanco em termos conceituais, pois
superava a Vvisdo restrita da inddstria isolada dos servicos, ou de politicas meramente setoriais
e verticalizadas (DE TONI, 2016). A construcdo da PITCE - tendo a inovagdo como pilar
central - ndo apenas atualiza a perspectiva de politicas industriais brasileiras ao centro do
debate académico, mas também demonstrava, a época, uma face desenvolvimentista das

politicas industriais conseguintes.

Além do fomento a inovacdo, a PITCE visava a uma capacidade maior do setor
privado brasileiro de se inserir nos mercados externos, uma revigoragdo do parque industrial,
um aumento da capacidade produtiva das firmas nacionais e o incentivo direcionado a setores
tidos como estratégicos, como os ligados a producdo de bens de capital, softwares,
semicondutores, farmacos, setores ligados a tecnologias referente ao uso de biomassa,
biotecnologia e nanotecnologia (DE TONI, 2016; RAPINI; CHIARINI; BITTENCOURT,
2017).

Em 2008, a Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP) foi instituida com o
intuito de fortalecer a economia, dar sustentacdo ao crescimento e incentivar a exportacdo. O
momento no qual o Brasil passava durante a concepcao da PDP exigia apoio amplo e firme a
formacdo de capital e a inovagdo para dar sustentabilidade ao crescimento de longo prazo
(GOVERNO FEDERAL, 2008). O langamento da PDP ocorre em um contexto mais
favoravel da economia brasileira, sendo possivel dizer que esse contexto influenciou a
concepcdo da PDP, que por fim, buscava uma maneira de sustentar o crescimento da
economia brasileira impulsionado pelo cenério internacional favoravel no inicio da década

passada.

Foram quatro os principais desafios mapeados pelo governo para atingir esse
objetivo: ampliar a capacidade de oferta, preservar a robustez do balango de pagamentos,

elevar a capacidade de inovacdo e fortalecer as micro e pequenas empresas. Os estes quatro
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desafios estdo diretamente relacionados as quatro principais metas do PDP8, que deveriam ser
alcancadas até 2010: ampliar a taxa de investimento na economia brasileira para 21% do PIB,;
aumentar a participacdo brasileira nas exportagdes mundiais para 1,25%; ampliar os
investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) para 0,65% do PIB e elevar a
porcentagem de micro e pequenas empresas que exportam para 10% (DE NEGRI;
ALMEIDA, 2010).

Por ultimo, o Plano Brasil Maior (PBM) é lancado em 2011, estabelecendo uma
politica industrial, tecnoldgica, de servicos e de comércio exterior focada no estimulo a
inovacdo e a producdo nacional para alavancar a competitividade da industria nos mercados
interno e externo. O PBM tentaria integrar instrumentos de varios ministérios e 6rgdos do
Governo Federal, cujas iniciativas e programas se somassem em um num esfor¢o de geracdo
de empregos e renda (BRASIL MAIOR, 2011). A conjuntura sob a qual a politica € lancada
se da no instante em que a crise de 2008 ja comeca a ameacar 0 crescimento das economias
emergentes, desse modo, o PBM visava continuar as diretrizes iniciadas pela PITCE. Néao
obstante, a politica buscava criar meios de o pais utilizar a crise como uma janela de

oportunidade para alterar sua posicao relativa na economia global.

A proposta do PBM era ousada, uma vez que ampliar as exportacGes e incentivar
0 investimento em um contexto internacional adverso consistiram nos principais desafios
estratégicos enfrentados pelo plano. Isso reflete diretamente nas metas apresentadas pelo
Governo Federal, nas quais a elevacdo do dispéndio do setor privado em P&D (de 0,59% em
2010, para 0,9% em 2014), do investimento fixo como porcentagem do PIB (de 18,4% em
2010 para 22,4% em 2014), da porcentagem da inddstria intensiva em conhecimento (de
30,1% em 2009 para 31,5% em 2014) e a diversificacdo da pauta de exportacOes brasileiras,
resultando em um aumento na participacdo do pais no comércio exterior (de 1,36% em 2010,
para 1,6% em 2014) (BRASIL MAIOR, 2011). Ademais, o PBM buscou direcionar seus
esforcos aos setores de tecnologia da informacao, quimico, aviacdo, espacial, bens de capital,
comunicacgdes, energia, equipamentos médicos, petroquimicos e de farmacos (RAPINI;
CHIARINI; BITTENCOURT, 2017).

® Fica a ressalva que o documento oficial da Politica de Desenvolvimento Produtivo ndo apresenta de forma
explicita os setores a serem priorizados pela politica. Contudo, haja vista as ambicdes postas pelo documento, e 0
que é apontado pela literatura, ela também se insere como uma politica setorial (DE NEGRI; ALMEIDA, 2010).
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N&o cabe a esse trabalho uma analise detalhada dos sucessos e insucessos dessas
politicas, o que tomaremos como ponto de analise é se de fato o governo brasileiro conseguiu
exercer a coordenacdo. Ou seja, o diagnostico a ser realizado terd como ponto de partida é a
questdo da coordenacdo, isso ndo significa dizer que caso ela tenha sido obtida, tais politicas

foram bem-sucedidas no aspecto geral.

3. Coordenacdo e politica industrial

No ambito tedrico, a forma como se entende politica industrial acaba por
condicionar a maneira como ela acaba sendo objetivada. I1sso pode ser visto em Suzigan e
Villela (1997), e Warwick (2013), onde os autores - em esforcos de categorizacdo das
definicbes de politica industrial presentes na literatura - chegam a dois tipos. Tem-se 0s
autores cujas definigdes visam conceitos mais restritos e que por consequéncia gerariam
politicas industrias direcionadas ao mercado apenas; e 0s autores que pensam a politica
industrial de forma mais ampla, entendendo como uma ferramenta que auxilie a economia a

alterar sua estrutura produtiva.

Figura 1 — Dinamica de coordenagdo de politica industrial

| Politica macroecondmica |

Pregos relativos;
Custo de capital;

Eficiencia produtiva;
Produtividade.

Politicafiscal
Infraestrutura fisica; Paliticas auxiliares:
Estruturs de C&T; Externalidades — | Ambiente ,| comértio exterior,
Sisterna educacional oositivas, | — Politica industrial, econdmico. — financlamentos,
e de qualificagiode regulagdo de
recursos humanos. mercados, etc.

Escolha de setores/industrias,
tecnologias, empresas efou produtos
baseados emn critérios de seletividade &
com reguerimentos de desempenha,

Fonte: Suzigan e Villela (1997), com adaptac@es realizadas pelo autor.

Tento em vista a natureza das politicas industriais realizadas no Brasil no periodo

de 2004 a 2014, tomaremos o termo politica industrial referente a ideia de agdes do Estado
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direcionadas a viabilizar uma mudanca estrutural. Isso posto, dos autores que compartilham
dessa visdo de politica industrial, Wilson Suzigan levanta um elemento importante para a
elaboracdo e execucdo desse tipo de politica: a coordenacdo. Para 0 autor, a coordenacao
estaria na esséncia da politica industrial porque representa uma opcdo por coordenagdo

produtiva ex ante, em contraposicdo a realizada pelo mercado (SUZIGAN, 2017).

A coordenacdo surge como uma problemaética a partir de uma particularidade da
politica industrial, e essa seria a relacdo direta com a estrutura produtiva (SUZIGAN;
VILLELA, 1997). Logo, ela se tornaria um polo central de uma dinamica institucional que
permita a mudanca da estrutura produtiva, como visto na Figura 1. A forma como o0s autores
ddo o protagonismo a politica industrial demanda uma capacidade dos Estados em convergir

as metas das demais politicas econémicas.

Como visto na Figura 1, cada politica possui sua relacao especifica com a politica
industrial, ao mesmo tempo que a politica industrial se relaciona com tais politicas. O
exemplo mais claro elaborado pelos autores seria no que se refere a politica macroecondmica,
cujo papel de garantir os precos relativos de uma economia, por meio da taxa de cambio e de
juros, condicionam o comportamento dos agentes em termos do nivel de investimento a ser
realizado; ao mesmo tempo que a politica industrial garantiria maiores niveis de
produtividade e eficiéncia, que por sua vez atuariam diretamente sob alguns agregados
macroeconémicos de forma positiva (SUZIGAN; VILLELA, 1997).

Para aléem da relacdo entre politica macroeconémica e politica industrial, as
demais politicas — dentre elas: a politica comercial, de defesa da concorréncia, de regulacao
econdmica, de ciéncia, tecnoldgica e inovacdo, etc. —, segundo 0s autores, seriam aquelas
responsaveis por moldar o “ambiente econdmico que exercera sob as empresas as pressdes
competitivas. Junto com politicas de financiamentos, estimulariam o progresso tecnoldgico e
a melhora da estrutura industrial” (SUZIGAN; VILLELA, 1997, p. 26). Desse modo, se vé
necessario também pensar o efeito da politica industrial sob tais politicas, e sob os fatores que
geram externalidades positivas que acabam afetando o desempenho das politicas industriais.
De forma que a dindmica em torno da politica industrial possua relagBes causais bidirecionais
em todos os elementos que cercam a politica industrial, como também pode ser visto na

Figura 1.
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Portanto, a avaliagdo da coordenacdo entre as politicas industriais aqui
consideradas, e a politica macroecondmica executada no mesmo periodo realizada a seguir,
tera como guia a centralizacdo® da politica industrial enquanto ponto de referéncia, como
utilizada por Suzigan e Villela (1997) e Suzigan (2017). Ou seja, haja vista o carater bilateral
da relacdo causal entre as politicas, e o fraco desempenho dessas politicas industrias'®. Logo,
uma melhor compreensdo dos efeitos da politica macroecondmica sobre a industrial, exige

uma escolha em termos do ponto de vista da narrativa a ser construida.

4. Coordenacdo de politica industrial e politica macroeconémica entre 2004 a 2014

As relacBes entre a politica macroecondmica e a industrial vdo além do que
Suzigan e Villela apontam em um primeiro momento, desse modo, a classificacdo
desenvolvida por Coutinho (2005) é de grande utilidade para ser articular com a politica
industrial. Partindo do pressuposto que o carater especifico das politicas macroecondémicas
condiciona os padrdes de financiamento, governancga, 0 comércio exterior, a concorréncia e o
processo de mudanca técnica, o autor constréi uma classificacdo dos regimes
macroecondmicos™ baseado em trés variaveis chaves: a taxa de juros, a taxa de cAmbio e a

expectativa de inflagéo.

Dentre as variaveis consideradas, cdmbio e juros possuem uma relacdo mais direta
no que tange a influéncia sobre as decisbes privadas, pois a politica de juros seria a
responsavel pela determinacdo dos custos do capital para o setor privado. Visto que essa
politica determina a taxa de juros basica da economia, ela influencia diretamente no célculo

econémico realizado pelo setor privado. A taxa de cambio, por sua vez, possui efeito direto

% A preocupacdo com a necessidade de coordenacdo ndo é apenas algo abordado por Suzigan, todavia, 0 mérito
do autor foi centralizar em seu argumento, um debate difuso no &mbito académico. Outros esforgos relacionados
podem ser vistos em Coutinho (2005); Fagundes (1998); Possas e Borges (2009); Gardelha (2001); Nassif
(2000).

10 Como dito anteriormente, uma avaliagdo per se da PITCE, PDP e PBM foge do escopo inicial desse artigo,
contudo, para analises detalhadas dessas politicas, ver Suzigan e Furtado (2006), De Negri e Almeida (2010), De
Toni (2016), e Stein (2015).

1 Apesar do préprio Luciano Coutinho néo apresentar uma definicdo propria do que seria um regime
macroecondmico, a forma como o autor relaciona as variaveis macroecondmicas escolhidas e a discussdo de
politica industrial remete a forma como esse termo é tratado na literatura. Logo, um regime macroecondémico
pode ser entendido como 0 panorama institucional sob o qual as politicas fiscal, monetaria e cambial serdo
elaboradas e executadas, de forma a garantir o crescimento econdémico de forma sustentavel (OREIRO, 2015;
ROSSI, 2014; BRESSER-PEREIRA; NASSIF; FEIJO, 2016).
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sobre as decisdes de investimento dos agentes em termos de analise comparada das taxas de
retornos de investimentos dentro e fora do pais (COUTINHO, 2005). Assim, cambio e
juros seriam as variaveis responsaveis por garantir um ambiente propicio ao investimento
produtivo em um pais. Restando a expectativa de inflacdo o papel de indicativo sobre o
comportamento das outras variaveis, pois é sabido que cadmbio e juros influenciam a inflacéo
(SERRANO, 2010). Isso posto, Coutinho (2005) determina a caracteristica de um regime
macroeconémico a partir da relacdo entre cambio e juros, de maneira a criar quatro cenarios

possiveis de classificacdo como replicado no Quadro 1.

Quadro 1 — Classificacdo dos regimes macroecondmicos de acordo com a taxa de cdmbio e juros

Taxa de cambio Taxa de juros

Baixa Elevada

. ) ) . (B) Situagdo "semimaligna", mas minimizada pela posicéo
(A) Situacdo "benigna", posicdo externa solida, taxa de
relativamente positiva e estimulante da taxa cambial. Taxas
juros com viés de baixa. Possibilita um ciclo virtuoso.

Desvalorizada de juros deveriam ser abaixadas.

(C) Situagao "semibenigna” se a posicao externa for sélida. | (D) Situacdo "maligna". Taxas de juros elevadas sustentam a

Taxa de cambio sobrevalorizada pode comprometer a taxa de cambio sobrevalorizada, afetando desfavoravelmente

Sobrevalorizada posicdo externa. Taxas de juros podem continuar a baixar se [ as contas externas. Também pode originar um déficit fiscal
o indice inflacionério estiver baixo. de origem financeira.

Fonte: Coutinho (2005).

Para além das variaveis macroeconémicas escolhidas, a discussdo de regimes feita
pelo autor leva em conta outros fatores importantes para a manutencdo de um processo de
crescimento sustentavel ao longo prazo. Tais fatores seriam aqueles inerentes as posicoes
externas'? de um pafs em uma economia global com mercados financeiros mais unificados. A
dindmica financeira internacional afeta os paises em desenvolvimento visto que, eles
enfrentam problemas de fragilidade financeira recorrentes em seus balancos de pagamento
(RESENDE, 2005; JAYME JR.; RESENDE, 2009).

12" Capacidade de um pais de saudar suas dividas no mercado internacional em moeda estrangeira, e também a
capacidade de um pais gerar as divinas necessarias para tal (RESENDE, 2005).
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A questdo das posicdes externas afeta diretamente a classificagdo do regime
macroecondémico em economias periféricas, por justamente condicionar sua restricdo externa
ao crescimento. Em suma, dada a configuracéo atual da economia global em que os mercados
— principalmente os financeiros — sdo fortemente integrados, o sistema financeiro
internacional tende a se comportar de forma analoga ao esquema proposto por Minsky. Ou
seja, 0 aumento da liquidez internacional advindo de inovagOes financeiras dentro do sistema
faz com que os mercados financeiros aceitem financiar paises cujas posicfes externas se
encontrem em categorias mais frageis (especulativa e ponzi dentro da terminologia do autor);
contudo, uma vez a economia global chegando ao periodo de crise do ciclo “minskiano”, a
escassez de crédito afeta diretamente a capacidade das economias periféricas em manter suas
posicBes externas. Assim sendo, esses paises sofreriam de uma tendéncia crénica de escassez
de divisas, que por sua vez aumentam sua restricdo externa ao crescimento (RESENDE,
2005).

No ambito tedrico, a relacdo entre as pressdes externas ao crescimento e praticas
de politicas industriais setoriais, se encontra em uma das pontes entre as abordagens pés-
keynesianas e neoschumpeterianas’®. E tal discussio é de extrema importancia para
compreender a relacdo entre a politica macroecondmica e a politica industrial, pois uma vez
que as nacgdes periféricas possuiriam momentos especificos dentro da trajetoria da economia
global para realizarem politicas macroecondmicas que ndo afetassem diretamente seu balanco
de pagamentos, a pratica de politicas industriais que visem a mudanca estrutural sdo peca
fundamental para a quebra desse ciclo vicioso. Logo, mudancas na estrutura produtiva que
priorizem setores de maior intensidade tecnoldgica permitem aos paises experimentarem taxas
maiores de crescimento, pelo impacto positivo nas exportagdes (ROMERO; SILVEIRA.
BRITTO, 2011).

Em suma, as relagbes entre as restriches externas ao crescimento, a estrutura
produtiva e a capacidade tecnoldgica de uma economia™ resultariam em um processo de

causacdo circular cumulativo descrito por Raposo e Resende, conforme figura 02.

3 para uma resenha completa entre as demais intersecdes tedricas entre essas escolas de pensamento, ver
Romero (2014).

% Grande parte dos artigos referenciados nessa secdo que buscam essa integracdo entre as literaturas pos-
keynesiana e neoschumpeteriana, tomam como um indicativo da capacidade tecnol6gica de um determinado pais
a maturidade de seu sistema nacional de inovag&o, de acordo com a elaboracéo de Albuquerque (1999).
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Figura 2 — Processo de Causacéo Circular nas Economias em Desenvolvimento
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Fonte: Raposo e Resende (2013).

Pensar em coordenacdo entre politicas industriais e politicas macroeconémicas
deve levar em conta esses fatores aqui explicados, uma vez que os paises em desenvolvimento
ndo possuiriam a autonomia necessaria para realizar um regime macroecondmico que
garantisse as condicfes favoraveis para a execucdo de uma politica industrial. Tendo isso
mente, cabe identificar o regime praticado na economia brasileira no periodo das politicas

industriais aqui consideradas.

Sendo assim, durante o periodo de execucdo da PITCE (2004 - 2007) as variaveis

que compde o regime macroecondmico brasileiro se comportaram de maneira a configurar um
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regime maligno, pois a taxa de cambio sofreu uma valorizagdo a0 mesmo tempo em que a
taxa de juros permaneceu elevada. N&o apenas a taxa de cambio nominal, mas também as
taxas de cambio real calculadas para as exportacdes de manufaturados e semimanufaturados, e
importacdo de bens de capital, durdveis e ndo duraveis tambeém sofreram de consideravel

valorizacgéo, como pode ser visualizado nos graficos 2 e 3.

Gréfico 1 — Taxa de cAmbio - R$ / US$ - comercial para o periodo de 2004 a 2014
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Fonte: IPEADATA (2018).

Isso de fato foi um empecilho a pratica da PITCE, pois dado o uso da taxa de
juros como principal mecanismo por parte do Banco Central brasileiro ao combate a inflacdo
— de 7,6% no inicio da politica em questdo —, os custos do capital permaneceram elevados
para o empresariado o que afetou o financiamento ao investimento produtivo e a
comercializacdo no mercado brasileiro (SUZIGAN; FURTADO, 2006). Com a taxa de juros
chegando a picos de 19,5% em 2005, a politica monetaria restritiva praticada pelo primeiro
mandado do governo Lula era contraria aos pressupostos dessa politica, o que por si sé ja era
visto como um problema do ponto de vista do setor privado brasileiro (DINIZ; BOSCHI,
2007).
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Grafico 2 - Taxa de cambio efetiva real para exportagdes de manufaturados
e semimanufaturados nos anos de 2004 a 2014 (indice 2010=100)
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Fonte: IPEADATA (2018).

Gréfico 3 - Taxa de cambio efetiva real para importacGes de bens de capital, duraveis
e ndo duraveis nos anos de 2004 a 2014 (indice 2010=100)
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Fonte: IPEADATA (2018).

Para a PDP, o regime ja se altera em certos aspectos. A queda da inflacdo para

taxas mais proximas a meta do Banco Central permite que a taxa de juros sofra uma leve
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queda - em comparacdo aos valores observados durante o periodo da PITCE. Contudo essa
queda ocorre apenas no ano de 2009, chegando a atingir 8,75% durante alguns meses até
retomar um crescimento a partir do segundo trimestre de 2010, conforme visto no Gréfico 4.
Ja o cadmbio apresentou uma significativa desvalorizacdo nesse periodo, tanto nas taxas
nominais quanto nas taxas reais, fazendo com que o regime passasse de uma posi¢do maligna,

para uma semimaligna (ou seja, da posi¢do D para B de acordo com a Quadro 1).

Nos anos de execucdo do PBM, houve por parte do governo federal um esforco
em reduzir os juros — chegando ao patamar mais baixo do periodo aqui analisado de 7,25% na
virada de 2012 para 2013 —, contudo, a alta na inflacdo obrigou o governo a subir a taxa
basica para que ndo fosse ultrapassada o limite da meta estabelecida (Tabela 1), fazendo com

o0 periodo fechasse com uma taxa de juros a 11,75%.

Grafico 4 — Taxa basica de juros para o periodo de 2004 a 2014

Fonte: IPEADATA (2018).
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Tabela 1 — Taxa de inflacdo (IPCA) para o periodo de 2004 a 2014

Ano Taxa de inflacdo Meta de Limite inferior da Limite superior da meta
inflacdo meta

2004 7,60 55 3 8
2005 5,69 4,5 2 7
2006 3,14 45 2,5 6,5
2007 4,46 4,5 2,5 6,5
2008 5,90 45 2,5 6,5
2009 4,31 4,5 2,5 6,5
2010 5,91 4,5 2,5 6,5
2011 6,50 4,5 2,5 6,5
2012 5,84 4,5 2,5 6,5
2013 5,91 4,5 2,5 6,5
2014 6,41 4,5 2,5 6,5

Fonte: IPEA Data e Banco Central do Brasil (2018).

Em relagdo as taxas de cambio, h4 uma clara desvalorizacdo da taxa nominal,
ndo obstante, € possivel ver um comportamento distinto nas taxas reais. As taxas reais de
cambio para importacdo apresentaram maior desvalorizacdo (exceto para bens nao-duraveis)
em relagdo as taxas para exportacdo. Ou seja, a desvalorizagdo nominal do real conseguiu
tornar mais caras as importacoes, todavia ndo garantiu uma posicao favoravel as exportacoes
em termos de preco. Desse modo, é possivel dizer que o regime para os anos do Plano Brasil

Maior também foi semimaligno.
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Tabela 2 — Balanca comercial e saldo da conta capital para o periodo de 2004 a 2014 (US$ milhdes)

Ano Exportagdes ImportacBes Balanca comercial Conta capital Conta financeira
2004 96.442,92 63.904,81 32.538,10 -213,10 -9.019,98
2005 118.250,14 74.824,67 43.425,47 187,04 -13.040,34
2006 137.808,17 92.689,14 45.119,04 179,73 -13.115,10
2007 160.667,44 122.184,09 38.483,34 249,36 2.494,75
2008 198.377,62 174.575,75 23.801,87 152,10 28.806,27
2009 153.609,42 128.651,49 24.957,94 237,22 26.353,97
2010 201.324,11 182.833,11 18.491,00 242,05 76.011,78
2011 255.505,82 227.880,78 27.625,04 255,79 79.242,19
2012 242.283,24 224.863,62 17.419,62 207,91 73.953,75
2013 241.577,29 241.188,70 388,58 322,25 72.695,64
2014 224.097,76 230.727,01 -6.629,25 231,48 100.598,53

Fonte: IPEADATA (2018).

Para além das variaveis que classificam o regime, uma anélise da situacdo externa
brasileira durante o periodo também se mostra conveniente para a compreensao das condi¢coes
macroecondmicas e sua relacdo com a politica industrial. Conforme visto na Tabela 2, os dez
anos aqui considerados demonstram um intervalo positivo em termos de balanca comercial e
no fluxo de capitais, todavia, é possivel ver uma queda nos resultados comerciais a partir de
2008, com relativa recuperacdo em 2011 e culminando em um déficit comercial em 2014. Ja
para a conta capital, a partir de 2005 o pais demonstra resultados solidos nesse quesito,

mesmo quando o desempenho comercial comega a fraquejar.

Para Teixeira e Pinto (2012), durante o governo Lula (2003-2010), foi possivel
identificar dois momentos distintos do setor externo do pais: entre 2003 e 2006, em que foram
registrados superavits comerciais; e entre 2007 e 2010, nos quais 0S superavits na conta
capital e financeira foram os maiores impulsionadores positivos da posi¢do externa do pais.
Os autores também ressaltam que a rapida recuperacdo das contas externas brasileira no pds-

crise internacional ocorreu gragas a um “excesso de liquidez” da economia mundial. Sendo



84 Veloso

que parte dessa massa de capital deslocou-se para o Brasil em virtude da alta rentabilidade das
aplicacdes no pais e da recuperacdo rapida da atividade econdmica com expansao do mercado
interno (TEIXEIRA; PINTO, 2012). J& para o mandato Dilma (2011-2014), a piora no
desempenho comercial se mostra como reflexo da perda de forca da economia brasileira
causada tanto por fatores conjunturais (a piora do cendrio internacional e a ma gestdo das
politicas macroeconémicas), como por fatores estruturais - como a perda de forca da atividade
industrial no Brasil, por exemplo (FERRARI FILHO; PAULA, 2016).

Por conseguinte, o resultado superavitario foi sustentado devido ao aumento de
precos das commodities comercializadas pelo pais — oriundo de um aumento da demanda nos
mercados internacionais por tais bens. Por sua vez, a deterioracdo do saldo comercial que se
seguiu pode ser explicada tanto pela reducdo da demanda externa, quanto pela apreciacao
cambial — que no que lhe concerne, induziu um aumento na demanda por importagéo e gerou
problemas de competitividade para a inddstria nacional (MEDEIROS; CINTRA, 2015).
Ademais, a forma como se deu a insercdo externa financeira do Brasil, de certo modo,
sustentou os resultados negativos da balanca de pagamentos devido aos elevados patamares
da taxa de juros (PRATES; BALTAR; SEQUETTO, 2014). Assim sendo, a dindmica
estabelecida entre as insercBes comerciais e financeiras se mostra como algo curioso, em
razdo do efeito de compensacdo observado entre o saldo comercial e as contas capital e
financeira, visto que os titulos emitidos pelo governo brasileiro permanecem bastante
atrativos no mercado internacional (SILVA FILHO, 2015).

5. Considerac0es Finais

O que foi observado na secdo anterior é condizente com a trajetoria de falta de
coordenacdo entre a politica macroeconémica com a politica industrial no Brasil, como
apontado por Suzigan e Villela (1997), principalmente a partir da década de 1980. Uma vez
gue a crise demandou politicas macroecondmicas danosas as politicas industriais
implementadas no mesmo periodo — que por sua vez se mostraram insuficientes para o
desenvolvimento produtivo do pais. E com o inicio do processo de liberalizagcdo econdmica
iniciado a partir do governo Collor, a relacdo entre politica industrial e a politica
macroecondémica mantém sua trajetéria negativa. Com o agravante de que as politicas

industriais do periodo foram sendo cada vez mais difusas em termos de prover um
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instrumental fraco para promover a capacidade de o setor privado nacional inovar frente a um
novo panorama com a abertura comercial (SUZIGAN; VILLELA, 1997).

Contudo, as divergéncias observadas com a politica macroeconémica véo além do
estabelecimento de diretrizes distintas do governo federal, pois paises como o Brasil possuem
dificuldades estruturais —internas e externas — para executar politicas macroeconémicas mais
favoraveis as politicas industriais. Diagnosticar a falta de coordenagdo apenas se mostra uma
avaliacdo incompleta. H& mudangas no capitalismo brasileiro que geraram novas condicdes
especificas para a prética de politica industrial. Condicgdes essas, que também atuam de modo

a criar outros constrangimentos a coordenagdo com a politica macroeconémica.

Se Vé necessario estender o debate, portanto, para aspectos que vao além — em um
primeiro momento — da discussdo realizada. Os trés mandatos presidenciais completos do
Partido dos Trabalhadores (PT), dentro do periodo aqui considerado, possuiam uma
particularidade que gerava impactos diretos na politica macroeconémica. No trabalho de
Singer (2012), pode-se encontrar quais seriam tais particularidades. Para o autor, nos
mandatos presidenciais do PT encontrar-se-iam duas grandes coalizbes que marcariam 0s
governos: uma rentista e outra produtivista. A primeira responsavel por unir o setor financeiro
e a classe média tradicional, e a segunda unindo os empresarios industriais associados a parte
da classe média trabalhadora sindicalizada. Desse modo, os governos Lula e Dilma buscaram
equilibrar as classes tidas como fundamentais - os trabalhadores e o empresariado -, pois 0
sucesso desse projeto dependia que ambas néo tivessem forca o suficiente para impor 0s
proprios desejos™ (SINGER, 2012).

Continuando no argumento de Singer, a solucdo ao conflito de classes
implementada pelo PT obteve sucesso a partir da figura providencial do lider politico que da a
cada classe o suficiente para evitar qualquer tipo de radicalizagdo. O reforgo da autoridade do
presidente — principalmente nos mandados do ex-presidente Lula -, que apareceria como uma

figura benfeitora e benevolente’® para todas as classes, é parte fundamental para a

15 Ou seja, impedir a implementacéo de um projeto de reformismo forte, cuja ambigdo se d4 no aumento rapido
da igualdade, ou o neoliberalismo, que tende a aumentar a desigualdade, impondo perdas aos trabalhadores
(SINGER, 2012).

18 Caracteristica essa que néo foi observada em Dilma, o que resultou em um relacionamento tumultuado com o
setor privado (SINGER, 2015).
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legitimidade do governo, sendo essa capacidade bem-sucedida em arbitrar os conflitos
(SINGER, 2012).

Por mais que seja classificado como reformismo fraco, as politicas que
compuseram esse plano nacional buscavam mudangas estruturais para o Brasil, e as politicas
industriais foram parte desse plano. Contudo, a ascensdo do setor financeiro, enquanto classe
politicamente organizada — processo esse que ja ocorria com as politicas realizadas por
Fernando Henrique Cardoso (TEIXEIRA; PINTO, 2012) — atuou como um fator
condicionante de uma politica macroecondmica que atenderia aos desejos desse setor,
principalmente no primeiro governo Lula (DINIZ; BOSCHI, 2007; SINGER, 2012).

Desse modo, uma vez que politicas industriais setoriais tem em sua natureza a um
processo de transferéncia de renda para determinados setores, em detrimento de outros
(PERES; PRIMI, 2009). O fato de existir uma coalisdo ligada ao setor financeiro, enquanto
condicdo para a eleicdo de Lula em 2002"" - e também, como um dos fatores de manutencéo
da legitimidade politica do governo -, se mostra também como um forte constrangimento

interno a coordenacao entre politicas industriais e politica macroeconémica.

Portanto, a problematica da falta de coordenacdo entre politica industrial e
politica macroecondmica, acaba por denotar a omissdo de uma grande estratégia com
diretrizes convergentes que marca a trajetoria brasileira nesse século (KALOUT; DEGAUT,
2017). E a politica industrial ndo fugiu a essa tendéncia, pois, as caracteristicas da
configuracdo politica do pais acabaram por dificultar a construcdo e a execucdo de politicas
industriais inseridas ao meio de uma dinamica institucional, capaz de criar uma convergéncia

entre os demais objetivos das politicas econémicas.
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Resumo

Nas ultimas décadas muito se tem debatido sobre a responsabilidade social das empresas e a
sua sustentabilidade. Diversos questionamentos sdo levantados sobre o comprometimento das
empresas com causas de natureza social, ambiental e econdmica, existentes nas comunidades
nas quais estdo inseridas. Um dos grandes questionamentos sobre o tema é a questdo do
retorno que esse tipo de investimento traz para a empresa. Nesse contexto, este trabalho visa a
analisar se a adocdo e a implantacdo de politicas e estratégias de sustentabilidade e
responsabilidade social, realmente oferecem um diferencial competitivo para as organizagoes
que as desenvolvem, em relacdo as que nao possuem tais estratégias em seus modelos de
gestdo. Pela anélise dos dados, evidencia-se que estd ocorrendo uma mudanga no
comportamento dos consumidores; que estdo mostrando preferéncia pelos produtos e servicos
oferecidos por empresas socialmente responsaveis, e punindo aquelas que ndo se
comprometem com as causas sociais.
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Abstract

In the last decades much has been debated about the social responsibility of the companies
and its sustainability. Several questions are raised about the commitment of companies with
social, environmental and economic causes that exist in the communities in which they are
inserted. One of the great questions on the subject is the question of the return that this type
of investment brings to the company. In this context, this work aims to analyze whether the
adoption and implementation of policies and strategies for sustainability and social
responsibility actually offer a competitive differential for the organizations that develop them,
in relation to those that do not have such strategies in their management models. By
analyzing the data, it is evident that a change in consumer behavior is occurring; who are
showing preference for the products and services offered by socially responsible companies,
and punishing those who do not commit to social causes.
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1. Introducgéo

A busca por maiores lucros, ao acirrar a concorréncia, impde uma corrida por
maiores ganhos de eficiéncia empresarial e elevagdo da competitividade. As organizacGes que
ndo conseguem se enquadrar nesses altos niveis de eficiéncia gradativamente véo perdendo o
seu espaco no mercado, e logo sdo excluidas totalmente. Além dos lucros, a globalizacéo e o

avanco tecnologico influem no alto grau de competitividade do mercado na atualidade.

A tecnologia, ao reduzir o espago imposto pelas fronteiras nacionais que
distanciavam os diversos mercados, possibilita que empresas que antes concorriam apenas
localmente, disputem mercados em todas as partes do globo. A concorréncia acirra a busca
pelo dominio das novas tecnologias, tendo em vista que quanto mais avancadas forem as
tecnologias utilizadas pelas organizacBes, maiores Sd0 suas Vvantagens sobre suas
concorrentes, pois pela ado¢do de novos modelos tecnoldgicos mais adaptados as
necessidades das empresas, pode-se diminuir os custos de producdo e aumentar a qualidade

dos produtos.

Diante do exposto, percebe-se a necessidade da criacdo de diferenciais

competitivos que venham a contribuir para a sobrevivéncia e valoracdo das organizacdes.

Uma das estratégias utilizadas na atualidade para agregar valor a imagem das
empresas € o alinhamento com politicas de sustentabilidade e responsabilidade social. Essa
nova Vvisdo gerencial compreende a empresa como um sistema complexo, composto por trés
aspectos fundamentais: econdmico, ambiental e social. Essa estratégia busca, pelo
desenvolvimento, implantacdo e manutencdo de acbes que visam a amenizar ou eliminar
problemas de carater ambiental ou social enfrentados por uma determinada populacéo, atrelar
a imagem da empresa a de uma organizacao socialmente responsavel e sustentavel a longo
prazo, e desta maneira conquistar a preferéncia dos consumidores pelos seus servigos e
produtos. Segundo pesquisa realizada pelo Instituto Ethos, 71% dos entrevistados em 2004
declararam que pagariam mais por produtos fabricados por empresas que destinassem parte
dos seus lucros para projetos sociais (INSTITUTO ETHOS, apud ARANTES, 2006).

Tendo em vista a ampla utilizacdo das estratégias de sustentabilidade e
responsabilidade social, e 0 comportamento dos consumidores que mostram preferéncia por
empresas que investem em agdes sociais, neste trabalho, busca-se analisar se ha evidéncias de

que essas estratégias realmente oferecem um diferencial competitivo para as organizagdes que



93 Silva, Oliveira, Siqueira, Coelho e Santos

as desenvolvem em relagdo as que ndo possuem tais estratégias em seus modelos de gestao.
Para tanto, fez-se uso de pesquisa bibliogréafica e de dados fornecidos pela pesquisa realizada
em 2005 pelo Instituto Ethos em parceria com o Instituto Akatu e o Instituto Market Analysis,
sobre a percepcdo do consumidor brasileiro em relacdo a responsabilidade social das

empresas.

2. Referencial tedrico
2.1. Sustentabilidade

Com o advento do modelo de produgdo capitalista surgiu também um novo
paradigma social, conhecido como paradigma econémico. Essa nova maneira de ver o mundo
através de uma OGtica demasiadamente financeira, vem orientando a sociedade desde entdo

para uma corrida em dire¢do ao lucro méaximo (JENKINS, 2015).

Nesse modelo, tudo que pode ser transformado em capital, como recursos
naturais, mao de obra e o proprio capital, deve ser explorado sem limites, a fim de
proporcionar o maior acimulo de riquezas possivel para os donos dos meios de producéo
(ESPINDOLA E ARRUDA, 2008). As empresas nhasceram nesse contexto, totalmente
direcionadas para os ganhos financeiros, alheias as limitagdes ambientais e sociais do planeta,
e desde entdo vém subjugando a natureza e a propria espécie humana, a fim de alcancar niveis
cada vez maiores de lucratividade (MENDES, 2008). Porém, desde o final do século XX vem
se observando o inicio da mudanca do paradigma econémico para um novo modelo de

interpretagdo da realidade.

Esse novo paradigma é o da sustentabilidade; ele tem se disseminado
mundialmente ap6s a emissdo do relatério final da comissdo Brundtland (ONU, 1987) que
lancou o conceito de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel como sendo “suprir as
necessidades da geragdo presente sem afetar a habilidade das geragdes futuras de suprir as

suas”.

Segundo Mendes (2008) e Espindola e arruda (2008), o atual modelo de
crescimento econdmico (paradigma financeiro) criou grandes desequilibrios. Se por um lado
gerou um grande acumulo de riquezas, por outro propagou a destrui¢do do meio ambiente e a

miséria pelo mundo. Diante disso, surgiu a ideia da sustentabilidade, que pode ser entendida
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como a busca pela conciliagdo do desenvolvimento econdmico com a preservagdo ambiental e
0 desenvolvimento social (ELKINGTON, 1997; CAVALCANTI, 1998; SACHS, 2002,
JACOBI, 2003; EHRENFELD, 2008; JONES; SELBY; STERLING, 2010; LOPES E
TENORIO, 2006; HEIKKURINEN; BONNEDAHL, 2013; MONTIEL; DELGADO-
CEBALLOS, 2014; SILVA; REIS; AMANCIO, 2014; SARTORI, LATRONICO E
CAMPOQOS, 2014; RATIU E ANDERSON, 2015; LANKOSKI, 2016; GRISWOLD, 2017).

Cada vez mais as empresas comecam a buscar desenvolver estratégias
sustentaveis; as motivagdes sdo as mais diversas, entre elas estd a cobranga social pela
mudanca de atitude das empresas em relacdo aos problemas sociais e ambientais, como

explica o Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacéo Getdlio Vargas (2008):

a sociedade ndo mais aceita que externalidades negativas sejam lancadas sobre ela
impunimente. Este cendrio mais complexo aponta para a inevitabilidade da
integragdo de principios de sustentabilidade na espinha dorsal das estratégias de
negécio das companhias. (FGV - CES, 2008, p. 1)

Assim como ndo focar nos lucros na época do paradigma econémico era fatal para
a sobrevivéncia das empresas, desenvolver estratégias que ndo sejam orientadas por uma
visdo sustentavel que considere 0s varios aspectos da sociedade e a contribuicdo da empresa
em cada um deles, pode causar descontentamento na sociedade, e esta pode utilizar

mecanismos de puni¢do para com essas empresas.

2.2. Responsabilidade social empresarial

O mundo contemporaneo é de fato um espaco institucionalizado. A evolucgédo das
organizacbes no decorrer dos séculos passados, contribuiu para a formacdo desse modelo
organizacional, no qual as empresas e instituicdes se tornaram responsaveis pelo suprimento
das diversas demandas sociais (JESUS; SARMENTO; DUARTE, 2017).

A principio, as pessoas delegaram a funcdo de mantenedor do bem-estar social ao
Estado, porém, nos ultimos séculos, os governos foram perdendo cada vez mais espago como
provedores das necessidades basicas dos cidaddos, isso devido a sua ineficiéncia em cumprir
0 papel ao qual foram incumbidos. Dessa forma, os individuos comecaram a atribuir as
empresas 0 papel de agente social responsavel pela manutencdo do bem-estar social, antes

confiado unicamente ao Estado. Surge desse processo de legitimagdo das empresas como
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supridoras das necessidades sociais (JESUS; SARMENTO; DUARTE, 2017), o fenbmeno da
responsabilidade social empresarial.

A origem das ideias sobre responsabilidade social empresarial esta situada entre o
fim do século XIX e comego do século XX. Segundo Duarte e Dias (1986), apesar das
contribuicdes de diversos autores sobre o tema, foi somente com a divulgacédo do trabalho de
Bowen (1957), que tinha como titulo: Responsabilidades sociais do homem de negdcios, na
década de 1960, que se iniciou uma investigacdo mais precisa e profunda sobre o tema.

As primeiras ideias e pensamentos sobre responsabilidade social corporativa
chegaram com atraso aos paises considerados menos desenvolvidos, inclusive no Brasil, por
volta de 1980, juntamente com a crise econdmica vivenciada nessa década. Somente na
segunda metade da década de 1990 recebe maior atencdo o tema da responsabilidade social
empresarial no Brasil. Porém, a partir dai essa nova filosofia corporativa ganha rapidamente

espaco no mercado nacional.

O conceito, as razdes e os fins da responsabilidade social empresarial vém ao
longo das ultimas décadas sofrendo alteracGes. Diversos cientistas sociais vém dando suas
contribuicdes para uma melhor definicdo das dimensdes desse tema tdo amplamente abordado

no mundo corporativo.

Para Bowen (1957), a responsabilidade social “se refere as obrigacdes dos homens
de negbcios de adotar orientaces, tomar decisbes e seguir linhas de acdo, que sejam
compativeis com os fins e valores de nossa sociedade”. Segundo esta defini¢do, as empresas
devem desenvolver estratégias de atuacdo que busquem harmonizar-se com os valores da
sociedade na qual estdo inseridas, sempre modificando sua linha de acdo de acordo com as
mudangas nos valores sociais, que podem advir da atuacdo das empresas em diferentes
comunidades em que as culturas e valores ndo sdo os mesmos, e da transformagéo temporal

desses valores em uma mesma comunidade.

Atualmente, o conceito de responsabilidade social empresarial vai além do seu
entendimento como uma “obrigagao”. Para o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
Social (2012), esse conceito é bem mais abrangente e compreende a empresa como um
sistema aberto que interage com varios publicos, tanto internos como externos, Seus

stakeholders, como pode ser visto:
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responsabilidade social empresarial é a forma de gestdo que se define pela relagao
ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona
e pelo estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as
geracdes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a reducdo das
desigualdades sociais. (INSTITUTO ETHOS, 2012)

Essa nova visdo da responsabilidade social empresarial evidencia a necessidade da
reformulacdo das relagdes da empresa com os seus stakeholders, de maneira a torna-las cada
vez mais éticas e transparentes, pois dessas relacdes depende parte da sustentabilidade da
organizacdo. Outra contribui¢do desse novo conceito é o direcionamento da gestdo estratégica
das empresas para a sustentabilidade, atraves do desenvolvimento de ac¢bes que visam a
amenizacdo ou a resolucdo total de problemas de natureza social, ambiental, cultural e
econdmica (INSTITUTO ETHOS, 2012).

Em uma linha de pensamento contraria a apresentada até o momento, a qual
defende que as organizacGes tem um papel social muito mais amplo que meramente o
acumulo de riquezas, que devem incorporar ao seu planejamento estratégico acbes que
promovam o bem estar social, papel que antes era de responsabilidade do governo, encontra-
se a concepcao de Levitt (1958), de que o Unico papel das empresas € garantir o maior lucro
possivel para os acionistas. Segundo ele, as empresas deveriam deixar as causa sociais sob
responsabilidade do Estado, pois ele é o 6rgdo social criado para tal fim, e voltar as atengdes
para a obtencdo do lucro méximo, como sendo o Unico objetivo e dever da empresa, como 0
proprio autor expressa: “A esséncia da empresa livre ¢ se dirigir rumo ao lucro por qualquer

caminho que seja consistente com sua propria sobrevivéncia em um sistema econémico”.

Outro autor que desenvolveu uma linha tedrica semelhante aos postulados de

Levitt foi Friedman (1988, p. 120). Para ele, a Unica obrigacdo das empresas € atingir a
maxima rentabilidade em harmonia com as leis e regras do mercado:

ha poucas coisas capazes de minar tdo profundamente as bases de nossa sociedade

livre como a aceitagdo por parte dos dirigentes das empresas de uma

responsabilidade social que ndo a de fazer tanto dinheiro quanto possivel para seus

acionistas. Trata-se de uma doutrina fundamentalmente subversiva. Se 0os homens de

negdcios tém outra responsabilidade social que ndo a de obter o maximo de lucro

para seus acionistas, como poderdo eles saber qual seria ela? Podem decidir sobre
que carga impor a si préprios e a seus acionistas para servir ao interesse social?

Levitt (1958) e Friedman (1988) defendem que a unica responsabilidade das

empresas ¢ atuar da forma mais eficiente e eficaz possivel, sempre em harmonia com as leis e

regras do mercado, a fim de gerar maior acimulo de riquezas para 0s acionistas. Porém,
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outros autores e institutos de respaldo, como Bowen (1957) e o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social (2012), afirmam que as empresas sdo agentes sociais, e que como tal
tém de atrelar aos seus planejamentos estratégicos, acdes que demonstrem uma Visdo que va
além do aspecto financeiro, e beneficiem a sociedade em seus diversos aspectos. Essa € a
linha tedrica adotada para orientar os resultados desse trabalho, a de que as empresas possuem
uma reponsabilidade social inerente a sua condi¢do de agente social.

Considerando a opinido de Bowen (1957), sobre as finalidades e razbes da
responsabilidade social das empresas, destacam-se: A manutencdo do sistema econémico
capitalista através da implantacdo e manutencdo de acGes que contribuam com o bem-estar
social; a minimizacdo das interferéncias estatais na economia, pois quando a iniciativa privada
assume responsabilidades sociais por conta prépria, evita-se que 0 governo imponha novas
obrigagdes instituidas por meio de leis para as empresas; e, por fim, a vantagem competitiva
gerada através do marketing social, pois quando as organizacdes desenvolvem acdes de
responsabilidade social, as pessoas, de uma maneira geral, associam essas a¢cdes aos produtos
e servicos oferecidos pelas empresas, elevando a demanda por eles. Nota-se, nas dimensdes
apresentadas, a importancia das agdes de responsabilidade social ndo s6 para a sociedade, mas

principalmente para as empresas.

Segundo Sethi (1975), o desempenho social das empresas pode ser medido ou
classificado. Ele propde a existéncia de trés niveis de atuacdo social corporativa, que sao
delimitados através de determinadas posturas adotadas pelas empresas frente as diversas
demandas sociais. Sdo eles: a obrigacdo social, que é quando a empresa restringe a sua
atuacdo social apenas a respostas as restricdes de ordem legal. Esse comportamento, apesar de
necessario, nao é suficiente, segundo o autor, para legitimar a corporagdo, pois nao visa a
suprir as demandas sociais ndo oficiais; o segundo estagio é o da responsabilidade social.
Nesse nivel a empresa busca intervir na sociedade de maneira a responder as expectativas
sociais que ainda ndo foram transformadas em lei ou regulamentagdes; o terceiro estagio € o
da responsividade social. Nesse nivel de desempenho social, a corporagdo deve prever as
provaveis mudancas futuras no meio social em que atua, causadas por ela ou ndo, e

desenvolver respostas para as novas demandas sociais advindas das mudangas no meio.
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3. Metodologia

O estudo foi desenvolvido por meio de revisdo bibliografica, incluindo pesquisa
realizada pelo Instituto Ethos em parceria com o Instituto Akatu e o Instituto Market Analysis
no ano de 2005, sobre a percep¢do do consumidor brasileiro em relagdo a responsabilidade

social das empresas.

A analise foi feita sob um enfoque descritivo, analisando se as estratégias de
sustentabilidade e responsabilidade social realmente oferecem um diferencial competitivo
para as organizacdes que as desenvolvem, em relagdo as que ndo possuem tais estratégias em

seus modelos de gestao.

Primeiramente, a fim de se identificar a existéncia de evidéncias de que as
estratégias de sustentabilidade e responsabilidade social realmente podem ser consideradas
como diferencial competitivo, foram analisados os resultados da pesquisa desenvolvida pelo
Instituto Ethos e seus parceiros. Além disso, foi também analisado o crescimento nos
investimentos Socialmente Responsaveis nos Estados Unidos nos Gltimos anos, também com
0 intuito de perceber a existéncia de sinalizaces de que tais estratégias podem ser enxergadas

pelas empresas como diferencial competitivo.

4. Analise dos resultados
4.1. Pesquisa sobre analise da percepc¢do do consumidor brasileiro (2005)

O Instituto Ethos, em parceria com o Instituto Akatu e o Instituto Market
Analysis, realizaram nos anos de 2004 e 2005, uma pesquisa sobre a percepcdo do
consumidor brasileiro em relacdo a responsabilidade social das empresas. A pesquisa foi
realizada em 21 paises: Africa do Sul, Alemanha, Argentina, Australia, Brasil, Canada, Chile,
China, Coréia do Sul, Estados Unidos, Filipinas, Franca, india, Indonésia, Italia, México,
Nigeria, Gra-Bretanha, Russia, Suica e Turquia, com uma amostra de cerca de 1000 pessoas

por pais participante. Essa pesquisa revelou os seguintes dados:
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Figura 01 — Interesse pelas ac¢oes sociais das empresas- Brasil- evolugdes (%0)

“Tenho muito interesse em saber como as empresas tentam ser socialmente responsaveis.”
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Fonte: Echegaray et al., 2005. (Com adaptacgdes gréaficas).

Nos ultimos anos, o comportamento dos consumidores brasileiros tem mudado,
pela figura 1 nota-se a diferenca entre pessoas que Se preocupam e que ndo se interessam
pelas acdes de responsabilidade social das empresas € de 59 p.p. Também sinaliza-se de
forma sutil que as pessoas tém se interessado mais pelo assunto, ou seja, ha uma sinalizacédo
de que esta havendo uma transformacdo progressiva, embora lenta, das expectativas dos
consumidores quanto a postura das empresas em relacdo as suas politicas de responsabilidade
social.

Dessa forma, entende-se, a partir desse maior interesse que pode ser inferido pela
andlise da Figura 01, que as empresas que nao se adequarem a essa nova demanda, poderdo
ficar em desvantagem competitiva em relacdo as que aderirem as praticas de responsabilidade
social. Dessa forma, atrelar a imagem da empresa a de uma organizacdo socialmente
responsavel, mostra-se como uma maneira de obter uma vantagem competitiva em relacéo as

empresas que ainda ndo se adequaram a essa nova tendéncia do mercado.
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Figura 02 — Interesse pelas ac¢des sociais das empresas- Mundo- 2005- (%)

“Tenho muito interesse em saber como as empresas tentam ser socialmente responsaveis.”
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Fonte: Echegaray et al., 2005. (Com adaptacdes gréficas).

Pela Figura 02, mostra-se que o interesse pelas agdes sociais das empresas é
elevado ndo s6 no Brasil, mas sim no mundo inteiro. Essa informagdo comprova que esse

fendmeno ndo é apenas local, mas mundial.

As empresas que ja atuam e as que pretendem atuar em mais de um pais, devem
perceber a necessidade de se adequar a essa nova exigéncia dos consumidores. "Pela Figura
02, também se revela que o nivel de interesse do consumidor brasileiro sobre o assunto é
similar ao de paises desenvolvidos, como Estados Unidos e Italia.
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Figura 03 — Punicéo de empresas tidas como irresponsaveis socialmente- Brasil- 2005

“No ultimo ano, deixei de comprar produtos ou falei mal de uma empresa

como forma de puni-la.”
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Fonte: Echegaray et al., 2005. (Com adaptag¢des gréficas).

A analise da Figura 03 revela que 15% das pessoas adotaram o comportamento de
punir as empresas que jugam nao ter responsabilidade social, e mais 15% pelo menos
pensaram em também fazer o mesmo. Esses nimeros servem de alerta as empresas que ainda
ndo adotaram uma postura socialmente responsavel e ainda ndo desenvolveram suas politicas

e estratégias sustentaveis.

A atitude de ndo adaptacdo as novas exigéncias do mercado pode prejudicar 0s
resultados financeiros e a imagem das empresas, pois estas podem vir a ser punidas pelos seus

clientes.

Dessa forma, esses dados também indicam que as politicas de responsabilidade
social podem funcionar como um diferencial competitivo, pois ao aderirem a tais acoes, as
empresas deixam de ser punidas, ao passo que se nao aderirem correm 0 risco de serem

rejeitadas como opgdo de compra e perderem seu espago no mercado.
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Figura 04 — Comportamento do consumidor: premiacéo — Brasil — 2004
“No ultimo ano, vocé pensou em prestigiar uma empresa que Vocé achasse socialmente
responsavel, comprando seus produtos ou falando bem da empresa para outras pessoas?”
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Fonte: Echegaray et al., 2005. (Com adaptaces graficas).

A andlise da Figura 04 revela que existe um percentual significativo de pessoas,
17%, que ao considerarem uma empresa socialmente responsavel, demonstraram preferéncia
pelos seus produtos e servigos, e ainda divulgaram a marca da empresa para outras pessoas.
Outros 11%, pelo menos, pensaram em premiar as empresas que jugam responsaveis

socialmente.

Pelos dados, existem evidéncias de que o investimento em acles de
responsabilidade social retorna para a empresa em forma de vantagem competitiva sobre as
empresas que ndo realizam esse tipo de investimento, pois como mostra a Figura 04, as
empresas que desenvolvem politicas e acBes de responsabilidade empresarial tém a
preferéncia de uma porcentagem significativa das pessoas em relacdo aos seus produtos e

Servigos.

Segundo Donaire (1999), as empresas devem incluir em seus planejamentos
estratégicos, politicas de responsabilidade social, pois com esse comprometimento a empresa
adquiri uma imagem de empresa socialmente responsavel, o que lhe rende varios beneficios,
tais como: maior volume de vendas, mais consumidores, colaboradores mais satisfeitos, facil

acesso ao mercado de capitais, entre outras coisas. Os gastos em acles de responsabilidade
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social sdo vistos como investimentos de longo prazo, haja vista a série de beneficios que

trazem para a organizagéo.

4.2. Mudanca no comportamento dos investidores

Além da mudanca do comportamento dos consumidores j& abordada neste
trabalho, também esta ocorrendo uma mudanca nas preferéncias dos investidores de capital.
Nos ultimos anos, nota-se um aumento nos Investimentos Socialmente Responsaveis (SRI), e
um maior namero de investidores nacionais e internacionais tém agregado aos seus critérios
de escolha em novos investimentos, os fatores responsabilidade social e sustentabilidade nos

negocios.

Pela Figura 05, percebe-se o aumento que ocorreu nos Ultimos anos nos investimentos

Socialmente Responsaveis (SRI), somente nos Estados Unidos.

Figura 05 - Crescimento dos Investimentos em SRI
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Fonte: Peirdo (2015).

Por meio da andlise da Figura 05, revela-se a mudanca no comportamento dos
investidores, que buscam ampliar seus recursos aplicados em empresas socialmente
responsaveis e sustentaveis a longo prazo, fato que evidencia mais uma vez a importancia do
desenvolvimento de estratégias empresariais sustentaveis e que incluam politicas de

responsabilidade social como diferencial competitivo para as organizagoes.
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5. Considerac0es finais

Ao término das andlises realizadas neste trabalho, chegou-se a conclusdo de que
existem ao menos evidéncias ou sinalizacdes de que os consumidores, tanto no Brasil como
no mundo, se interessam em saber sobre as acdes de responsabilidade social, praticadas pelas
empresas. Nota-se na Figura 01 que 76% dos brasileiros afirmam ter interesse por tais
questBes. Na Figura 02 percebe-se que tal interesse também é partilhado pela maioria da
populacéo dos paises pesquisados.

Pelos resultados, também ha evidéncias de que as empresas que desenvolvem
politicas de sustentabilidade e responsabilidade social possuem uma melhor imagem
institucional perante os consumidores e investidores, em relacdo as que nao desenvolvem
essas praticas, e essa imagem gera uma maior aceitacdo de seus produtos e servicos pelos
consumidores, como pode ser visto na Figura 04, em que 17% das pessoas afirmaram que ao
considerarem uma empresa socialmente responsavel, demonstraram preferéncia pelos seus
produtos e servigos.

Também foram identificadas sinalizacbes de que existe maior interesse por parte
dos investidores em aplicar seus recursos financeiros em acfes de empresas que desenvolvam
estratégias de sustentabilidade, isso por meio dos dados apresentados na Figura 05, devido ao
aumento que ocorreu nos Ultimos anos nos investimentos Socialmente Responsaveis (SRI),
onde somente nos Estados Unidos esse tipo de investimento saltou de 639 bilhdes de dolares
em 1995, para 2.710 em 2007.

De forma geral, o estudo mostrou varias evidéncias de que 0s gastos em acdes de
responsabilidade social sdo possivelmente revertidos para as empresas em forma de maior
aceitacdo de seus produtos no mercado, e maior interesse dos investidores por suas agoes.
Sendo assim, devem ser encarados como investimentos de longo prazo.

Portanto, existem evidéncias de que as politicas e acdes de sustentabilidade e
responsabilidade social podem oferecer um diferencial competitivo para as organizacdes que

as desenvolvem em relacéo as que ndo possuem tais estratégias em seus modelos de gestéo.
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Resumo

O objetivo deste estudo € identificar o perfil do Egresso do Programa de Pds-Graduagdo em
Administracdo de uma instituicdo federal do Rio Grande do Sul. Adotou-se como
metodologia a pesquisa descritiva e a abordagem quantitativa. O método utilizado para a
coleta de dados foi o survey. A populacdo-alvo deste estudo sdo 0s egressos das primeiras
turmas da P6s-Graduacdo em Administragdo de uma instituicéo federal do Rio Grande do Sul.
A partir dos resultados foi possivel constatar que o perfil do egresso se configura como do
género feminino, solteiro, com idade entre 26 a 30 anos. Eles atuam em institui¢cdes publicas e
na &rea da docéncia, inseriram-se no mercado de trabalho nos dltimos cinco anos e estéo
atuando em grande maioria na area de estratégia e gestdo de pessoas. Além disso, percebe-se
gue a maior parte dos egressos avalia positivamente a atuacdo do Programa de Pds-Graduacéo
em Administragdo da instituicdo federal do Rio Grande do Sul.

Palavras-chave: Egressos; Pds-Graduagdo em Administracéo.

Abstract

The objective of this study is to identify the profile of the alumni Program in Business
Administration of a federal institution of Rio Grande do Sul. The descriptive research and the
guantitative approach were adopted as methodology. The method used for the data collection
was the survey. The target population of this study was the graduates of the first classes of the
Graduate in Business Administration of a federal institution of Rio Grande do Sul. From the
results it was possible to verify that the profile of the alumni is female, single, with age
between 26 and 30 years. They work in public institutions and in the area of teaching, have
entered the labor market in the last five years and are acting in great majority in the area of
strategy and people management. In addition, most graduates evaluate positively the
performance of the Graduate Program in Business Administration of the federal institution of
Rio Grande do Sul.

Keywords: Egresses; Graduate in Business Administration.
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1. Introducgéo

O papel da educacgéo e sua importancia na vida do ser humano tém sido fonte de
grande atencéo, pesquisa e estudo. Andere e Aradjo (2008) salientam que a educacéo € a base
essencial para a formacdo do homem, pois fornece as habilidades necessarias para desfrutar

do conhecimento, com plenas condicGes de criticar, refletir e criar.

A respeito disso, Guimardes et al.; (2009) afirmam que a obtencdo de
conhecimentos, competéncias, habilidades e valores advém de um ensino que permite a
ligacdo entre a teoria e pratica, com o mundo do trabalho e da ciéncia. Lousada e Martins
(2005, p. 74) reiteram que “se uma das finalidades da Universidade ¢ inserir na sociedade
diplomados aptos para o exercicio profissional, deve ter ela retorno quanto a qualidade desses
profissionais que vém formando, principalmente no que diz respeito a qualificacdo para o
trabalho”. Assim, ¢ um constante desafio para a universidade brasileira, sendo uma fonte de
producdo de conhecimento e formacdo de profissionais, diversificar e expandir sua atuacao
junto a sociedade a fim de atender a demanda por profissionais bem preparados para atuar no

mercado que se encontra em constante transformacao.

De acordo com Laffin (2002), o perfil profissional é uma preocupacdo imposta
pelas empresas, pois desejam trabalhar com profissionais que dispdem da capacidade de
assimilar os processos de gestdo, producdo, amparados pela utilizacdo de novas tecnologias.
Assim, as empresas buscam profissionais que contemplam habilidades e competéncias
capazes de transmitir uma formacdo plena, abrangente e ndo fragmentada, sendo possivel por

meio do atendimento ao que dispbe o curriculo.

Segundo Brito (2008), o tracado do perfil do egresso é de fundamental
importancia na compreensao do que é esperado ao longo de sua trajetéria pela Instituicdo de
Ensino Superior, alcangando as competéncias profissionais necessarias para o exercicio da
profissdo. As caracteristicas que constituem o perfil do egresso de um curso superior sdo, por
um lado, a consequéncia de um processo de formacao académica e, por outro, a entrada para

um processo de insercéo do profissional ao mercado de trabalho.

O carater multidisciplinar que caracteriza o conhecimento cientifico faz surgir
novas e variadas demandas da sociedade para o sistema educacional; em particular para o

nivel da pds-graduacdo em Administracdo, como apresentam Costa, Pereira e Solino (2001).
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Com isso, neste estudo busca-se identificar o perfil do Egresso do Programa de
Pds-Graduacdo em Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria, conhecendo
assim, a realidade do mercado de trabalho dos egressos, envolvendo colocacao, tipo de funcao

exercida e perfil das organizacfes em que atuam, juntamente com a evolucéo da carreira.

Os egressos sdo os informantes estratégicos sobre a realidade do mercado de
trabalho. O contato entre eles e a instituicdo de ensino é de grande valia para aproximar suas
experiéncias profissionais com o meio académico, sendo também contatos fundamentais para

novos egressos do programa.

Este trabalho foi estruturado em quatro secfes além desta introducdo. Na
primeira, apresenta-se o referencial teérico, na segunda secdo, tratam-se dos procedimentos
metodoldgicos do estudo. Logo apoés, é apresentada a analise e discussdo dos resultados e as

consideracdes finais do estudo.

2. Referencial tedrico

Nesta secdo, serdo apresentados conceitos e definicdes sobre a formacdo de
Administradores, competéncias e Programas de Pds-Graduacdo.

2.1. Formagéo de administradores

A formacdo do Administrador tem sido muito discutida quanto a praticidade e o0s
conhecimentos tedricos. Segundo REGIO (2011), devido a falta de experiéncias profissionais
durante o periodo de formacdo, 0s egressos integram-se ao mercado de trabalho muito
tedricos. No entanto, para a autora, o sucesso de um Administrador depende de uma formacéo

académica baseada em aspectos mais praticos do que teoricos.

Para Hoyler (1968), os cursos em Administracdo ddo uma formacao bastante
ampla. Dessa forma, ndo proporcionam 0s conhecimentos técnicos necessarios, no caso de

assumir uma funcéo especializada na empresa.

A atividade de ensino de Administracdo cerca-se de padrdes tradicionais, como a
teoria do processamento da informacdo de Miller (MILLER, 1956). Essa teoria expde que 0s
alunos recebem muitas informacGes em duradouras aulas expositivas, nas quais ndo €

considerado a capacidade de retencdo das mensagens recebidas na memoria de curto prazo
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dos individuos. Dessa forma, grande parte dos cursos de Administragdo buscam um conjunto
de conhecimento, o qual é oferecido por diversas teorias relativas a aprendizagem, como a
aprendizagem experiencial de Rogers (MOREIRA, 1985), a teoria do desenvolvimento social
de Vygotsky (OLIVEIRA, 1993), a abordagem piagetiana do construtivismo cognitivo
(MOREIRA, 1985), e a teoria das multiplas inteligéncias de Gardner (GARDNER, 1993).

A exigéncia de redimensionar o volume com que as disciplinas do curriculo
basico aparecem na grade curricular tem se relacionado com o aumento da qualidade nos
cursos de Administragdo. A discussdo sobre uma formacdo mais bésica e técnica,
proporcionando um equilibrio entre a formacdo geral de um administrador e a formacéo
profissional especializada, com foco em uma area, esta em crescente evolucdo. Questbes
como essas, podem ser resolvidas com uma melhor distribuicdo da carga horéria entre as
disciplinas (CUNHA e GOMES, 1996).

Além disso, integrar os diversos conteidos disciplinares, relacionar a teoria com a
pratica, € outro fato importante sobre a qualidade da formacdo dos administradores. Nesse
sentido, a resolucdo desses impasses concentra-se tanto na competéncia de gestdo dos
coordenadores e diretores dos cursos, quanto na estrutura administrativa das instituices de
ensino superior, como as universidades publicas (ANDRADE, 1997) (MARKOVICH, 1998).

Nesse sentindo, Fayol (1970), discute que as capacidades necesséarias ao
administrador dependem do tamanho da empresa e da posicdo hierarquica. A capacidade
principal do operario é a capacidade técnica, que esta relacionada com a producao de bens e
servicos da empresa. A medida que alguém se eleva na escala hierarquica, a importancia

relativa da capacidade administrativa aumenta, enquanto a capacidade técnica diminui.

A capacidade principal do diretor é a capacidade administrativa, que coordena e
sincroniza as funcbes da empresa. Quanto mais elevado é o nivel hierarquico, mais essa
capacidade domina. A capacidade principal do chefe da pequena empresa industrial é a
capacidade técnica. A capacidade principal dos chefes das grandes empresas é a capacidade

administrativa.

A capacidade técnica é a principal capacidade dos agentes inferiores da grande
empresa e dos chefes da pequena empresa industrial; a capacidade administrativa € a
capacidade dos grandes chefes. A capacidade técnica domina na base da escala hierarquica

industrial e administrativa no apice.
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Em toda classe de empresa a capacidade principal dos agentes inferiores é a
capacidade profissional caracteristica da empresa e a capacidade principal dos grandes chefes
é a capacidade administrativa. (FAYOL, 1970, p. 25).

Schuch Junior (1978) ressalta o surgimento de novas especialidades profissionais
para atender as necessidades das funcbes cada vez mais especializadas das empresas. Além
disso, o autor descreve o surgimento das atividades técnicas de Administragdo, as quais
abrangem materiais, vendas, pessoal, sistemas e métodos, etc.; e que sdo as disciplinas
tradicionais dos cursos de Administragdo. (SCHUCH JUNIOR, 1978).

Além disso, Katz (1968) descreve trés niveis de habilitacbes bésicas: a técnica, a
humana e a conceitual. Para o autor, a habilitacdo técnica “subentende compreensdo e
proficiéncia num determinado tipo de atividade, especialmente naquela que envolva métodos,
processos e procedimentos ou técnicas”. A habilitacdo humana “é aquela qualidade de o
executivo trabalhar eficientemente como integrante de um grupo e de realizar um esforgo
conjunto com os demais componentes da equipe que dirige”. Ja a habilitacdo conceitual se
refere a “habilidade de considerar a empresa como um todo; inclui o reconhecimento de como
as diversas fun¢Ges numa organizagdo dependem uma da outra e de que modo as mudangas

em qualquer uma das partes afeta as demais”. (KATZ, 1968, p. 61; p. 62).

2.2. As competéncias na formagao do administrador

O tema competéncia foi abordado por diversos autores como McClelland (1972),
Boyatzis (1982), Spencer e Spencer (1993), McLagan (1996), Le Boterf (1999) e Zarifian
(1999). (FLEURY; FLEURY, 2007; DUTRA, 2008). De acordo com Zarifian (2003), o
conceito de competéncia esta baseado em trés elementos. Primeiro, a tomada de iniciativa e
responsabilidade do individuo em situacdes profissionais. Segundo, a inteligéncia pratica das
situagdes. Por fim, a capacidade de compartilhar desafios e assumir areas de responsabilidade.
(ZARIFIAN, 2003, p.137).

Em vista disso, Fleury e Fleury (2007, p.30), definem competéncia como “um
saber agir responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir
conhecimentos, recursos, habilidades, agregando valor econdmico a organizacdo e valor

social ao individuo”.
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Aktouf em seu livro “A Administragdo entre a Tradicdo ¢ a Renovagao” de 1996,
destaca as competéncias do administrador do futuro. Os desafios que esperam o0
Administrador de amanha sao, portanto, bem mais estimulantes, mas também, a um sé tempo,
mais dificeis e mais faceis. Mais dificeis porque tudo € mais complexo e infinitamente mais
dindmico, e mais faceis porque, estabelecido o clima de colabora¢do do qual acabamos de
falar, as coisas encaminhar-se-iam por si proprias, ja que cada individuo, onde quer que ele
esteja dentro da organizacdo, terd sempre interesse profundo em realizar suas tarefas. E a
grande habilidade do Administrador atual e a do futuro: permitir que 0 maior nimero possivel
de cérebros dentro da organizacdo pensem no “processo da organizagdo” e sintam-Se
motivados e encorajados a pensar em seu constante aperfeicoamento, mais do que concebé-lo

como tarefa exclusivas de alguns dirigentes. (AKTOUF, 1996, p.21).

Bitencourt e Klein (2007) acreditam que os contextos culturais, politicos e sdcio-
politicos afetam o desenvolvimento tanto das pessoas quanto das empresas. Dessa forma,
manter-se atualizado quanto a capacidade de gerenciar pessoas, desafios, mudancas, recursos

e processos, € uma forma de obter vantagem competitiva em relagcdo aos demais concorrentes.

Diante disso, e tendo em vista a demanda por novas atitudes por parte dos
profissionais, surge a preocupagdo com o0 aprimoramento de competéncias que segundo
Bitencourt (2005), consistem em “um processo continuo e articulado de formagdo e
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, em que o individuo é responsavel

pela construcédo e consolidagéo de suas competéncias (autodesenvolvimento)”.

Ducci (1996) entende que competéncia “é mais do que a soma de todos esses
componentes [conhecimentos, habilidades, destrezas e atitudes]: € uma sintese que resulta de
combinacdo, interacdo e pratica de tais componentes em uma situacdo real, enfatizando o
resultado e ndao o insumo”. Para Vieira e Luz (2003), tedricos buscaram conceituar
competéncia tendo em vista a Administragdo. A palavra “competéncia” pode ser empregada
de inimeras formas, a mais usual € “designar pessoa qualificada para realizar algo” (Fleury e
Fleury, 2007). Além disso, Dutra et al. (1998), definem competéncia em Administracdo como
a unido de diversas qualificacdes que proporciona a um individuo ter um melhor desempenho

no seu trabalho.



113 Posser, Rossato, Perlin, Damke e Gomes

Nesse sentido, Araujo e Rocha-Pinto (2005) destacam que o desenvolvimento e
aprimoramento de competéncias é de extrema importancia para o administrador que se

encontra no mercado de trabalho ou busca insercao.

Segundo Zarifian (2001), para compreender a utilizacdo do termo competéncia em
Administracdo, com maior envolvimento, é imprescindivel uma analise mais intensa das
mudancas ocorridas no mercado de trabalho e nas organizages. Da mesma forma, Nunes e
Barbosa (2003) destacam que o termo competéncia para Administragdo tem sua origem
relacionada as mudancas ocorridas dentro das organizacGes a partir da década de 1980. Nesse
momento, as empresas encontravam-se em processo de reestruturagcdo organizacional e

aumento da complexidade no trabalho.

Sandberg (1994) discute a existéncia de duas diferentes abordagens para 0s
gestores compreenderem o termo competéncia. A primeira ainda discutida atualmente, como
verificou o estudo de Oliveira et al. (2009), a qual é focada na compreensdo em uma esfera
individual. E a segunda, que trata da competéncia em uma esfera coletiva. Nessa esfera, as
competéncias sdo diretamente relacionadas aos sistemas e processos existentes na

organizacao.

2.3. Programas de pés-graduacao

As universidades, sejam elas publicas ou privadas, defrontam-se com influéncias
que estdo além do seu ambito operacional. As institui¢des possuem um papel importante para
o desenvolvimento de uma sociedade, sendo assim controladas pelos governos nacionais, 0s
quais esperam certas formas de conduta acerca de sua funcdo na sociedade. Diante das
pressdes e do aumento da complexidade da funcdo académica, as universidades tendem a
melhorar, diferenciar e especializar suas atividades, sendo a pesquisa uma das principais
atividades, realizada nas universidades por meio dos programas de po6s-graduagdo (MELLO,
2010).

A pos-graduacdo em administracdo no Brasil foi criada em 1967, com o curso de
mestrado em Administracdo da Fundacdo Getulio Vargas do Rio de Janeiro [FGV-RJ]. Ja na
década de 1970 foram criados oito cursos de mestrado em Administracdo: no Distrito Federal,
Séo Paulo, Rio de Janeiro, Santa Catarina, Minas Gerais, Paraiba, Rio Grande do Sul e Rio
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Grande do Norte. Ainda nesse periodo teve inicio trés cursos de doutorado em administracéo,
sendo dois no Estado de S&o Paulo e um no Estado do Rio de Janeiro (GUIMARAES, 2009).

Esté atribuida a atividade de pesquisa e ensino, desenvolvida pelos programas de
pos-graduacao nas universidades, um condicionamento legal e burocratico. Tanto que hd em
alguns paises um oOrgdo especializado para exercer tal funcdo. Esse € o caso da p6s-graduacgéo
no Brasil, o qual possui um 6rgéo especializado do Ministério da Educacdo: a Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior [CAPES], com a funcdo de avaliar os
programas de pds-graduacdo (MELLO, 2010).

No Brasil, o investimento da CAPES concentra-se na poés-graduacdo e nos
pesquisadores, tanto no pais como no exterior. Avalia trienalmente cursos de mestrado e
doutorado e financia a producdo cientifica (MACHADO-DA-SILVA, 2003). Além disso,
também é responsavel pelo fornecimento de bolsas de p6s-graduagdo concedidas a estudantes
brasileiros (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico [CNPq], 2009;
GeoCapes, 2009). O Sistema de Avaliacao da Pos-graduacéo foi criado pela Capes em 1976 e
tem sido fundamental para o desenvolvimento da pos-graduacdo e da pesquisa no pais
(NICOLATO, 2005).

Conforme Neto (2010), s6 na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, hd uma
probabilidade de criacdo de 175 novos mestrados e 177 doutorados, ou seja, a pds-graduacéo
nas Ciéncias Sociais Aplicadas tem potencial para crescer cerca de 60% nos proximos 10

anos.

O Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo objeto deste estudo tem como
Area de Concentracdo a Gestdo Organizacional. Apresenta como objetivo geral a geracdo e a
disseminacdo do conhecimento, na area de administracdo, por meio da formacéo de docentes
e de pesquisadores comprometidos com a constru¢do do conhecimento sobre organizagdes e
com gestdo das organizacdes, em nivel de pds-graduacdo stricto sensu. Além disso o publico
alvo é composto por administradores (as), contadores (as), economistas, engenheiros (as) e
profissionais graduados das mais diversas areas que tenham por objetivo aprofundar e

produzir conhecimento sobre a ciéncia da Administracao.
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3. Metodologia

Com o objetivo de identificar o perfil do Egresso do Programa de P6s-Graduagao
em Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria, conhecendo assim, a realidade do
mercado de trabalho dos egressos, envolvendo colocacéo, tipo de funcédo exercida e perfil das
organizagdes onde atuam, juntamente com a evolugdo da carreira. A abordagem do estudo se
caracteriza como quantitativa, do tipo descritivo. A pesquisa descritiva tem como principal
objetivo a descricdo de algo, ou a exposicdo de um fendmeno, verificando o grau de
associacdo entre as variaveis trabalhadas (MALHOTA, 2006). Ainda de acordo com Trivifios
(1987), o estudo descritivo pretende descrever as caracteristicas de determinado fenémeno ou

estabelecer relacGes entre algumas variaveis.

Desse modo, o método utilizado para a coleta de dados serd o survey. Conforme
Malhotra (2006), esse método consiste na entrevista estruturada direta, método utilizado
guando a pesquisa envolve entrevista com um grande numero de pessoas, sendo aplicada a
elas uma série de perguntas. Ainda utilizou-se dados secundarios visando a complementar as
informacdes coletadas por meio da survey. O modelo conceitual utilizado para a pesquisa foi
0 proposto por Schuch Janior (1978). Além disso, foi acrescentada uma questdo aberta, na

qual os respondentes tinham a opcdo de avaliar de modo geral o Programa.

A populacdo-alvo deste estudo sdo o0s egressos das primeiras turmas do curso da
Pds-Graduacdo em Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria, assim fazem parte
desse estudo os discentes egressos das turmas de 2011, 2012, 2013 e 2014, totalizando 78
respondentes. O tratamento dos dados foi realizado por meio do software Statistical Package
for the Social Sciences - SPSS 22, sendo realizadas analises estatisticas descritivas. Além

disso, para a questdo aberta utilizou-se a analise de conteudo.

As limitagOes encontradas neste estudo foram em relagéo a amostra, pois devido a
insuficiéncia de respostas, optou-se por utilizar dados secundarios, juntamente com o0s

primarios. Na proxima secédo serdo apresentados os resultados do estudo.

4. Analise e discussao dos resultados

Com base nos dados obtidos na pesquisa survey, apresentam-se a seguir 0S

resultados relacionados ao perfil da amostra.
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Tabela 1 — Perfil da amostra

Género Frequéncia % Faixa Etaria | Frequéncia %
Masculino 22 28,2% Ateé 25 anos 5 18,5%
Feminino 56 72,8% De 26 a 30 anos 13 48,1%

Estado Civil Frequéncia % De 31 a 35 anos 6 22,2%
Solteiro (a) 38 81,1% De 36 a 40 anos 0 0%
Casado (a) 13 18,9% 41 anos ou mais 3 11,1%
Divorciado (a) 2 3,7%

Unido Estavel 2 1,9%

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.

Evidenciou-se que, entre os respondentes, 72,8% sdo do género feminino e 28,2%
sdo do género masculino. Verifica-se o crescente aumento do nivel de instrucdo da populagéo
geral e, principalmente, das mulheres que passam a apresentar mais de nove anos de estudo
(FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2015). Este aumento do percentual de mulheres que
buscam aperfeicoamento escolar proporcionou a elas maiores oportunidades de ingresso e
estabilidade profissional, frente altas exigéncias quanto ao nivel superior no mercado de
trabalho. De acordo com o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED, 2015)
e da Relacdo Anual de InformacBes Sociais do Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS,

2015) a participacdo da mulher no mercado de trabalho tem sido crescente nos Gltimos anos.

Quanto ao estado civil informado pelos respondentes, verificou-se que em sua
maioria séo solteiros (81,1%). Percebe-se, também, que 48,1% dos egressos encontram-se na
faixa etaria de 26 a 30 anos, 0 que remete a um perfil bastante jovem, pode-se constatar que a

insercdo na pds-graduacao parece estar sendo feita cada vez mais cedo.

Na tabela 2, apresentam-se dados referentes ao mercado de atuacéo dos egressos,

a natureza da organizacdo em que atuam e o vinculo profissional que possuem.
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Tabela 2 — Mercado de atuacdo dos egressos

Natureza da Organizacdo que atua Frequéncia %
Publica 35 66%
Privada 18 34%
Vinculo Profissional Frequéncia %
Atua na area da docéncia 32 60,4%
N&o atua na area da docéncia 21 39,6%

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.

Percebe-se que em relacédo a natureza das organizagdes, a maior parte dos egressos
(66%) atuam em institui¢bes publicas, predominantemente na area da docéncia (60,4%). Estes
dados parecem vir ao encontro do estudo de Velloso (2004), o autor afirma que o mestrado
continua tendo como funcdo principal a de aperfeicoar docentes para 0 ensino superior e
constata empiricamente que até os anos 2000 o principal destino profissional dos mestres
formados no Brasil era a academia, principalmente instituicdes publicas. O autor ainda afirma
que apesar da docéncia se destacar como principal atuacdo, 0 mestrado também tem o intuito
preparar quadros para outros setores da vida social, para a administracdo publica e para
empresas publicas e privadas e atividades liberais. Nesse sentido destaca-se que 39,6% dos

egressos do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo estdo atuando nessas atividades.
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Tabela 3 — Area de atuac&o e tempo de carreira

Area de Atuacio Frequéncia %
Estratégia em Organizacdes 30 40%
Gestdo de Pessoas e Comportamento Organizacional 30 40%
Economia, Controle e Finangas 15 20%
Tempo de Profissdo/Carreira Frequéncia %
Até 5 anos 21 80,8%
De 6 a 10 anos 2 7,7%
De 11 a 15 anos 2 7,7%
Mais de 15 anos 1 3,8%

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.

Em relacdo a area de atuacdo dos egressos, percebe-se que a maioria atua na area
de Estratégia em Organizacdes e na area Gestdo de Pessoas. Esse resultado pode estar
relacionado com a prépria formacéo deles, pois no caso do Programa de P6s-Graduacdo em
Administracdo ha um numero maior de vagas para a insercdo no mestrado nessas areas.
Quanto ao tempo de carreira, 0s respondentes estdo no mercado de trabalho ha menos de 5
anos, dado que ja era esperado, visto que se optou por analisar o perfil dos egressos das quatro

primeiras turmas da Pos-graduacdo em Administracao.

Desse modo, parece que o perfil dos egressos se configura, majoritariamente, como do
género feminino, solteiro, com idade entre 26 a 30 anos. Eles atuam em instituicdes publicas e
na area da docéncia, inseriram-se no mercado de trabalho nos ultimos cinco anos e atuam na

area de estratégia e gestdo de pessoas.

A seqguir, a fim de verificar associa¢fes entre as variaveis, apresenta-se a relagdo entre

as variveis género e area de atuacgdo, as quais podem revelar algumas tendéncias.
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Tabela 4 — Género e area de atuacdo

Género

Masculino

Feminino

Area de Atuacdo

Estratégiaem  Gestdo de Pessoase  Economia, Total
Organizacdes Comportamento Controle e
Organizacional Financas

42,9% 14,3% 42,9% 100%

38,9% 50% 11,1% 100%

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.

Verifica- se a partir da analise da Tabela 4 que parece haver uma predominancia

do género masculino nas areas que envolvam Estratégia e a area de Finangas. J& 0 género

feminino parece concentrar-se na area de Gestdo de Pessoas, seguida pela area de Estratégia.

Constata-se assim, o baixo indice de mulheres egressas da area de Financas.

De modo geral, percebe-se que a maior parte dos egressos avalia positivamente a

atuacdo do Programa de P6s-Graduacdo em Administracdo, acreditam que a pds-graduacéo

trouxe muitas contribui¢des quanto a conhecimentos e relacionamentos. A seguir apresentam-

se algumas evidéncias que confirmam o exposto.

Quadro 1 — Avaliacéo geral

Avaliacdo Geral

Respondente

Evidéncias

R1

“Acredito ter sido o principal potencializador para continuagado e evolucédo na
carreira profissional docente.”

R2

6«

uito importante para o desenvolvimento pessoal e crescimento
profissional. Fez diferenca na minha atuagéo profissional
e fui reconhecido por isto.”

R3

“O programa foi muito importante para conhecimento técnico, além disso
possibilitou uma vivéncia importante em grupos de pesquisa e no PPGA de

importancia fundamental para a atuagdo profissional.”

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.
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Também é possivel identificar que os respondentes conseguem perceber a
contribuicdo da po6s-graduagdo ndo somente para a area da docéncia, mas também para a area
técnica e empresarial. Os respondentes destacam inclusive contribuigdes para suas vidas
pessoais e para o seu dia a dia. A visdo critica e 0 pensamento analitico se destacam como
principais contribuicdes. Apesar disso, alguns respondentes ainda, evidenciam que a pos-

graduacéo parece estar mais pautada para a carreira académica.

Quadro 2 — Contribuicdes

Contribuicdes

Respondente Evidéncias

R4 “Boa contribuig¢do para quem quiser seguir carreira académica.”

F‘Contribuiu para 0 meu crescimento como Administradora e ajudou a
R5 aprofundar meus conhecimentos na area. Hoje sou empresaria e deixei a
océncia para me dedicar exclusivamente a administra¢do da empresa.”

“Foi fundamental para minha vida profissional, pois atuo como Assistente
em Administracdo... e estou envolvida diariamente com atividades
R6 académicas. Com a realizacdo do mestrado, percebi mudangas na minha
vida em relacdo a organizacdo do tempo, de atividades e prioridades, além
de passar a refletir de forma mais aprofundada acerca do cotidiano.”

“Acredito que o curso de pds-graduacdo possa contribuir para a vida
profissional na medida em que auxilia no desenvolvimento da capacidade de
aprendizado e visdo critica, fornecendo subsidio para que as pessoas
tenham acesso a um arcabouco de conhecimento que possibilite um
tratamento analitico para a resolucdo de problemas. No entanto, sua
contribuicdo é mais valida para a drea docente do que empresarial.”

R7

Fonte: Desenvolvido a partir dos dados da pesquisa.

Assim, destaca-se que um dos desafios para o Programa de Pds-Graduagdo em
Administracdo € disseminar as contribuicbes e o papel dela para todas as areas seja
empresarial ou académica. Parece que & importante que se continue trabalhando todos os
pressupostos tedricos, que ambos o0s contextos sejam contemplados, e que o Programa
continue direcionando e preparando seus egressos tanto para a docéncia quanto para as

empresas.
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Desse modo foi possivel evidenciar os principais aspectos quanto ao perfil do
egresso, a atuagédo deles no mercado e as principais consideragdes que possuem em relagdo ao

Programa.

5. Considerac0es finais

A Pos-Graduacdo € um importante meio de formacdo e profissionalizacdo nas
diferentes areas do conhecimento. O ndmero de interessados nessa formacdo parece estar
crescendo, entretanto, recentemente a noticia sobre possiveis cortes no orcamento da CAPES
abalaram garantia da continuidade desses Programas. Este trabalho teve como objetivo
identificar o perfil do Egresso do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da
Universidade Federal de Santa Maria. Assim, buscou-se conhecer a realidade do mercado de
trabalho dos egressos, envolvendo colocacdo, tipo de funcdo exercida e perfil das

organizagOes onde atuam, juntamente com a evolugéo da carreira.

Foi possivel constatar que o perfil do egresso do Programa de P6s-Graduacéo é do
género feminino, solteiro e com idade entre 26 a 30 anos. Estes atuam majoritariamente em
instituicGes publicas, na area da docéncia, inseriram-se no mercado de trabalho nos Gltimos

cinco anos e principalmente na area de estratégia e gestao de pessoas.

Além disso, também foi possivel perceber uma associacdo entre género e as areas
de atuacdo. Evidencia-se que o género masculino estd concentrado nas areas de Estratégia e
Finangas, j& o feminino predominantemente na area de Gestéo de Pessoas.

De maneira geral, os egressos das quatro primeiras turmas do Programa de Pés-
Graduagdo em Administracdo acreditam que o Programa teve uma grande importancia tanto
para a carreira profissional como pessoal e avaliam-no de forma positiva. Apesar disso, ainda
h& divergéncias de opinifes quanto o direcionamento da pos-graduacdo para a area da

docéncia e para a area administrativa.
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Resumo

O presente estudo teve por objetivo principal estudar o retorno financeiro a educagdo
fornecido pela Universidade de Brasilia (UnB), a partir da remuneracdo dos seus egressos de
graduacdo dos ultimos 21 anos. Foram levantados dados em relacdo aos graduados pela UnB
entre 0s anos de 1995 e 2015, com levantamentos junto a Relacdo Anual de InformacGes
Sociais do Ministério do Trabalho e Emprego (RaissMTE). Concluiu-se que a remuneracao
aumenta ao longo dos anos e a diferenca entre cursos tende a diminuir, sinalizando a boa
qualidade do aluno oriundo da UnB em qualquer area de atuacéo.
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Abstract

The present study had as main objective to study the returns of the education provided by the
University of Brasilia, from the remuneration of undergraduate students of the last 21 years
University of Brasilia. Data on graduates by UnB between 1995 and 2015 were collected,
with surveys from the Social Information-RAIS - of the Ministry of Labor and Employment. It
is concluded that the remuneration increases over the years and the difference between
courses tends to decrease, signaling the good quality of the student coming from UnB, in any
area of performance.
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1. Introducgéo

A literatura sobre retornos da educacdo é vasta e sinaliza os beneficios desse tipo
de investimento, principalmente em longo prazo. A Educacdo desempenha o papel de
oportunizar e de aumentar as chances individuais de inser¢cdo no mercado de trabalho ou, em
outros termos, de majorar a empregabilidade e a remuneracéo dos individuos, num cenério em
que o desemprego tecnoldgico parece que veio para ficar (CASTELLS, 1999). Um tipo
especial de retorno é o retorno salarial dos egressos ao longo do tempo.

A Universidade de Brasilia (UnB) esta inserida em um ambiente favoravel,
valendo-se de elementos positivos, como a localizacdo estratégica da Capital Federal, a boa
imagem institucional e a credibilidade conquistada ao longo de seus 55 anos de existéncia.
Essas peculiaridades fazem com que os retornos do investimento em capital humano
realizados por meio dessa instituicdo parecam ser particularmente positivos e merecam
estudo. Assim, nosso objetivo é mapear os retornos financeiros a educacdo a partir dos
egressos da UnB dos altimos 21 anos. Para isso, utilizaremos dados desses egressos e tambem
da Rais, buscando investigar sua colocacdo no mercado formal de trabalho, a fim de avaliar,
assim, o retorno salarial do investimento feito ao longo do tempo nesses alunos.

O estudo com os egressos de graduacdo da UnB justifica-se, pois busca verificar
se esta universidade tem atendido as demandas do mercado de trabalho no que tange aos
profissionais que sdo por ele requisitados. Esse retorno é fundamental para 1) medir as
aderéncias dos cursos as necessidades do mercado de trabalho, 2) formular politicas
institucionais, 3) atestar os resultados do compromisso da UnB com a sociedade e 4) orientar
melhorias. Tais informagdes podem ainda, com a constru¢cdo de uma imagem positiva da

Universidade, motivar os alunos atuais, bem com os futuros ingressantes.

Os resultados sdo igualmente importantes para a UnB e para 0s demandantes de
ensino superior de forma geral, na medida em que a analise da aderéncia de inser¢cdo dos
egressos no mercado de trabalho pode ser vista como uma variavel correlacionada a qualidade
da formacdo desse egresso, além de mostrar quais areas de formacgdo tém mais adesdo ao

mercado de trabalho no Distrito Federal e no pais como um todo.

O estudo foi realizado apenas com egressos de graduacdo, j& que os demais
egressos, mestres e doutores, muitas vezes ja sdo profissionais alocados no mercado de
trabalho que retornam a universidade para se especializarem. Além disso, a escolha por

delimitar o estudo dessa maneira decorre de sua proposta de verificacdo, junto a Relacéo
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Anual de Informacdo Social- Rais do Ministério do Trabalho e Emprego, de informagdes
referentes aos graduados pela UnB que se encontram no mercado de trabalho, o que nédo
implica dizer que os demais, formados em anos anteriores a 1995, ndo estejam neste mesmo
mercado. Neste estudo, para melhor adequacédo a proposta pretendida, optou-se por delimitar

um periodo especifico, visando facilitar as analises dos dados disponibilizados.

Vale ressaltar que, embora este estudo tenha a preocupacgéo de analisar o retorno
financeiro/demanda/insercdo dos egressos da UnB no mercado de trabalho, sabe-se que a
universidade também tem a missdo de buscar a formacdo mais humana e social de seus
alunos, contando com diversos cursos que buscam dinamizar os aspectos sociologico,

humanitario e cidaddo, ficando a questéo do retorno financeiro em segundo plano.

Este artigo esta organizado em trés secOes, além desta introducdo e das
consideracdes finais. Na secdo um, apresentam-se 0s aspectos tedricos que embasam o estudo
proposto. Na secdo dois, abordam-se dados e procedimentos da pesquisa. Na terceira secao,

apresentam-se 0s resultados relativos ao periodo em estudo.

2. A Economia da Educacéo

A Economia da Educacdo e a Teoria do Capital Humano buscam explicar as
relacBes entre Educacdo e desenvolvimento. Um dos pioneiros nesse tipo de investigacao
cientifica foi Theodore Schultz, entre os anos de 1950 e 1960. Para Schultz (1967), por meio
do investimento em Educacdo as pessoas adquirem capacidades e habilidades, passam a ter
melhores trabalhos e melhores renumeracdes. Isso faz com que exercam influéncia na
acumulacdo de capital, além de alterarem as estruturas dos padrbes de consumo e elevarem o
nivel sociocultural. Assim, a Educacdo é vista como um investimento que alca a
produtividade e os ganhos dos trabalhadores, além de alterar o padréo de vida dos individuos

e de impulsionar o desenvolvimento econémico.

A Economia da Educagéo fornece, assim, uma explicacdo para as diferengas no
nivel de desenvolvimento entre as nagdes e rendimentos entre os individuos. Os diferentes
estoques de capital educacional justificam essas diferencas e evidenciam que a Educagéo,
somada a outros fatores econdmicos, politicos e sociais, constitui-se umas das condic¢des

necessarias para a saida do subdesenvolvimento.
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As pessoas valorizam suas capacidades, tanto como produtores guanto como
consumidores, pelo investimento que fazem em si mesmas. A Educacgdo é a melhor forma de
investir em capital humano, pois, além de produzir instrucéo, faz progredir nos conhecimentos
por meio da pesquisa. A instrucdo pode produzir e causar beneficios no presente ou no futuro,
sendo vista como um investimento que afeta tanto as futuras despesas quanto as futuras
rendas, assemelhando-se a investimentos em outros bens de producdo. Sempre que a
instrucdo, associada a Educacdo, eleva as rendas futuras, hd uma ampliacdo da produtividade,

considerando-a resultado do investimento em capital humano.

Em Schultz (1973), investimentos em capital humano determinam as futuras
perspectivas da humanidade, sendo fatores decisivos de producdo para a melhoria do bem-
estar das pessoas pobres. Os avancos em conhecimentos melhoram significativamente as
perspectivas econdmicas e o0 bem-estar das pessoas menos favorecidas, proporcionando
melhor condicdo de vida para toda a sociedade. De acordo com Schultz (1987), a Educacéo é
vista ndo somente como um determinante do crescimento e do progresso econdémico, mas
também como uma geradora de externalidades positivas para a sociedade, pois alavanca maior
consciéncia ao individuo, seja de carater politico, ético, moral ou social, minimizando fatores

de risco a populacdo e proporcionando maior bem-estar coletivo.

Diante desses apontamentos, torna-se possivel perceber que a Educacdo pode
oferecer externalidades positivas diretas e indiretas na Economia. A externalidade direta
refere-se aos efeitos dos maiores rendimentos do individuo, gerando, num carater coletivo,
maior crescimento econdmico, enquanto a externalidade indireta pode vir a proporcionar

maior equidade e justica social.

Para Becker (1993), é mais féacil quantificar o lado monetéario, bem como o0s
resultados ou beneficios advindos do capital humano. Porém, ha outros aspectos a considerar,
pois a Educacdo promove resultados positivos na area da Saude, por exemplo, uma vez que
individuos mais instruidos tendem a desenvolver atividades de prevencdo a doengas. Ha,
também, resultados positivos no nivel de democracia da sociedade, fazendo com que o0s
individuos interajam de forma mais consciente com seus governantes e com maior
conhecimento de politicas. A Educacdo propicia resultados positivos tanto no contexto

econémico quanto no politico, no social e no cultural.
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Na literatura econdmica sobre o tema, a renda e a taxa de retorno recebem papel
de destaque. Nesse sentido, a demanda por educacdo dos individuos segue o objetivo de
melhorar seu fluxo de rendimento ao longo da vida ou, de maneira mais ampla, obter mais
retorno associado a melhor qualidade de vida. A decisdo de investir em Educacdo é tomada
comparando o fluxo de rendimentos esperados, excluidos os custos associados a sua

aquisicdo, com o valor presente da renda esperada ao ndo fazer o investimento.

Zulauf (2006) enfatiza a necessidade de formar graduados com habilidades
académicas e profissionais que incluam competéncias, posturas e valores capazes de ajudar a
revitalizar a economia. Contudo, para isso, 0s graduandos devem estar aptos e preparados
para inser¢do no mercado de trabalho. Nesse cenario, as metas e os resultados da Educacéo
Superior foram redefinidos, tendo como alvo bésico “o ensino das habilidades que contribuem
para a sociedade e para o desenvolvimento da mente do individuo”. “O resultado do ensino
superior tem que ser o desenvolvimento do conhecimento, da compreensdo e de habilidades
especificas, cognitivas e basicas” (ZULAUF, 2006, pp. 5-6).

O ensino de habilidades deve atender as necessidades da economia e do individuo.
Todas as mudangas, sejam cientificas, tecnoldgicas ou econémicas, precisam de um ensino
que focalize habilidades pessoais e intelectuais transferiveis, valorizadas pela industria, pelo
comeércio, por profissionais e pela administracdo publica e social. Outro aspecto importante é
a demanda crescente por mdo de obra cada vez mais especializada. Surge, entdo, a
necessidade de atender a qualificacdo que o mercado exige. O ensino superior passa a exercer
papel fundamental nessa relacdo, uma vez que a especializacdo que o mercado requer vem da
qualificacdo adquirida por meio da Educagdo Superior em diferentes niveis. H4 uma relacédo
direta entre colocacdo no mercado de trabalho e aprimoramento académico: quanto maior a
dedicacdo dispensada a educacdo, maior sera 0 numero de possibilidades profissionais que o

individuo apresentara.

No Brasil, tem-se observado o aumento do acesso ao ensino superior, 0 que
representa aumento do nimero de pessoas que estdo preocupadas em investir em Educacgéo e
em qualificacdo. Isso se da tanto por iniciativas governamentais, por meio dos programas de
expansédo de Educacdo Superior, como Programa Universidade para Todos (Prouni); Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies); Sistema de Selecdo Unificada (Sisu); Reestruturacdo e

Expansdo das Universidades Federais (Reuni), dentre outros, como também por iniciativa
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pessoal. A populacdo comega a observar que o fator “educacdo” representa investimento e
ganho de capital humano.

Assim, a qualificacdo do trabalhador adquirida pelo capital educacional
potencializa o crescimento e o desenvolvimento econémico, da chances individuais de acesso
a melhores postos de trabalho, contribui para maior produtividade, além de melhorar a
remuneracao recebida. Tal retorno pode inclusive influenciar a escolha de carreiras. Bartalotti
(2007) aponta que o status que uma carreira proporciona pode ser decisivo na escolha do
curso superior. Graduados em cursos tradicionais, como Direito, Medicina e Engenharia, por
exemplo, gozam de certas “vantagens” associadas as prerrogativas de suas carreiras, visto o
prestigio que proporcionam. Isso faz com que muitos optem por seguir uma dessas profissoes.
Entretanto, lembra o autor que outro fator individual na op¢do de graduacéo é a vocacao do
individuo. As pessoas apresentam diferentes mapas de preferéncias e, neles, cada individuo
escolhe a combinacéo de atividades que melhor Ihe satisfaz, a0 mesmo tempo que contribui
na melhoria de ganho de capital. Dentre essas atividades a definir estdo as profissionais;
portanto, quanto mais proximo a indiferenca entre duas carreiras uma pessoa estiver, maior

deve ser a relevancia de fatores, como o fator “renda” decorrente dessa escolha.

3. Dados e procedimentos da pesquisa

O locus desta pesquisa é a Universidade de Brasilia (UnB), Instituicdo Federal de
Ensino Superior (Ifes) com sede em Brasilia, Distrito Federal, composta por seus quatro
campi: Darcy Ribeiro, Faculdade UnB Ceilandia (FCE), Faculdade UnB Gama (FGA) e
Faculdade UnB Planaltina (FUP). Segundo seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2014-2017, a instituicdo conta com 119 cursos de graduacdo, entre aqueles com habilitacéo
em bacharelado e licenciatura. Do total, 107 sdo cursos presenciais; 12, a distancia. Em

termos de pos-graduacdo, a UnB conta com 86 cursos de mestrado e 66 de doutorado.

Conforme o Censo Escolar de 2014, a UnB conta com 34.506 alunos regulares
registrados nos cursos de graduacdo na modalidade presencial, entre turnos integrais e
noturnos, além dos 1.866 matriculados em cursos a distancia. Desses alunos, 3.733 dos cursos
presenciais e 289 dos cursos a distancia concluiram a graduacdo em 2014. Sendo assim, a
UnB disponibilizou para a sociedade, em 2014, 4.022 novos profissionais de graduacgéo que se

inseriram no mercado de trabalho.
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Nossa analise, no entanto, concentra-se nos graduados pela UnB no intervalo que
corresponde aos anos de 1995 e 2015, dentre os diversos cursos oferecidos pela universidade

a populacédo do DF e a regido central do Brasil.

Os dados analisados — tanto os referentes a graduacdo da UnB quanto aos da Rais
— foram disponibilizados pela Coordenadoria de Informagdes Gerenciais (CIG) da Diretoria
de Avaliacdo e Informacdes Gerenciais (DAI) do Decanato de Planejamento e Orgamento
(DPO) da UnB. No ano de 2015, foi firmado o Convénio n° 001/2005/FUB/MTE/Senaes
entre a Fundacdo Universidade de Brasilia (FUB) e o Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) a fim de efetuar consultas na Rais. Nesse caso, foi possivel ter acesso aos dados do
registro dos empregos dos egressos da UnB que estdo inseridos na Rais através das
informagdes fornecidas pelo DPO.

Para esta analise, optou-se por agrupar 0s egressos por curso, sem diferenciacao
dos turnos, visto que € possivel aos estudantes cursar determinada matéria no turno que
melhor Ihes convém, o que permite que um aluno matriculado no periodo integral curse
matéria do curso noturno, ou vice-versa. Os cursos com habilitacdo em bacharelados foram
identificados por (B); os de licenciaturas, por (L). Para as andlises dos dados, foram
considerados 120 cursos de graduacdo, dado que o Esquema | (curso especial de formacdo
pedagdgica que tinha o objetivo habilitar profissionais portadores de diploma de
graduacdo para o exercicio de magistério) aparece como curso que obteve egressos entre 0s
anos de estudos, porém, hoje, ja ndo faz parte da grade de cursos ofertados pela UnB.

A Rais, base de dados utilizada neste estudo, é um relatério de informacdes
socioeconémicas solicitado anualmente pelo Ministério do Trabalho e Emprego as pessoas
juridicas e outros empregadores. Foi instituida pelo Decreto n° 76.900, de 2 de dezembro de
1975, e tem como objetivo suprir as necessidades de controle da atividade trabalhista no pais,
0 provimento de dados para a elaboragdo de estatisticas do trabalho e a disponibilizacdo de

informagdes do mercado de trabalho as entidades governamentais.

Segundo o0 Manual de Orientacdo Rais e a Portaria de n® 1.464, de 30 de dezembro
de 2016 do MTE, devem declarar a Rais os inscritos no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) com ou sem empregados. Todos os empregados contratados por CLT (Consolidagédo
das Leis do Trabalho), bem como servidores publicos de qualquer natureza, trabalhadores
avulsos, empregados de cartorios extrajudiciais, trabalhadores regidos pelo Estatuto do
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Trabalhador Rural, menores aprendizes, servidores e trabalhadores licenciados e dirigentes
sindicais devem estar inseridos na base da Rais. Nesse contexto, a Rais é resultado de uma
parceria, na qual todos os agentes tém um papel relevante na geracdo de informacdes
fidedignas sobre o mercado de trabalho, cuja confiabilidade dos dados é de responsabilidade
de todos os atores envolvidos. A Rais, com o transcorrer do tempo, foi se tornando uma das
fontes estatisticas mais confidveis sobre o mercado de trabalho formal no pais. Esse registro

administrativo constitui referéncia nacional e internacional.

4. Resultados

A UnB formou, entre os anos de 1995 e 2015, 67.113 alunos de graduacdo em
diferentes cursos oferecidos. Quando se considera todos os egressos da UnB ao longo de sua
existéncia, ha 94.994 formados, conforme Anuario Estatistico de 2016. Do total dos egressos
de 1995 a 2015, os dados mostram que 34.622 tiveram registro na Rais, ou seja, 52%
ingressaram no mercado de trabalho formal como empregados com carteira assinada ou com
vinculo em servico publico. Quando se observa o registro na Rais, sem delimitacdo de tempo,
nota-se que ha 50.256 registros de egressos da UnB que efetivamente estdo ativos no mercado
de trabalho, ou seja, a presenca de egressos da UnB nessa base de dados é muito maior do que
a amostra aqui considerada.

Para as analises que se seguem, foram destacados somente 0s egressos de 1995 a
2015, por curso de formacdo, por ser este o periodo de estudo proposto para o trabalho. Ha,
entretanto, divergéncias entre 0s cursos em relacdo ao grau de aderéncia ao mercado formal
de trabalho, ou seja, por razdo insercdo na Rais/formados por curso. Algumas areas, como,
por exemplo, profissionais liberais e profissionais que atuam por meio de
cooperativas/associacfes, adotam regimes diferenciados de contratacdo, por isso estdo
desobrigadas de se registrarem na base de dados em anélise. Neste trabalho, ndo lidaremos de
forma explicita com esse problema.

O tipo de vinculo empregaticio esta relacionando com o modelo de contrato
celebrado entre empregador e 0 empregado. Para as analises dos graficos deste topico, todos
0s egressos da UnB com registro na Rais foram considerados. Nesse caso, contou-se com uma
amostragem de 50.256 egressos de cursos de graduagéo da UnB entre os anos de 1975 a 2015

que efetivamente obtiveram ingressos na Rais. Optou-se por considerar todos 0S egressos,
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sem delimitacdo de tempo, por entender-se que, nesse caso, tais informagdes contribuem para
uma viséo geral das regides que mais captam as forcas de trabalho fomentadas pela UnB.

Ao analisar os dados dos egressos da UnB, conforme Grafico 1, notou-se que 60%
dos egressos estdo no mercado de trabalho como servidores publicos — destes, 56% sdo
servidores publicos efetivos e 4% sdo servidores publicos ndo estaveis. A iniciativa privada
abarca cerca de 40% dos egressos; 2% estdo como forca de trabalho temporéaria/avulsa.

A grande quantidade de egressos da UnB no servico publico é um indicador de
que a Universidade tem tido funcéo primordial de suprir a forca de trabalho demandada nessa
seara. O fator principal que direciona esse cenario decorre da peculiaridade inerente ao
mercado de trabalho de Brasilia, que, por ser Capital Federal, atua como centro do poder

federal e abarca grandes 6rgdos da alta administracdo do pais.

Gréfico 1 — Tipo de vinculo dos egressos da UnB — 1975 a 2015

Servigo Publico Outros Temporario/
N3o Estavel 0% Avulso
4% 2%

Servigo Publico
Efetivo
56%

Fonte: Rais ano-base 2016. Elabora¢do das autoras.

Ja em relacdo a distribuicdo geografica dos egressos da UnB, observa-se uma

concentragdo na regido Centro-Oeste, como nota-se pelo Gréfico 2.
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Grafico 2 — Distribuicéo dos egressos por Unidade da Federagao — 1975 a 2015

Demais
AC Estados
3% 8%

Fonte: Rais (ano-base: 2016). Elaboracdo das autoras.

Verifica-se que 77% dos egressos da UnB, com registro na Rais, estédo atuando no
mercado de trabalho do Distrito Federal, seguido do Estado de Goias, que abarca 5%, Sé&o
Paulo, com 3%, e Acre, com outros 3%. Os Estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro

apresentam cerca de 2% cada; os demais Estados registram em torno de 8% no total.

Os ndmeros indicam que grande parte dos egressos permanece atuando no
mercado de trabalho do Distrito Federal. Por ser a Capital Federal e por abrigar muitos érgéos
do governo central, Brasilia tem como caracteristica um mercado de trabalho
predominantemente de servico publico; com isso, muitos dos estudantes do Distrito Federal,
como também de outros Estados que buscam formagdo académica na UnB, optam por se
estabelecer na Capital Federal e fazer carreira nas oportunidades que o mercado de trabalho
da regido oferece. Além disso, muitos estudantes da UnB sao filhos de servidores publicos
alocados no DF, ou mesmo de servidores da ativa em formacéo, o que contribui para a
permanéncia na regido. O Estado de Goias, em razdo da microrregido do entorno do Distrito
Federal, acaba atraindo os egressos da UnB, abrigando, em virtude disso, cerca de 5% da
forca de trabalho formada por esta universidade quando comparado com todos os demais

Estados.
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Gréfico 3 — Distribuicéo dos egressos por Unidade da Federacao sem o Distrito Federal — de 1975 a 2015

TO
3%

Fonte: Rais ano-base 2016. Elaboragdo das autoras.

Quando se analisa o grafico sem considerar o DF, percebe-se que Goids é o
Estado que mais se destaca na atuacao dos egressos da UnB (21%). Por ser um Estado vizinho
ao Distrito Federal, a UnB consequentemente se torna uma universidade muita procurada por
estudantes goianos. Outro ponto importante é que o Estado de Goias possui apenas uma
universidade federal e uma estadual, 0 que pode ser, nesse caso, um dos fatores que
contribuem para que o Estado de Goias tenha uma significativa demanda de profissionais

formados pela UnB.

Sdo Paulo é outro Estado que aparece como agregador da forgca de trabalho
fomentada pela UnB, tendo em torno de 14% de representatividade no total dos egressos,
nimero bem significativo para uma regido que é reconhecida por abrigar as melhores
universidades do pais. No entanto, o Estado de S&o Paulo também é reconhecido
nacionalmente como o de maior geracdo de emprego, 0 que leva a crer que muitos dos

egressos da UnB véo para essa regido em busca de oportunidades de trabalho.

Deve-se destacar, ainda, o Estado do Acre, com 13%, nimero bem expressivo,
uma vez que é um dos Estados mais distantes da UnB e com pouca expressividade na geracao
de emprego. Porém, como Goias, conta apenas com uma universidade federal para atender
toda a sua populagdo. A Capital Federal acaba sendo um dos destinos mais procurados pelos
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estudantes oriundos do Estado do Acre quando buscam por uma universidade federal fora de
seu Estado. Certamente, esse € um dos fatores que levam a verificar que egressos da UnB tém

boa atuacdo no mercado de trabalho no Acre.

O Estado do Rio de Janeiro abarca cerca de 10% dos egressos da UnB. Este
Estado também agrega boas universidades, porém, como Sdo Paulo, € um destino para
oportunidades de empregos: muitos egressos seguem para essa regidao a procura de colocagao
no mercado de trabalho. Em seguida, vem Minas Gerais, com 8%. Por ser um Estado
circunvizinho do Distrito Federal, acaba por abarcar uma boa porcentagem de egressos da
UnB. Outros Estados que aparecem com relevancia sdo Tocantins, Mato Grosso e Bahia, cada
um deles com cerca de 3%. Os demais Estados apresentam uma porcentagem de
empregabilidade de egressos menos expressiva, ficando em torno de 25%, distribuidos entre

0s outros 18 Estados.

Ja em relacdo as rendas dos egressos, as analises se referem a renda média
ponderada pela quantidade de egressos por cursos dentre os anos considerados neste estudo.
Para melhor compreensdo, optou-se por dividir os resultados em periodos, com 0S egressos

em grupo de 5 anos. Os graficos 4 a 7 mostram esses resultados.
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Grafico 4 — Remuneracéo dos egressos da UnB com ingresso na Rais; média ponderada por quantidade de formados — 1995 a 2000
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Grafico 5 — Remuneracédo dos Egressos da UnB com Ingresso na Rais; média ponderada por quantidade de formados — 2001 a 2005
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Gréfico 6 — Remuneracéo dos egressos da UnB com ingresso na Rais; média ponderada por quantidade de formados — 2006 a 2010
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Grafico 7- Remuneragdo dos egressos da UnB com ingresso na Rais; média ponderada por quantidade de formados — 2011 a 2015
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Ao analisar a renda média dos egressos de diferentes cursos ao longo dos 21 anos
considerados neste estudo, nota-se que ha uma discrepancia consideravel entre os cursos com
melhores niveis de remuneracdo e 0s menos remunerados, o que fica evidente nos quatros

periodos dos anos em analise, como mostram os graficos 4 a 7.

Os egressos entre 0s anos de 1995 e 2000 (Gréafico 4) apresentam renda média
mais elevada quando comparada aos demais anos. S&o profissionais alocados ha mais tempo
no mercado de trabalho, portanto, tém mais experiéncias e, como consequéncia, salarios mais
altos. Os profissionais formados nesse periodo apresentam uma renda média de 10 a 13 mil
reais, com picos de remuneracdo mais elevada em cursos como Engenharia de Rede de
Comunicacdo e Relagdes Internacionais, que apresentam salarios acima de 22 mil reais.
Porém, nota-se que ha cursos menos remunerados, como Psicologia (L), Ciéncias Sociais e

Ciéncias Sociais Antropologia, com remuneracédo entre 5 e 6 mil reais.

Ja nos periodos subsequentes, a renda média geral tende a cair. Entre 0s egressos
dos anos de 2001 a 2005, a remuneracdo media dos profissionais varia em torno de 9 a 10 mil
reais, com as melhores remuneracdes em areas como Direito, Engenharia de Redes de
Comunicacdo, Relacdes Internacionais e Ciéncias Econémicas, que apresentam salario médio
acima de R$ 15 mil. J& entre os egressos nos anos de 2006 a 2010, a renda média varia em
torno de 7 mil reais, com destaque para os profissionais da area de Direito, com salario médio
acima de R$ 15 mil, seguidos daqueles de Engenharia de Redes de Comunicacao e Relacbes

Internacionais, apresentando uma média de 12 mil reais.

Os egressos dos anos de 2011 a 2015 apresentam uma média de renda bem menor
guando comparada com 0s egressos dos primeiros anos em estudos, o que se explica por
serem profissionais recém-formados, com poucas experiéncias profissionais. Outro fator a
considerar € a conjuntura econémica do pais e a reducdo nos nimeros de concursos publicos,
0 que tem alguma influéncia na reducdo da renda. A renda média desses profissionais varia
em torno de R$ 4 mil, com melhores remuneracfes para os profissionais das areas de Direito,
Filosofia, Letras Traducdo Francés e Medicina, com renda acima de 9 mil reais. A grande
maioria dos cursos apresenta uma renda bem abaixo da média (indicando uma dispersao
interessante nesse periodo entre 0s cursos no quesito remuneragdo), ja que a maior parte dos

profissionais ganha menos de 5 mil reais, independentemente da area de formacao.
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Observa-se que, quando se compara a renda média ao longo dos anos de
formacdo, nota-se que a experiéncia profissional e o tempo de formacdo sdo variaveis que
implicam melhoria de renda média desses egressos. Outro ponto de relevancia refere-se ao
fato de que, conforme dados do Anuario Estatistico de 2016 mencionado anteriormente, a
universidade formou, entre os anos de 1995 e 2015, cerca de 67.113 alunos de graduacdo em
diferentes cursos oferecidos. Com isso, pode-se observar que, num total de 94.994 formados
ao longo dos anos de existéncia da UnB, cerca de 70% dos seus egressos foram para o
mercado nos Gltimos 20 anos, o que implica ter mais profissionais no mercado de trabalho e,

por conseguinte, contribui com o mercado competitivo.

Os proximos graficos apresentam o desvio em relacdo a média da remuneragédo
dos egressos. A partir do calculo da média simples das médias ponderadas apresentadas nos
graficos anteriores, ordenou-se 0s cursos pelo tamanho e pelo sinal do desvio de sua média
ponderada em relacdo a essa média simples calculada. O objetivo é ilustrar de forma mais
clara os cursos que oferecem retornos acima da média e aqueles que oferecem retornos abaixo

da média.

A proporcéo do desvio-padrdo em relacdo & média das remuneracdes dos diversos
cursos tende a ser menor nos periodos recentes. Os graficos mostram que, quanto mais recente
¢ a formatura do egresso, as médias das remuneracdes se distribuem de forma mais uniforme.
Para egressos formados ha menos tempo, oS cursos nos extremos (tanto os de maior
remuneracao quanto os de menor remunera¢do) sao menos dispares, indicando que ha um

desvio-padrdo das médias inferiores e uma distribuigdo mais uniforme.

Nota-se que h& maior dispersdo da renda dos profissionais que estdo ha mais
tempo no mercado; o desvio-padrdo aumenta a medida que 0s egressos adquirem mais
experiéncia na carreira. Os egressos entre 0s anos de 1995 e 2000 apresentam maior dispersao
de renda em relagdo as carreiras quando comparados aos egressos dos anos subsequentes.
Para 0s egressos nos anos entre 2010 e 2015, ha uma menor dispersdo na renda, o que indica
que, no inicio da carreira, a dispersdo entre 0s cursos é bem menor, independentemente do

tipo de curso em que os egressos foram habilitados.



143 Coelho e Cabello

Gréfico 8 — Desvio em rela¢do a média da remuneracdo dos egressos da UnB com ingresso na Rais — 1995 a 2000
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Fonte: Rais e UnB. Valores correntes de 2017. Elaboracdo das autoras.
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Grafico 10 — Desvio em relacdo a média da remuneracgéo dos egressos da UnB com ingresso na Rais — 2006 a 2010
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5. Cursos mais concorridos nos vestibulares da UnB e retorno da educacéo

Segundo dados do Cespe/Cepraspe, em relagdo a demanda de candidato por vaga, 0s
cursos que tiveram maior demanda por vaga nos ultimos vestibulares foram Medicina,
Direito, Psicologia, Odontologia, Engenharia Civil, Nutricdo, Medicina Veterinaria e

Arquitetura e Urbanismo. Na Tabela 1, mostram-se esses dados.

Tabela 1 — Relagédo candidato/vagas no vestibular da UnB, média dos anos de 2014, 2015 e 2016

Concorréncia no vestibular da UnB

Cursos Média
Medicina 108,21
Direito 16,68
Psicologia 13,22
Odontologia 13,30
Engenharia Civil 13,16
Nutricéo 11,28

Fonte: Cespe/Cebraspe (2017). Elaboragdo das autoras.

Tais cursos foram o0s mais procurados pelos estudantes que prestaram 0s
vestibulares da UnB nos ultimos trés anos. Para este estudo, optou-se por considerar apenas 0s
cursos com média acima de 10 candidatos por vaga nos Gltimos vestibulares analisados, haja
vista que a proposta, neste momento, visa uma anélise somente dos cursos mais concorridos
dos vestibulares da UnB. Ponderou-se a forma de selecdo do vestibular tradicional da UnB,
ndo analisando as demandas por vagas advindas do Sistema de Selecdo Unificada do
Ministério da Educagdo (Sisu/MEC), do Programa de Avaliacdo Seriada (PAS), das
transferéncias facultativas e obrigatdrias e do processo seletivo de portadores de diploma de

Curso superior.
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Grafico 12 — Remuneracgédo média (pela Rais) dos cursos mais concorridos da UnB — 1995 a 2015
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Fonte: Rais e UnB (2017). Elaboragéo das autoras.

Conforme dados da Rais no que se refere a remuneracdo média dos egressos dos
cursos mais concorridos da UnB, observou-se que todos o0s oito cursos analisados
apresentaram uma renda média elevada. Os egressos dos dois primeiros periodos em estudo
(1995 a 2000 e 2001 a 2005) se destacaram com uma remuneragdo média acima de 10 mil
reais para todos os cursos analisados. Os outros dois periodos (2006 a 2010 e 2011 a 2015)
apresentaram uma renda média menor se comparada aos anos anteriores, porém, sabe-se que 0
fator “experiéncia profissional” ¢ uma varidvel preponderante que contribui para aumentar a
renda média dos trabalhadores.

Cursos como direito e medicina s&o os mais concorridos nos vestibulares da UnB
e também sdo 0s que aparecem comO cursos com maior grau de renumeragdo na Rais. Direito,
por sua vez, configura nos quatros periodos analisados, bem acima da média, o que pode
também contribui para compreender que o perfil dos egressos do UnB é de se inserir no
mercado de trabalho do DF onde tem a predominancia do funcionalismo publico, em que tal

curso exerce forte influéncia.
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Por outro lado, embora medicina se destaque como o curso que disparadamente é
0 mais concorrido na UnB, nota-se que nos primeiros cincos anos analisados, ela néo
configura como melhores remuneracbes conforme base da RAIS. Outros cursos, como
engenharia civil e medicina veterinaria ttm mais destaque neste periodo, porém demais
periodos analisados medicina aparecem como a segunda melhor remuneracgéo atras apenas do
curso de direito.

Outros cursos como odontologia, nutricdo, psicologia e medicina veterinaria que
tém caracteristicas de terem muitos egressos no mercado de trabalho como profissionais
liberais ou profissionais que atuam por meio de cooperativas/associa¢des, quando analisados
através dos dados trazidos pela Rais, verifica-se que as remunerac¢Ges sao significativas e
aparecem, nas analises, bem acima da média, se comparados a todos 0s demais cursos

oferecidos pelo UnB.

6. Considerac0es finais

Este trabalho teve como objetivo principal estudar o retorno financeiro a educacgéo
a partir da remuneracdo dos egressos de graduagdo dos ultimos 21 anos da Universidade de
Brasilia. Diante dos dados analisados, pdde-se constatar que, dos 67.113 egressos de
graduacdo nos anos estudados, 52% estdo inseridos no mercado de trabalho como
empregados, conforme constado nas informacdes da Rais.

Conclui-se, com esta pesquisa, que os alunos de graduacdo da UnB dos diferentes
cursos e areas de formacdo tém uma boa inser¢do no mercado de trabalho, destacando-se tanto
na iniciativa privada como nos servicos publicos, conseguindo obter oportunidades de
emprego em todas as regides do pais. Além disso, eles se destacam com uma rentabilidade
consideravel no mercado de trabalho, com uma renda média que aumenta com o passar do
tempo, conforme experiéncia na area de formacdo. Os cursos mais concorridos nos
vestibulares se configuram entre os que tém mais retorno no que tange ao quesito “renda”.
Nisto nota-se que a UnB atua com o compromisso da formagédo e da qualificacdo para o
exercicio profissional de seus alunos, contribuindo de forma importante no desenvolvimento
da Educacédo, que € propulsora do desenvolvimento econdmico do pais e da regido Centro-
Oeste.
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Além do mais, a pesquisa evidencia que a Educagdo Superior proporciona retorno
financeiro relativamente significativo aos individuos que buscam se qualificar e aprimorar
seus conhecimentos por meio da Educacdo, e que o investimento em Educacdo propicia
melhorias na renda, além de outros resultados positivos.

Estudos futuros que buscam analisar o retorno financeiro dos egressos de cursos
nos quais os profissionais sdo mais propicios a atuar no mercado de trabalho como autdnomos
ou profissionais liberais poderdo contribuir ainda mais com a pesquisa em questdo, Vvisto que,
nesta andlise, tais profissionais ndo foram considerados, por ndo estarem inscritos na Rais. Por
fim, o estudo pbde corroborar com futuras discussées em relacdo as melhorias na gestdo
universitaria e a construcdo de politicas publicas direcionadas a comunidade académica da

universidade.
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Assentamentos Rurais: reforma agraria ou politica compensatéria?

Rural Settlements: agrarian reform or compensatory policy?

Ernestino José Freddo Jr.”

Resumo

Reforma agraria e assentamento rural sdo dois conceitos que se misturam, na maior parte das
vezes utilizados como sindnimos. Em tese, o assentamento rural seria o instrumento de
implantacdo da reforma agraria. Neste artigo, procura-se demonstrar que 0s assentamentos
rurais sao utilizados como politica de Estado compensatdria que ndo visa a realizar uma
reforma agraria estrutural, mas sim a manter a estrutura fundiaria concentrada.

Palavras-chave: Reforma Agraria. Assentamento Rural. Politica Compensatoria.

Abstract

Agrarian reform and rural settlement are two concepts that are mixed, most often used as
synonyms. In thesis, the rural settlement would be the instrument of implantation of the
agrarian reform. In this paper, we try to demonstrate that the rural settlements are used as a
compensatory State policy that doesn’t aim to carry out a structural agrarian reform and
instead to keep the land structure concentrated.

Keywords: Land reform. Rural Settlement. Compensatory Policy.

“ Graduando do Curso de Licenciatura em Geografia pelo Departamento de Geografia, Turismo e Humanidades
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1. Introducgéo

Partindo-se do pressuposto de que o estudo da ocupacgéo do solo é o ponto de
partida para entendimento das relagcbes sociais e das relagbes econdmicas da producédo
agricola, objeto da Geografia Agréria, pretende-se no presente trabalho abordar o tema dos

assentamentos rurais.

De acordo com o Estatuto da Terra (1964) reforma agraria é definida como:
"[...] o conjunto de medidas que visa promover a melhor distribuicao da terra, mediante
modificacdo no regime de sua posse e uso, a fim de atender aos principios da justica social e
ao aumento de produtividade™

O INCRA - Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria, explica que
"basicamente, o assentamento rural € um conjunto de unidades agricolas independentes
entre si, instaladas pelo INCRA onde originalmente existia um imovel rural que pertencia a

um unico proprietario” (http://www.incra.gov.br/assentamento).

O Dicionério Online de Portugués acrescenta que assentamento € o "registro de
territorios rurais improdutivos ou desabitados para que neles camponeses ou trabalhadores
sem-terra vivam permanentemente; acdo de dar a posse desses territorios aos camponeses e

trabalhadores: assentamento rural” (https://www.dicio.com.br/assentamento/).

De acordo com essas defini¢des, ha que se concluir, num primeiro momento,

gue os assentamentos seriam o instrumento para implantacdo da reforma agraria.

Seriam instrumentos de implantacdo da reforma agraria brasileira, ou o inverso,

uma politica de Estado para garantir a ndo implantacdo de uma reforma efetiva?

Reconhece-se a importancia dos assentamentos para a redistribuicdo fundiaria,
mesmo que de forma precaria, e para a re-territorializacdo do assentado, que ao fixar-se no
lote designado, recupera suas referéncias de vida e seu sentido de pertencimento. Num
primeiro momento também pode-se reconhecer 0s assentamentos como a consagracdo da luta
pela terra, no entanto, tais conquistas trazem em seu bojo uma grande contradi¢do, na medida
em que, enquanto politica de Estado, os assentamentos impedem a verdadeira democratizacao
da propriedade, por meio de uma reforma agraria ampla e estrutural. Funcionam como
mecanismo para neutralizar a pressdo dos movimentos sociais, além de rearranjar e cooptar o

trabalho dos assentados na perspectiva da producéo capitalista.


http://www.incra.gov.br/Aquisicao_de_terras
http://www.incra.gov.br/Aquisicao_de_terras
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Na tentativa de resgatar o contexto historico social relacionado ao tema, o
trabalho sera desenvolvido por meio de revisdo bibliogréfica de abordagem dialética, e
contard com trés partes: breve historico sobre a questdo fundiaria no pais, a modernizacao
agricola concomitante a ascensdo do agronegocio e, por ultimo, os assentamentos rurais

enquanto politica de Estado compensatoria.

2. Questao Fundiaria: breve histérico

O padrdo de ocupacdo do solo no periodo colonial, por meio da divisdo do
territorio em capitanias hereditarias, deu origem ao latifindio. O ciclo da cana de acUcar
adotou o modelo de plantation, caracterizado fundamentalmente por um tipo de agricultura
altamente especializada e em grandes unidades produtoras de amplas escalas, com méo de

obra escrava.

A estrutura produtiva dos engenhos era perene, assim, de acordo com as
necessidades de producdo, expandia-se a fronteira agricola, dada a relativa abundancia de
terras, e em momentos de baixa, a paralisacdo das atividades ndo acarretava grandes
prejuizos, pois com a forca de trabalho escrava ja capitalizada, os escravos eram destinados ao
plantio de produtos para suprir as necessidades de subsisténcia e também ao comércio interno.
Terras e escravos eram a base do poder colonial. A recorréncia do latifandio é permanente na

estrutura fundiaria brasileira, hoje com roupagem de empresa moderna do agronegocio.

O modelo agroexportador permaneceu mesmo apOs 0 processo de
independéncia, em 1822, pois atendia ao modelo de diviséo internacional de trabalho, entdo
comandado pela Inglaterra. De carater elitista o processo de independéncia contornou o
problema da escravidao que se perpetuaria até quase o limiar do século XX. A pressdo contra
o trafico negreiro preconizava novas formas de organizacdo da producdo, dessa forma, o
governo brasileiro obrigado a cessar o trafico, concomitantemente editou a Lei de Terras, em
1850, que estabelecia a propriedade privada e o consequente mercado de terras. O claro
objetivo era preservar 0 monopolio da terra ao bloquear o acesso da populacéo liberta pela

iminente emancipacao da escravidéo.

O pais inventou a férmula simples de coer¢do laboral do homem livre: se a terra
fosse livre, o trabalho tinha que ser escravo; se o trabalho fosse livre, a terra tinha
que ser escrava. O cativeiro da terra é a matriz estrutural e historica da sociedade
que somos hoje. Ela condenou a nossa modernidade e a nossa entrada no mundo
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capitalista a uma modalidade de coercdo do trabalho que nos assegurou um modelo
de economia concentracionista. Nela se apoia nossa lentiddo historica e a
postergacdo da ascensédo social dos condenados a servidao da espera, geratriz de uma
sociedade conformista e despolitizada. Um permanente aquém em relacdo as
imensas possibilidades que cria, tanto materiais quanto sociais e culturais
(MARTINS, 2015, p. 10).

Com o ciclo do café a economia brasileira torna-se mais complexa, o capital
mercantil inglés, atraido pelo valor da mercadoria no mercado internacional, investiu
fortemente em ferrovias e industrias ligadas ao beneficiamento do café, alem de servicos de
utilidade publica para a crescente urbanizacdo, como a geracdo de energia. Superada a
escraviddo, o governo brasileiro subsidia a imigracdo europeia, especialmente italianos, para
suprir a mao de obra as grandes unidades produtoras de café. Diferentemente do modelo de
outros paises, como Australia e Estados Unidos, o Brasil ndo oferecia a ocupacdo da terra
baseada na pequena propriedade aos imigrantes, impondo a essa populacdo relacdes de
trabalho como as parcerias e o colonato. O que prevalecia era a centralidade do latifundio
fundada no carater agroexportador da economia cafeeira, embora, mais tarde, parte dos
imigrantes tenham superado as dadas condicBes de trabalho e conseguido tornar-se

proprietarios de pequenas glebas ao redor das unidades produtoras.

A partir de 1930 o processo de industrializa¢do busca orientar-se internamente por
meio da substituicdo de importacbes, da sobreutilizacdo da capacidade instalada e da
ampliacdo da jornada de trabalho. A producédo agricola deixa de ser a unidade mais rentavel
da economia e cada vez mais intensifica-se a transferéncia de capitais das atividades agricolas
para as industriais. Migrantes de todo o pais promovem verdadeiras explosdes demogréaficas
no eixo Rio-Sdo Paulo e demais capitais do Centro-Sul pressionando os salarios de forma
negativa pela mao de obra excedente. Por outro lado, nos latifundios perpetuava-se o padréo
primitivo de super-exploragéo do trabalho como parcerias, colonato e trabalho do boia-fria. A
agricultura passou a incorporar novas terras pelos sertdes do Para, Mato Grosso, Goias e
Parana, num sistema entre campesinato e assalariamento. A agricultura cumpre seu papel na
expansdo do sistema de acumulacdo via abastecimento do mercado interno, além do
fornecimento de matéria prima para a industria, a exemplo do algoddo, A questdo agraria
pouco avangou nesse contexto de concentragdo crescente da riqueza e de exploragdo brutal da

mao de obra.
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3. Modernizagao Conservadora: o agronegécio

A expectativa de realizagdo de uma ampla reforma agréaria antecedeu ao golpe
militar de 1964 que depbs o entdo presidente Jodo Goulart, defensor da medida.
Posteriormente, 0 governo militar, a pretexto de modernizar a economia, patrocinou a maior
concentracdo fundiaria em escalas jamais vistas, com extensdo da fronteira agricola na
Amazodnia (Projeto Jari), cujas propriedades possuiam &reas superiores a paises como a

Holanda ou o Libano.
[...] a reforma agraria do regime, consubstanciada no Estatuto da Terra e viabilizada
por uma politica de crédito rural subsidiado, revolucionou o perfil produtivo da
agricultura sem atenuar, ao contrario, agravando a concentracdo da propriedade e
posse de terra no Brasil [...] chamou-se, por isto, a modernizagdo conservadora:
desigual entre regibes e produtos, parcial, entre os diferentes momentos do ciclo de
producdo na agricultura, excludente, no que diz respeito aos efeitos sociais e

ecologicamente danoso, em termos de impactos sobre solos e demais recursos
naturais (FERREIRA at al, p.137).

O projeto de "modernizacdo conservadora” opta pelo desenvolvimento capitalista
no campo mantendo-se uma estrutura fundiéria ndo muito diferente do século anterior, assim,

se instalam as condic¢des objetivas para o agronegocio.

Oliveira (2001, p. 186) alerta que o desenvolvimento do capitalismo no Brasil, se
faz pela fusdo, numa mesma pessoa, do capitalista e do proprietéario de terra, desde a Lei da
Terra de 1850 e, especialmente, na segunda metade do século XX, na vigéncia da Lei 4.504,
de 30 de novembro de 1964, o Estatuto da Terra, promulgado pelo governo militar.

Assim, a chamada modernizagdo da agricultura ndo vai atuar no sentido da
transformacdo dos latifundiarios em empresarios capitalistas, mas, ao contrario,
transformou os capitalistas industriais e urbanos - sobretudo no Centro-Sul do pais -
em proprietérios de terra, em latifundiarios (OLIVEIRA, 2001, p.186).

Nova expectativa de viabilizar a reforma agraria ocorreu com a democratizacao
da cena politica e o fim da ditadura militar. Previsto no Estatuto da Terra, 0 PNRA - Plano
Nacional de Reforma Agréria, foi elaborado e anunciado, em maio de 1985, pelo governo
Sarney, desagradando profundamente aos proprietarios de terra. Diante da forte pressdo dos
setores conservadores e da imprensa, e até mesmo com a interferéncia dos militares, houve
um recuo em relacdo aos objetivos e metas anunciados e a redacdo final do plano atendeu
plenamente ao pleito conservador. Ao final do governo Sarney foram assentadas menos de

10% das familias inicialmente planejadas.
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Na década de 1980 a pressdo social e a violéncia no campo cresceram
exponencialmente. Nesse periodo O MST - Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
consolidava-se nacionalmente, sob o lema "terra ndo se ganha, se conquista”. Em resposta, se
organizou e se estruturou também a UDR - Unido Democréatica Ruralista que financiou a
bancada de congressistas constituintes para defender os interesses dos latifundiarios na
Constituicdo de 1988, e assim o fizeram tornando o texto constitucional relativo a reforma

agraria de menor expressdo que o proprio Estatuto da Terra.

Segue-se nos anos 2000 o projeto de moderniza¢do conservadora, agora apoiado
no Estado Democratico instituido pela Constituicdo de 1988, articulado e inserido
externamente pelo comércio exterior das commodities primarias, e internamente sustentado
por uma poderosa bancada ruralista que garante o pacto de poder entre o agronegécio, na
esséncia, o grande detentor da propriedade fundiaria, e o Estado.

Em 2003, no governo Lula, é apresentado o segundo PNRA que, igualmente a
primeira versdo elaborada na Nova Republica, continha estratégias capazes de alterar a
estrutura fundiaria no Brasil, no entanto, da mesma forma, foi abortada por pressées politicas

das classes dominantes.

Com o agronegdcio, a "vocacdo agricola" brasileira se reinsere na divisdo
internacional do trabalho da era globalizada, que reproduz e amplia a existéncia do latifundio
no pais. A partir dos anos 1990, até os dias atuais, as atividades agropecuérias apresentam
expressivo ganho de produtividade com a especializacdo de géneros com precos crescentes no
mercado internacional (commodities primarias como soja, cana de acgUcar para producdo de

etanol, gado e frango, por exemplo).

Nestes termos, 0 pais tem caminhado para a "primarizacdo” de sua
economia , regredindo historicamente nos quadros de uma reversao
neocolonial [...] a perversidade dessa op¢do (desse modelo) para
além da manutengdo do latifundio, da exclusdo social e dos graves
impactos ambientais, revela-se na destinagdo dos magnificos
superavits auferidos, que foram utilizados, em grande medida, para a
rolagem de juros da divida interna e externa nos quadros da
mundializagéo financeira (NAKATANY et al, 2012, p. 229-230).

A concentragdo fundiaria tem avancado na mesma medida da producdo das

commodities primarias, sem deixar espago para uma reforma na propriedade da terra.
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Oliveira (2001, p. 187) afirma que a concentracdo da propriedade privada da terra
no Brasil é parte constitutiva do capitalismo aqui desenvolvido e que revela,
contraditoriamente, sua dupla face: uma moderna, outra atrasada, a gerar um enorme conjunto

de miseraveis.

4 . Assentamentos Rurais: reforma agraria ou politica compensatoria?

Nesse contexto, a reforma agraria fica subordinada a uma politica agricola
concebida de forma a assegurar o padrao estabelecido de modernizagdo agricola inaugurado
no governo militar e reafirmado a partir da redemocratizacdo, sobretudo ap6s a Constitui¢do
de 1988. Com isso pode-se entender 0s assentamentos rurais ndo propriamente como

instrumento de uma reforma agraria estrutural, mas como uma politica social compensatdria.

Carvalho (2005, p.32) destaca a reducdo das pretensdes politicas das proposices
favoraveis a reforma agraria no Brasil, a partir do pos-guerra dos anos 1950 até a atualidade.
O autor destaca que, no decorrer dessas cinco décadas, de uma sugestdo de mudanca
estrutural fundiaria necessaria para superar as relacdes sociais de producdo impostas pelo
latifundio, adotam-se outras abordagens menos impactantes politicamente, entre elas, as metas
para uma minguada politica de assentamentos rurais, como item de uma longa pauta de

reivindicacdes conjunturais.

Os assentamentos rurais como politica compensatdria tem dois efeitos imediatos:
em primeiro lugar, funciona para neutralizar as pressdes constantes da luta de classes no
campo pela apropriacdo do territério rural; em segundo lugar, a pretexto da demora juridica a
desapropriacao de terras por interesse social, 0 governo bloqueia esse mecanismo institucional
e passa a comprar terras no mercado para realizar os assentamentos, tornando-se um "agente
imobiliario” de grande magnitude, a garantir rentabilidade aos detentores das terras por meio
de préticas de favorecimento que se perpetuam nos bastidores do Estado.

[...] a politica compensatoria de assentamentos rurais tornou-se um negaocio para dar
conta de interesses de momento, ora econdmicos, ora de matriz essencialmente
politica, de maneira a evitar as contrariedades que a luta pela terra poderia provocar

na consecucdo dos interesses dos sujeitos sociais fundantes do pacto da apropriacéo
privada das terras (e das aguas) do pais (CARVALHO, 2005, p.38).
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Faz-se necessario recuperar a centralidade da fungdo social da propriedade
fundiaria prevista constitucionalmente. A questdo central para uma reforma agréria

consistente é a "desmercadorizacao” da terra.

Para Nakatani at al (2012, p. 231 e 234) seria necessaria uma politica fiscal mais
rigida com os grandes latifundios para que se praticasse a reforma agraria, enquanto uma
politica de redistribuicdo da propriedade fundidria, em favor das pequenas e médias
propriedades. Essa, definitivamente, ndo é a opcdo do governo brasileiro, seja ele autoritario,
ou eleito, ou de qualquer partido, ao contrario, a politica de Estado que se perpetua € a nao

realizacdo de uma reforma mais profunda.

5. Considerac0es Finais

O latifundio, a monocultura e a escraviddo sdo a heranca do periodo colonial, e 0
modelo agroexportador caracterizou os ciclos econdmicos coloniais, primeiro o da cana de
acucar, depois o do café. A partir de 1822, com a independéncia politica, esse modelo nao foi
rompido, ao contrario, permaneceu inserido no contexto da divisdo internacional do trabalho
comandado pela Inglaterra. Mais tarde, a industrializagdo, mesmo subtraindo a centralidade
da agricultura na economia nacional, oferece condi¢des a manutencdo do padrdo primitivo
baseado na exploracdo brutal do trabalho nas atividades agropecuarias. Verifica-se uma
acomodacdo da velha estrutura fundiaria aos interesses da grande industria, formula que se

perpetua até nossos dias com o agronegdcio.

O fato é que nos momentos cruciais da sua histéria o Brasil se furtou a realizar,
como nas economias capitalistas centrais, as reformas agréria, tributaria e social, que
garantissem dignidade e direitos a classe trabalhadora. Sem essas reformas, o que se vé € a

continua concentracdo de renda e da propriedade ao longo do tempo.

Saber quais sdo as chances de a reforma vir a se realizar € 0 mesmo que discutir as
chances de uma mudanca substancial na coaliz8o social dominante. Mais uma vez,
quando se examina a experiéncia historica, ndo se encontra um caso sequer de
reforma agraria que ndo tenha sido precedida de uma alteracdo suficientemente
profunda do quadro sociopolitico para que engendrasse o isolamento dos grandes
proprietarios de terra e a neutralizacdo de seus principais aliados (VEIGA, 2013, p.
358).
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O aprofundamento das contradi¢cGes sociais e econdmicas derivadas de uma
estrutura fundiéria altamente concentrada levou a organizacdo dos movimentos sociais, cujas
lutas de enfrentamento da violéncia no campo resultaram em conquistas importantes. Porém,
a questdo agraria permanece quase inalterada no decorrer da historia brasileira, desde a
colonizacdo, a lei das terras de 1850, e todo o processo de industrializagdo e desenvolvimento
econdmico consolidado no século XX.

Ha, sim, luta popular pelo acesso a terra e propostas de reforma agraria por parte dos
trabalhadores rurais sem-terra. Mas de parte do governo o que se constata é o
exercicio de uma politica compensatéria e populista de assentamentos rurais e,

portanto, uma negacdo explicita de qualquer tipo de reforma agréria que altere a
estrutura fundiaria do pais (CARVALHO, 2005, p. 34).

As desigualdades sociais inerentes ao modelo de desenvolvimento capitalista
brasileiro passam pela questdo agraria, infelizmente, na situacdo atual, sem qualquer
perspectiva de solucdo, mesmo presente a luta dos camponeses pela terra, a qual se insere
como importante elemento na luta de classes pela apropriacdo do espaco e do territdrio rurais.
Ainda assim, a luta continua... Porque a terra d4 dignidade, autoestima, ¢ a principal forma de

libertar verdadeiramente o povo ainda tratado pela elite com o rango escravista...
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Resenha do livro: The Battle of Bretton Woods

Autor: Benn Steil

Por: Gabriel Bittar Domingues”

Julho de 1944: economistas reinem-se no Mount Washington Hotel, em Bretton
Woods (New Hampshire, Estados Unidos da América). L&, ocorreria um encontro definitivo
na historia da economia do século XX. Benn Steil relata esse encontro recorrendo a diversos
documentos, dentre eles leituras do que viria a ser os Diaries of Henry Morgenthau Jr. O
intuito da obra é fazer uma reinterpretacdo do encontro de Bretton Woods a luz desses
documentos. Que é que os participantes buscavam? Qual era a condi¢do de cada pais na época
e, portanto, como estavam dadas as possibilidades de negociacdo? Foram dividas como essas

que levaram Steil a escrever seu relato.

Por um lado, o representante dos Estados Unidos da América (EUA), Harry
Dexter White, tinha a intencdo de legitimar um plano que ja comecava a ser delineado pelo
préprio contexto em que se encontrava a situacdo geopolitica da época: os EUA eram
credores dos demais paises, e a maior parte do ouro da época se encontrava por tras dos muros
estadunidenses do Fort Knox. White, portanto, pensa em um plano que crie paridade entre o
ouro e o dolar, possibilitando que os EUA garantissem hegemonia econémico-financeira. Para
garantir também a hegemonia politica, White pensa duas instituicBes: o International
Monetary Fund (FMI) e o Banco Mundial, ficando a primeira com a oferta de créditos e a

realizacdo de empréstimos entre paises, com vistas a evitar situacdes de subdesenvolvimento.

A ideia, alias, que permeia toda a reunido de Bretton Woods, é exatamente evitar
situacOes de subdesenvolvimento: como os paises sairiam da Segunda Guerra Mundial (11
GM) destruidos econdmica e politicamente, fez-se necessario criar uma reuniao internacional
para decidir os rumos da economia global, na qual os diversos paises pudessem entrar em
acordo (é importante frisar que tinha mais cotas para votar e maior influéncia aquele que
detinha a maior parte do ouro, servindo tal reunido mais como uma forma de legitimar os

anseios dos paises mais ricos e dos EUA em particular).

“ Graduando em Filosofia pela Universidade Catélica Dom Bosco (UCDB). Voluntario de PIBC (CNPg).
e-mail: gabriel-b07@hotmail.com
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De qualquer forma, no FMI estavam contidas as sementes do que seria a
legitimacgdo politica da hegemonia dos EUA. No comeco, 0s empréstimos serviriam apenas
para a reconstrucdo daqueles paises que tivessem tais necessidades. Posteriormente, o fundo
ficaria disponivel para o auxilio aos paises subdesenvolvidos. E evidente, no entanto, que
houve algo por tras disso: ao tomar um empréstimo do FMI, o pais devedor passaria
imediatamente a ter um prazo para efetuar a devolugdo do pagamento. Caso tal prazo nédo
fosse cumprido, o pais em questdo perderia grande parte de sua autonomia politica, tornando-
se praticamente um instrumento nas méos dos Estados Unidos. N&o poucos paises cairam

nessa divida infindavel com o FMI: o Brasil € um dos exemplos.

Por outro lado, John Maynard Keynes, o economista inglés que, junto com White,
foi o mais importante dessas reunides (pode-se considerar, de certa forma, que ocorreu um
embate entre White e Keynes em Bretton Woods), pensava de modo diferente de White, e
prop0s a criagdo de uma moeda chamada “bancor” (mistura de “bank” com “Or”, que em
francés significa “ouro”) e de um o6rgao internacional para que ocorressem as transagdes com
essa moeda. Diferentemente de seu oponente White, no Plano Keynes ndo ocorreria a
paridade entre o ddlar e o ouro, mas, isto sim, um jogo de transa¢cdes em uma instituicdo
internacional que teria regras que ndao permitiriam certos tipos de abuso econdmico possiveis

em um sistema laissez-faire.

A instituicdo proposta por Keynes foi a International Clearing Union
(ICU)/International Clearing Bank (ICB), e as transacbes deveriam ocorrer da seguinte
maneira: um determinado pais que tivesse interesse em comprar um produto de outro
precisaria, antes, comprar bancor no ICB. Do fato de que o ICB néo existiria realmente, isto &,
como o bancor seria uma moeda imaginaria, decorreria 0 seguinte: 1) as flutuacfes seriam
mais preditivas, pois a moeda poderia ser manipulada pelos lideres da Unido Internacional; 2)
paises menores teriam maiores chances de crescimento, pois poderiam ser aplicadas diferentes
medidas para diferentes paises, buscando o principio da igualdade para os iguais e
desigualdade para os desiguais, nas transacfes. A logica da proposta reside no fato de que
uma casa de Clearing € um espaco de compensacao de transagdes financeiras ou de ordem de
servigos e mercadorias que funciona de modo a atualizar o cdmbio dos paises para que as

transagOes possam ser feitas em medida proporcional.
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Apesar de o Plano Keynes ser relativamente mais abrangente que o Plano White, é
importante ndo esquecer que ele era baseado em interesses proprios de Keynes e, portanto,
buscava também de certa forma favorecer a seu pais, pois 0 mesmo se encontrava em divida e
com recursos cada vez menores frente as investidas contra a Alemanha, investidas essas que
demandavam o uso de armamentos e recursos, pois dada a posicdo geografica em que fica a
Inglaterra (que gerava uma iminéncia de ser atacada, visto que as tropas nazistas ja estavam
avancando pela Franca), esta ndo podia se dar ao luxo de ndo conter os avancos nazistas.
Sendo assim, a Inglaterra acabou acumulando dividas com outros paises para poder se manter
durante a guerra. Essa divida pesou para Keynes no momento em que 0 mesmo entrou pelas
portas do Hotel Mount Washington para discutir as possibilidades relacionadas a instauracdo

de uma nova ordem econémico-financeira internacional.

Com maior riqueza de detalhes e comentarios sobre os economistas e as fontes
historicas, Steil apresenta todas essas questdes relativas ao Encontro de Bretton Woods,
convidando-nos a uma leitura importante de histéria econémica, pois € por meio desse
encontro que passaram a existir instituicbes que até hoje vigem, embora sob outros pretextos
ou com outros nomes. Para pensar a contemporaneidade econdmica e politica, portanto, The

Battle of Bretton Woods é um livro de grande importancia.
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